





BERICHT DES PRASIDENTEN

1995 - DAS JAHR DES
«SERVICE PUBLIC»

Kein Zweifel: Das Jahr 1995 war ein
Jahr der Bestatigung fiir unser Radio
und Fernsehen im Dienst der Offent-
lichkeit.

Noch 1992 glaubte mancher von uns -
angesichts der Liberalisierung des
Schweizer Medienmarktes — Grund zu
Befurchtungen zu haben, doch mittler-
weile haben sich diese Bedenken gross-
tenteils gelegt, und zwar nicht einfach
so, sondern dank des professionellen
Einsatzes unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, denen ich an dieser Stelle
meine volle Anerkennung aussprechen
mochte.

Unternehmergeist, Dynamik, Flexi-
bilitat und Effizienz haben die SRG zu
einem der bemerkenswertesten Medien-
unternehmen Europas gemacht. (Wer dies
mit Facts und Zahlen belegt haben mdéch-
te, sei auf das SRG-Dokument «Zahlen,
Daten, Fakten 1995» verwiesen.)

Die Lage ist somit erfreulich, um so
mehr, als die Konkurrenz unseren Markt-
anteilen bedrohlich hart zugesetzt hat.
Obschon immer wieder neue erfolgs-
sichere Programmformen gefordert wer-

den, konnte die SRG ihre Stellung ge-

genuber einem wachen, kritischen und
daher anspruchsvollen Publikum behaup-
ten und festigen.

Der Service public ist kein Auslauf-
modell, und unser Selbstverstandnis als
offentlich-rechtlicher Rundfunkveranstal-
ter zielt in die richtige Richtung: Publi-
kumsnahe, Programmarbeit im Dienst
unserer Zuhdrerinnen und Zuschauer und
gepragt von einer klaren Ethik - so lautet
weiterhin unsere Losung.

Diese subtile Mischung von sachge-
rechter Dienstleistung und erfolgsorien-
tiertem Programmangebot, von Glaub-
wiurdigkeit und Attraktivitat, von Qualitat
und Einfallsreichtum ist es, die uns als
Medienunternehmen und als Dienst an
der Offentlichkeit legitimiert.

Um unsere Leaderposition so lange wie
moiglich zu halten, wurde 1995 die
Strategie «SRG 2000» entwickelt - ein
bedeutendes und ehrgeiziges Projekt,
das die Unternehmensziele fur die Zu-
kunft in wenigen Worten umreisst: «Die
SRG versteht sich als Service public, der
mit Stolz auf die Erfilllung seines Auftra-
ges die Eigenproduktion vorantreibt, die
Zusammenarbeit mit starken und hoch-
wertigen Partnern systematisch sucht
sowie die Diversifikation an der Periphe-
rie anstrebt.»

In diesem Zusammenhang sei auf die
Tochterfirmen der SRG hingewiesen: auf
die rasante Entwicklung von Publisuisse
und Teletext sowie auf die Schaffung von
Publica Data. Nicht zu vergessen ist das

neue englischsprachige Lokalradio World

Radio Geneva (WRG) in Genf, an dem die
SRG beteiligt ist.

Von technischen und rein finanziel-
len Aspekten abgesehen, zielt unsere
Unternehmensstrategie in erster Linie auf
Schulung und Fortbildung, mit Blick auf
einen flexiblen, d.h. polyvalenten Einsatz
des Personals, aber auch — und vor allem
— auf eine Unternehmenskultur, in der
Berufsstolz und Motivation nach wie vor
das Bild bestimmen.

Das theoretische Fundament ist ge-
legt. Ein nachster Schritt ist die Umset-
zung in die Praxis. So wurde im Bereich
Human Resources der neue Gesamt-
arbeitsvertrag eingefihrt, der vielleicht

noch nicht voll ausgereift, aber immerhin

in wirtschaftlich schwierigen Zeiten ent-
standen und seit 1995 in Kraft ist. Er gibt
den Sozialpartnern ein taugliches Mittel
in die Hand, um sich mit der Zukunft aus-
einanderzusetzen und gemeinsam nach
Losungen zu suchen. Die individuellen
Kadervertrdge zum Beispiel haben die
Eigenverantwortlichkeit massiv gestarkt
und die blosse Wachterfunktion Vorge-
setzter in konkrete Entscheidungskom-
petenz umgewandelt.

Diese Kompetenzerweiterung soll sich
nicht nur in der Leistungssteigerung und
der Vereinfachung der Ablaufe, sondern
auch im Rahmen der Strategiekontrolle,
die als neues Instrument der Unter-
nehmensfihrung der SRG geschaffen
wurde, bewahren. Ferner starke sie indi-
rekt auch die Markistellung der SRG-Un-
ternehmenseinheiten und bewirke einen
optimalen Einsatz der zur Vérfigung ste-
henden Mittel.

Alles in allem, und ohne vor grosse-
ren Schwierigkeiten der Zukunft die
Augen zu verschliessen, darf ich im Namen
des Zentralrates und seines Ausschusses
unsere Genugtuung tuber das Erreichte
zum Ausdruck bringen.

Die SRG ist stark. Sie kommt ihrem
Auftrag als Service public in quantitativer
wie in qualitativer Hinsicht nach, nicht
nur, indem sie in allen Sprachregionen
ein gleichwertiges Programmangebot
sicherstellt, sondern auch, indem sie ihre
Rolle als Bindeglied im helvetischen
Gesellschafts- und Staatsgefiige wahr-
nimmt.

Das ist unsere wahre Aufgabe.

Moo

Eric Lehmann, Prasident SRG



BERICHT DES GENERALDIREKTORS

DAS GESCHAFTSJAHR
1995 IM UBERBLICK

«An ihren Friichten sollt ihr sie erken-
nen» '

Um den Zustand einer modernen Ge-
sellschaft zu diagnostizieren, gibt es
einen untriiglichen Pulsmesser, der nur
die Tag fir Tag erbrachten kommuni-
kativen Leistungen ihrer Massenme-
dien zu registrieren und zu prifen
braucht. Die stirmischen Entwicklun-
gen in Mittel- und Osteuropa, aber auch
in Mittelmeerlindern bieten sowohl
positive wie negative Beispiele.

Wie steht es nun aber mit der Schweiz?
Trotz Kostensteigerungen, Konzentratio-
nen und Tendenzen zur ubermassigen
Boulevardisierung ist die kommunikative
Leistung der Schweizer Medien im Ver-
gleich zu ahnlichen Landern nach wie
vor beachtlich. Dies gilt sowohl fur unse-

re Presse wie auch fiir Radio und Fern-

sehen.

Eine schweizerische Besonderheit
sind die fir die elektronischen Medien
bereits auf Verfassungsstufe konzipierten
Rahmenbedingungen mit einem umfas-
senden publizistischen Leistungsauftrag,
der fur alle Akteure {Gesetzgeber, Voll-
zugsbehorden, Veranstalter) richtungwei-
send ist.

Dies bedeutet denn auch, dass alle
elektronischen Medien in der Schweiz
den Leistungsauftrag nach ihren Mog-
lichkeiten zu erfullen haben. Sie leisten
ihren Beitrag als Service public, der der
personlichen und gesellschaftlichen Ent-
faltung unserer Bevdlkerung zu dienen
hat. '

Daraus ist ein gemischtes,” differen-
ziertes, nicht rein duales elektronisches
Mediensystem entstanden, dessen Kern
der nationale Radio- und Fernsehveran-
stalter — die SRG - bildet. Dieses System
kennt neben der kommerziellen auch
eine bedeutende nicht-kommerzielle Fi-
nanzierungskomponente.

Das schafft die Mdglichkeit, beim Radio
mehr als funfmal soviel, beim Fernsehen
dreimal soviel zu investieren, als es sich
die kleinen und kleinsten sprachregiona-
len Schweizer Markte leisten konnten.

Zudem lasst sich technisch nur so
das ganze Land flachendeckend versor-
gen und nur so ist es maglich, in allen
Landessprachen gleichwertige und ent-
sprechende (fir die Ratoromanen zumin-
dest quantitativ und qualitativ in erheb-
lichem Umfange produzierte} Programme
anzubieten.

Schwergewichtig fallen diese Aufga-
ben der SRG zu.

Dank ihrer Tragerschaft im Publikum
verankert, unabhangig von behoérdlichen
und privaten Partikularinteressen, im in-
ternationalen Vergleich bemerkenswert
effizient, hat sie in den letzten acht Jah-
ren die real um ein Drittel gewachsenen
finanziellen Mittel beim Radio zu dessen
Konsolidierung und punktuellem Ausbau
(Radio Rumantsch) sowie beim Fern-
sehen (um. ein Funftel) zur Vermehrung
der inlandischen Produktion und des
Gesamtangebotes eingesetzt {mit einem
Programm-Zuwachs um 20 Prozent). Die-
se Mehreinnahmen wurden zudem zur
mittelfristigen finanziellen Konsolidierung
verwendet.

Ferner hat die SRG ihre Sendezeiten
erheblich erweitert, Schweiz 4 in der
deutschen und franzésischen Schweiz
eingefithrt, ist eine ganze Serie von
fruchtbaren internationalen Kooperatio-
nen eingegangen und ist dem Teletext fur

eine erfolgreiche Entwicklung Pate ge- .

standen.

Last but not least — die SRG bietet
heute Fernsehprogramme an, die trotz
statk zunehmender Konkurrenz insge-
samt gleich lang oder gar langer genutzt
werden als vor acht Jahren - und zwar
in allen Sprachregionen etwa gleich stark.

Beim Radio der SRG hat es im
Berichtsjahr leichte Nutzungseinbussen

gegeben; zum Teil - und das war me-
dienpolitisch gewolit — zu Gunsten der
Lokalradios.

Insgesamt gibt es Grund zur Freude
am Erfolg, aber der Blick in die Zukunft
bietet auch keinen Anlass zu Hoch-
stimmung, sondern eher zu ernsthafter
Sorge.

Denn die Finanzierungsquellen sind
nicht unerschépflich; allein schon ein
erneuter Teuerungsschub konnte das
finanzielle Gleichgewicht arg gefahrden.

Vor allem aber bedingen die not-
wendigen technischen Anpassungen
grosse Investitionen: Digitales Radio er-
fordert erhebliche Mittel und fihrt zu
noch mehr Konkurrenz, digitales Satelli-
tenfernsehen ist einerseits ebenfalls ko-
stenintensiv und vervielfacht anderseits
die Angebote. Zudem belasten Rechte-
monopole die Programmbudgets immer
starker und beschleunigen die Entwick-
lung in Richtung selektivem Pay-per-
view.

Die kommenden Herausforderungen
sind aber nicht primar finanzieller oder
technologischer Natur. Wir alle missen
auf eine Entwicklung unserer heute recht
verunsicherten Gesellschaft hinarbeiten,
in der die wirtschaftlichen, sozialen und
politischen Kréfte auf regionaler, natio-
naler und internationaler Ebene harmo-
nisch zusammenwirken.

Dies ist zwar primar die Aufgabe der
jeweiligen Verantwortlichen in Wirtschaft
und Politik. Starke und von sozialer Ver-
antwortung getragene Medien kénnen
aber zu dieser Entfaltung Erhebliches
beitragen, sowohl durch Bewusstmachen
relevanter Zeitfragen wie durch Wecken
von Freude und Lust am Entdecken so-
wie durch Unterhalten. Wohl konnen sie
zwar konkrete politische oder sozialpoli-
tische Probleme kaum ldsen, aber: Die
Medien tragen massgeblich zur Identitat
der Schweiz bei, nicht zuletzt, weil sie
publikumsgerecht agieren.

Romands und Deutschschweizer mit
identischen Angeboten einander ndher-
bringen zu wollen, schlagt in den mei-
sten Fallen fehl. Der Wegq ist ldnger und

~ beschwerlicher; er geht ber die diffe-

renzierte, gegenseitige Wertschatzung
und Akzeptanz — vielleicht gar erst iber
die {von den weltweiten Gleichschal-



tungstendenzen) bedrohte Vielfalt Euro-
pas, die bald einmal die Volker unseres
Kontinents zu einem Nahermicken zwin-~
gen koénnte. Gemeint sind hier die den
.Gemeinschaftssinn férdernden Integra-
tionskrafte und nicht etwa von aussen
applizierte, kiinstliche «Klammern».

Diese Herausforderungen voll anzu-
nehmen heisst nicht nur, die einheimi-~
sche Produktion quantitativ erheblich zu
steigern und qualitativ zu verbessern,
sondern die Programme dem Publikum
auch optimal zu prasentieren und Uber
die verschiedenen Kanale einen landes-
weit guten Empfang zu garantieren. Nur
so kann die Nutzung — und somit auch die
Wirkung — relevant und dauerhaft sein.

Dieses Postulat erfordert entspre-
chende Mittel, aber auch die Kraft und
den Willen, an qualitativen und dennoch
attraktiven und Konkurrenzfahigen Pro-
dukten festzuhalten, entgegen moder-
nistischen Auswilchsen, die verschie-
densten Probleme - im Sinne einer
Umwertung aller Werte ins Triviale - zu~
nehmend zu personalisieren und zu
boulevardisieren. _

Die SRG hat sich darauf eingestellt,
sie ist den Weg von der Institution zum
gemeinwohlverpflichteten Unternehmen
gegangen und hat in den letzten Jahren
eigenstandige und wichtige Schritte
unternommen - fir ihr Publikum und
zusammen mit ihm. Bei der ihr eigenen
Willenskraft und unter neuer, junger und
kompetenter Fihrung braucht es einem
um die Zukunft der SRG nicht bange zu
sein.

Dafiir burgen die pflicht- und verant-
wortungsbewussten, mehrheitlich von
den offenen Mitglieds- und Regional-
gesellschaften delegierten Mitglieder der
sprachregionalen Ausschisse und des
Zentralratsausschusses.

Man kann heute behaupten, dass -
bis auf kleinere Komrekturen — die an-
spruchsvolle Reform 92 der rund 20000
Mitglieder zdhlenden SRG-Tragerschaft
der doppelten Herausforderung einer
demokratischen Publikumsvertretung und
unternehmerischer Anspriche in einem
konkurrenziellen Umfeld gewachsen ist.
. Engagement und Augenmass sind vor-
handen — und das Unternehmen muss
daflir dankbar sein. :
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WAS WURDE 1995
ERREICHT?

Die SRG-Programmbilanz 1995 in Kiirze:
Die Fernsehnutzung ist generell leicht

steigend, die Radionutzung etwas riick-

laufig; hinsichtlich der Marktanteile sind
beim Pernsehen Stabilitit und beim
Radio leichte Rickgange - bei zuneh-
mender Konkurrenz — zu verzeichnen.
Die Gesamt-Fernsehnutzung ist 1995
in allen Landesteilen leicht, d.h. um vier
bis acht Minuten gestiegen. Die Markt-
anteile der SRG-Sender haben sich aber
in den einzelnen Sprachregionen unter-
schiedlich entwickelt. Das Schweizer
Fernsehen DRS (SF DRS) und das West-
schweizer Fernsehen (TSR} haben so-
wohl im 24-Stunden-Schnitt wie auch in
der Prime Time (von 18.00 bis 23.00 Uhr)

ein Prozent verloren, was sie aber durch

hoéhere Marktanteile bei Schweiz 4 (vier
Prozent) und bei Suisse 4 (zwei Prozent)}
mehr als ausgleichen konnten, da sie
dem neuen Sender einen Grossteil seines
Programmvolumens geliefert haben. Das
Fernsehen der Svizzera italiana (TSI) hat
seine Position im Vergleich zum Vorjahr
gehalten.

Die lokalen TV-Programme haben -
wenigstens im Grossraum Zurich, wie
eine Studie vom Februar 1996 aufzeigt -
das Konsumverhalten der Zuschauerin-
nen und Zuschauer nur unbedeutend
beeinflusst. Das Fernsehen der SRG war
auch im Jahre 1995 — insbesoridere am
Abend - mit Abstand der meist beachtete
TV-Kanal.

Im Aufwartstrend stand im Berichts-
jahr wiederum der Teletext, eine Dienst-
leistung, die von rund 2,6 Millionen Per-
sonen ab 15 Jahren genutzt wird.

Bei den Radioprogrammen der SRG
sank der Marktanteil gesamtschweize-
risch im Vergleich zum Vorjahr generell
um vier Prozent. Von diesem Riickgang
profitierten je zur Hélfte die Schweizer
Lokalradios und die Auslandradios. Auf
die Lokalradios entfallen 32 Prozent (+2)
Radionutzung, auf die auslandischen Ra-
dios 17 Prozent (+2}. Trotzdem ist das Ra-
dio der SRG mit seinen Programmen mit
51 Prozent Marktanteil immer noch deut-
lich Marktleader, und das Radio insge-

samt ist in der Schweiz das meistge-
nutzte Massenmedium.

Die Radionutzung ergibt fur 1995 pro
Kopf der Gesamtbevoélkerung (ab 15 Jahren)
in der Deutschschweiz eine durchschnitt-
liche Hérdauer von 3 Stunden 19 Minu-
ten, in der Westschweiz 2 Stunden 9 Mi-
nuten und in der italienischen Schweiz
nahezu 3 Stunden {171 Minuten). RSI ver-

. mochte 1995 als einzige der drei Regio-

nen die Tagesreichweite gegenuber 1994
um zwei Prozent auf 60 Prozent der Be-
volkerung zu erhohen, bezuiglich Markt-
anteil verloren RSI Rete 1 und Rete 3
allerdings ein Prozent bzw. drei Prozent,
wahrend Reichweite und Marktanteil
beim Kulturkanal RSI Rete 2 gehalten
werden konnten.

Die Tagesreichweite der SRG-Radio-
programme ist in der deutschen Schweiz
gegeniiber 1994 um drei Prozent auf
53 Prozent zuruckgegangen, der Markt-
anteil ging um vier Prozent zuruck, d.h.
auf 50 Prozent. Verlierer beziglich Tages-
reichweite und Marktanteil waren DRS 1
{je zwei Prozent weniger} und DRS 3 (je
ein Prozent weniger), wahrend DRS 2
seine Stellung halten konnte. Im 4. Quar-
tal 1995 zeigte sich allerdings fur DRS 1
und DRS 3 wieder ein deutlicher Trend
nach oben. Ahnlich war die Situation
beim SRG-Radio der Westschweiz: RSR-
La Premiére und Couleur 3 haben punkto
Reichweite und Marktanteil eine Ein-
busse von je einem Prozent gegenuber
dem Vorjahr erlitten, den Platz halten
konnte auch hier der Kulturkanal RSR-
Espace 2.

Produktivitat, Effizienz, Wirtschaft-
lichkeit und Stellung im Markt sind fir
einen Radio- und Fernsehveranstalter
mess- und kontrollierbare Grossen, eben-
so wichtig — wenn auch nicht ohne wei-
teres mit Ziffern genau belegbar — sind
Reputation und Akzeptanz.

EIN BREITES UND
VIELFALTIGES
PROGRAMMANGEBOT

Die tagliche Sendeleistung der vier (statt
drei) sprachregionalen Fernseh-Unter-
nehmenseinheiten der SRG ergibt



zusammen taglich 60 Stunden. Hinzu
kommen noch 16918 Programmstunden
(46 Stunden pro Tag) von Schweiz 4 und
S Plus (Sendebeginn von Schweiz 4 war
anfangs Marz 1995).

Die zehn Radioprogramme der SRG
(je drei in der deutschen, franzdsischen
und italienischen Schweiz sowie ein Pro-
gramm fir die Ratoromanen) bieten tag-
lich uber 229 Stunden an.

Schweizer Radio International strahl-
te 1995 insgesamt 10708 Programm-
stunden {rund 29,3 Stunden pro Tag) uber
Kurzwelle und 24 703 Stunden (67,7 Stun-
den pro Tag] uber die Satelliten Astra,
Eutelsat und Intelsat aus. In Europa kon-
nen mit dem Satellitenprogramm mehr
als 50 Millionen Haushalte erreicht wer-
den.

Der Beitrag der SRG fir das deutsch-
sprachige Kulturprogramm 3sat betrug
1995 590 Stunden (im Durchschnitt ca.
1,6 Stunden pro Tag} oder 8,7 Prozent der
Gesamtsendezeit.

Dieses Satellitenprogramm kann in
Europa von 60 Millionen Personen emp-
fangen werden, in der Schweiz von rund
einer Million Haushalte.

Dem franzésischsprachigen Satelli-
ten-Programm TVS Europe lieferte die
SRG 1995 691 Stunden und TV5 Québec-
Canada 522 Stunden (rund 1,9 Stunden
resp. 1,4 Stunden pro Tag)} oder 8,2 Pro-
zent bzw. 7,5 Prozent der Gesamtsende-
zeit von TVS Europe resp. TV5 Québec-
Canada. TV5-Afrique (1993 gegrundet)
und TV5-Amérique latine et Caraibe sen-
den regelmassig und mit Erfolg in den
beiden grossen Kontinenten. — Seit Mitte
1994 wird der Téléjournal suisse roman-
de in Nord- und Sudamerika via TVS aus-
gestrahlt. TV5 kann weltweit in uber 100
Landern empfangen werden; in Europa
sind es ca. 23 Millionen Haushalte, in der
Schweiz 1,3 Millionen.

KONSOLIDIERTE
FINANZEN

Bei einem Aufwand von 1079 Millionen

Franken (Vorjahr 1066 Millionen) und Er-
tragen von 1162 Millionen Franken (1140
Millionen) schliesst die Rechnung SRG
1995 mit einem Ertragsiberschuss von
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49 Millionen Franken (Vorjahr 29 Millio-
nen) ab. Der Uberschuss in der Grossen-
ordnung von 4,2 Prozent (2,5 Prozent}
wird im Non-Profit-Unternehmen - SRG
sowohl fir die Bildung von Reserven
(Schuldenabbau und Uberbriickungsre-
serven bis zur nachsten Gebihrenanpas-
sung) als auch fir die Verbesserung der
Programme eingesetzt, im Fernsehbereich
beispielsweise filr mehr inlandische Serien.

Das erfreuliche Resultat konsolidiert die
Finanzlage des Unternehmens weiter
und erlaubt es, fur das Jahr 1997 von
einem Antrag an den Bundesrat fur eine
Gebiithrenanpassung abzusehen. '

Der Geschaftsverlauf und die Markt-
situation lassen sich fiir die einzelnen
Unternehmenseinheiten uUberblicksmas-
sig wie folgt darstellen:

UNTERNEHMENS-
EINHEITEN

SCHWEIZER
FERNSEHEN DRS

Im Jahr 1995 zeichnete sich fir SF DRS
eine allgemeine Konsolidierung ab. Der
anfangs 1993 eingeschlagéne Weg er-
wies sich als der richtige. Durch eine
neue Programmstruktur und durch die

‘Ausstattung der Redaktionen mit mehr

Kompetenzen konnte sich SF DRS auf
dem Fernsehmarkt behaupten. Reorgani-
sationen in Verwaltung und Technik
kennzeichnen die weiteren Stationen auf
dem Weg «on der Anstalt zum Unter-
nehmens».

Im Vergleich zum Vorjahr wies SF
DRS 1995 sowohl in der Hauptsendezeit
als auch im Ganztagesschnitt mit 37 Pro-
zent bzw. 29 Prozent (1994: 38 Prozent
bzw. 30 Prozent) einen um einen Prozent-
punkt tieferen Marktanteil aus.

Dagegen lag der Marktanteil von
Schweiz 4 in seinen ersten zehn Mona-
ten (Marz bis Dezember] hoher als bei
S Plus im Jahre 1994, und zwar in der
Hauptsendezeit mit vier Prozent um ein
Prozent hoher, und er hat mit vier Prozent
im Ganztagesschnitt ebenfalls um zwei
Prozentpunkte zugelegt. Der Zuwachs
dieses als Erganzung konzipierten Kanals
ist grosstenteils auf die Programmanteile
des Fernsehens DRS zuruckzufihren.

Damit erreichte das SF DRS seine Ziel-
vorgabe: Als Schweizer Programmanbie-
ter auf beiden Kanalen zusammen mehr
Publikum zu bedienen.

Von den erwéhnten rund vier Pro-
zent Marktanteil von Schweiz 4 im Ganz-
tagesschnitt 1995 entfallen zwei Prozent
auf Sport und 1,2 Prozent auf das SF DRS
{Eigenleistungen und Einkaufe); 0,8 Pro-
zent sind Produktionen von Schweiz 4
(inkl. Euronews) und Presse-TV (PTV).
Betrachtet man diese vier Prozent Markt-
anteil als Ganzes, so sind 80 Prozent
davon Programmleistungen des Fernse-
hens DRS, wovon wiederum mehr als die
Halfte SP-DRS-Sportproduktionen sind.

Fazit: Den Verlust von einem Prozent

. Marktanteil auf dem eigenen Kanal

konnte SF DRS durch seine Programm-
leistungen auf dem Erganzungskanal
Schweiz 4 mehr als nur kompensieren.

Die Markistellung des nachstgrossten
Konkurrenzsenders RTL hat sich 1995 in
der Deutschschweiz weiter verschlech-
tert. Er wies in der Prime Time einen um
zwel Prozentpunkte tieferen Marktanteil
aus als 1994. Im Ganztagesschnitt 'benrug
der Verlust einen Prozentpunkt.

RTL 2 hat in beiden Vergleichsseg-
menten seinen Marktanteil ausgeweitet.
ORF1 holte sich im Ganztages-Vergleich
mehr Marktanteile als im Vorjahr.



Andere, nicht einzeln ausgewiesene Sta-
tionen erreichten in der Hauptsendezeit
einen um zwei Prozentpunkte hohe-
ren Marktanteil als im Vorjahr. Vermut-
lich entfielen ein Prozent davon auf alle
Deutschschweizer Lokalfernseh-Stationen
(TeleBarn, M1, TeleTell, Ziri 1, TeleZiri),
welche in den letzten ein bis zwei Jah-
ren ihren Betrieb aufgenommen haben.

Anzustreben ist fir einen Service-public-
Veranstalter nicht ein - durchaus mogli-
cher! — maximaler Marktanteil von viel-
leicht 50 Prozent, sondern ein optimaler
Marktanteil von rund 30 Prozent. SF DRS
will mit seinem Programm sowohl einem
grosseren Publikum als auch Minderhei-
ten etwas bieten. Sendungen mit einem
auf den ersten Blick tiefen Marktanteil
gehoren zu dieser Programmphilosophie.

Das Kinder- und Jugendprogramm,
der «Literaturclub», «Filmszene Schweiz»,
«Sternstunden», E-Musik, Ballett, «Spuren
der Zeit» und andere mehr: Es sind
Hohepunkte im Programmangebot des
Fernsehens DRS und diese stehen fiir ein
attraktives und von publizistischer Ver-
antwortung getragenes Vollprogramm.
Sie entsprechen in besonderem Masse
dem Leistungsauftrag und rechtfertigen
neben anderen «unkommerziellen» An-
geboten die Teilfinanzierung durch Ge-
buhren. Diese Sendungen konnen keine
-hohe Zuschauerbeteiligung haben.

Das deutschsprachige Satellitenfernse-
hen 3sat, dem SF DRS 1995 wiederum
600 Programmstunden {zehn Prozent Pro-
grammanteil) lieferte und dessen Herz~
stuck das wochentigliche Kulturmagazin
ist, hat mit seinem neuen Programm-
schema das Angebotsprofil verbessert.
Die Beitrage des Fernsehens DRS setzten
sich grosstenteils aus Gesellschafts-, Kul-
turdokumentationen und aktuellen Nach-
richtensendungen zusammen.

Seit 1993 - dem Jahr der Restrukturie-
rung — hat SF DRS konsequent auf die
immer starker werdende Herausforde-
rung der Kommerzsender aus Deutsch-
land mit weiteren geeigneten Mass-
nahmen reagiert, beispielsweise durch
Vereinfachung der Hierarchien, Verlage-
rung der Kompetenzen an die Front,
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direkte Kostenverrechnung, eine zeitge-
masse Human-Resources-Politik, einen
als Profit Center gefuhrten Produktions-

~ betrieb.

Seit dieser Reform haben sich die
Marktanteile des Fernsehens DRS auf
dem angestrebten hoheren Niveau des
«optimalen» Marktanteils konsolidiert,
was der wirtschaftlich wichtigsten Un-
ternehmenseinheit der SRG wohl an-
steht.

SCHWEIZ 4

Schweiz-Suisse-Svizzera-Svizra 4 ist am
1. Marz 1995 zum ersten Mal auf Sen-
dung gegangen.

Die fur das erste Jahr gesetzten Ziele
sind erreicht worden, und es zeigt sich,
dass mit dieser vierten Sendekette sich
neue und vielversprechende Perspekti-
ven eroffnen.

1. Ein ergédnzendes Programm (nicht
Konkurrenzprogramm) zu den drei tradi-
tionellen Kanalen und die Zusammen-
arbeit mit Privaten (Presse-TV) ist prakti-
zierbar und wirksam. ’

2. Das Image der Sendekette ist gut.

3. Der politische, kulturelle und soziale
Aspekt rechtfertigen eine nationale Sen-
dekette, ein Fernsehen, wo sich die
Schweizer treffen und mit welchem sie

- sich identifizieren konnen.

4. Als eigentlicher nationaler Kanal
nimmt Schweiz 4 eine Nische ein; er steht
zwischen den international ausgelegten
auslandischen Programmanbietern (zum
Teil mit SRG-Beteiligung) und den sprach-
regional sendenden schweizerischen
Fernsehstationen SF DRS, TSR und TSI

Suisse 4 ist das andere Fernsehen,
welches das klassische Konzert oder die
kulturelle Rubrik im Abendprogramm
sendet, den Autorfilm (Regisseure aus
der Schweiz und aus Europa) oder Do-
kumentarfilme uber Natur und Touristik
ausstrahlt.

In der Westschweiz ist Suisse 4 mit
je zwei Prozent (im 24-Stunden-Schnitt
sowie in der Prime Time) ausgewiesen.
Die Zuschauerinnen und Zuschauer be-
ginnen diesen erganzenden 4. Kanal zu
schatzen und nutzen ihn nicht nur bei
Sportubertragungen.

In der italienischen Schweiz stellt Sviz-
zera 4 noch ein Experiment dar. Es gibt
Splittings in italienisch: am Montag (For-
mat NZZ mit italienischer Untertitelung),
am Donnerstag Bundesplatz und CH-
Magazin und am Samstagabend das ita-
lienische Fenster.

Ausserhalb dieser Splittings ist
Svizzera 4 effektiv Schweiz 4, d.h. ein
schweizerdeutsches Programm fur die
vierzigtausend Deutschschweizer, die in
Graublinden und im Tessin wohnen.

TSI hat bis zum jetzigen Zeitpunkt
diesem Kanal mehr gegeben als von ihm
erhalten. TSI-Ursprungs sind z.B.: Die
Dokumentarfilme, welche am Mittwoch-
abend auf der vierten Sendekette ausge-
strahlt werden. Ein grosser Teil der Re-
portagen fur die «Best of...» kommen
ebenfalls aus dem Tessin. Die Produzen-
ten fir CH-Magazin und COM95 -96 sind
Tessiner. Dank Svizzera 4 hat sich aber
der italienischsprachige Teil unseres
Landes der deutschen und franzosischen
Schweiz vorstellen konnen.

In der Deutschschweiz ist die Ak-
zeptanz von Schweiz 4 erfreulich, aber
noch kein durchschlagender Erfolg. Man
setzte vermutlich die Sprunglatte etwas
zu hoch, denn die durchschnittliche
Zuschauerzahl sollte die Hunderttausen-
der-Grenze sprengen. Es gibt Program-
me, die diese Zahl erreichen und auch
uberschreiten, aber der Durchschnitt liegt
bei funfzigtausend.

Es ist nicht moglich - und das haben
andere Stationen mit wesentlich mehr
finanziellen Mitteln bewiesen —, in einem
Jahr ein neues Fernsehprogramm einzu-
fuhren und sogleich eine solide Markt-
position zu erobern, aber Schweiz 4 ist
auch nicht auf eine maximale Einschalt-
quote angelegt.

Die Konzession, die der SRG von der

Konzessionsbehorde fiir die vierte Sende-

kette erteilt worden ist, wird 1997 ablau-
fen. Bis zu diesem Zeitpunkt sind voraus-
sichtlich keine Anderungen zu erwarten.
Es bleibt ein Jahr, um die Programm-
struktur zu vervollkommnen und das
Publikum von der Schweiz-4-Philosophie
Zu uberzeugen, indem dieser Kanal ein
Programm mit nationalem Profil anbietet
und mit seinem gemischten Modell -
Service public und Zeitungsverleger (Pres-



se-TV}) — neue, unkonventionelle und
doch schweizerische Wege einschlagt.

SCHWEIZER
RADIO DRS

Fur Schweizer Radio DRS war das
Berichtsjahr von der Umsetzung einer
umfassenden Programmreform gepragt.
«Radio 95» brachte dabei vor allem eine
Ausweitung des Informationsangebots:
In den Prime Times am Morgen und
Mittag werden die Hauptnachrichten-
sendungen und Informationsmagazine
neu auf zwei, am Abend sogar auf allen
drei Ketten zeitlich gestaffelt gesendet.
Die Hérerinnen und Horer haben damit
die Moglichkeit, sich uber SR DRS zu
informieren, wann immer sie wollen.
DRS 1 baute das Angebot an Bera-
tungs- und Service-Sendungen aus und
filhrte eine tagliche Abendsendung mit
Wiederholungen von Wortbeitragen aus
dem Tagesprogramm ein. Das Vorabend-

programm wurde durch eine téglichev

Kindersendung erganzt.

DRS 2 musste im Tagesprogramm auf
die Wort-Schiene Reflexe-Journal ver-
zichten; statt dessen informieren die
Prime-Time-Informationssendungen so-
wie ein taglicher Kurzbeitrag uber das ak-
tuelle Kulturgeschehen. Einige vertiefen-
de Sendungen im Abendprogramm wurden
zusammengelegt bzw. neu gestaltet.

DRS 3 modifizierte das Konzept des
Tagesprogramms und stellte die Sendun-
gen des Abendprogramms um.

Die Auflage lautete fir alle drei
Ketten gleich: die Optimierung des Pro-
gramm-Angebots mit deutlich reduzier-
ten Mitteln und Rationalisierungen bei
der Produktion.

Die Einfihrung von «Radio 95» stell-
te an die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter hohe Anforderungen, ganz be-
sonders im Bereich der Information, wo
sich die Leute zeitweise sogar iberfor-
dert fuhlten. Ob die Qualitat der journa-
listischen Arbeit darunter gelitten hat,
und wo punktuelle Korrekturen der orga-
nisatorischen Ablaufe, Arbeitsmethoden
und Programmkonzepte notig sind, wird
eine genaue Analyse und Beurteilung der
programmlichen Leistung zeigen.

BERICHT DES GENERALDIREKTORS

Die Programmnutzung lag 1995 klar un-
ter den Werten des Vorjahrs. Die Reich-
weite und der Marktanteil von SR DRS
sind um je drei Prozent gesunken. Etwas
schwer verstandlich fuir SR DRS sind
die markanten Einbussen wahrend der
Prime Times, also bei jenen Programm-
abschnitten, in denen besondere An-
strengungen zur Verbesserung des jour-
nalistischen Angebots gemacht wurden.

Es bestatigt sich erneut die Erfah-
rung, dass die mit Veranderungen der
Programmstruktur verbundene Verunsi-
cherung der Hérer und Hérerinnen Kurz-
fristig nicht aufgefangen werden kann.

Wohl sind die Einschaltquoten etwas
rucklaufig, dafur aber werden die Pro-
gramme gemass reprasentativer Publi-
kumsbefragungen positiver beurteilt. Sie
geben nur wenig Hinweise auf eindeu-
tige Schwachstellen der neuen Programm-
strukturen. Vertieft abzuklaren bleibt
aber, ob SR DRS mit dem Ausbau des
Informationsangebots zu weit gegangen
ist, indem es die allgemeine Ubersétti-
gung noch verstarkt hat.

Das Radio befindet sich mit der Einfuh-
rung informatikunterstitzter Programm-
ablaufe und der Digitalisierung in einer
Phase grundlegender technologischer
Veradnderungen. Die organisatorische In-
tegration aller technologiebezogenen
Bereiche in die Abteiluilg Infrastruktur
hat sich nach den gemachten Erfah-
rungen bewahrt.

1995 wurden verschiedene grossere
Innovationsprojekte erfolgreich vorange-
trieben. Ein wichtiges radiophonisches

 Ereignis war die Inbetriebnahme des

neuen digitalen Sendekomplexes im Stu-
dio Zurich. Dadurch konnte — bei immer
noch bloss vier Regien — die Sendezeit
um S50 Prozent gesteigert werden.
Gleichzeitig verdoppelte sich der Anteil
an Sendestunden, welche die Modera-
torinnen und Mocderatoren allein ohne
technisches Personal bestreiten.

Nationale und internationale Auszeich-
nungen belegen immer wieder die of~
fentliche Wertschatzung von SR DRS als
Kulturmedium. So kam das auch 1995 in
der Verleihung des Zurlauben-Literatur-
preises der Zuger Kulturstiftung Lan-

dis & Gyr an die Literaturredaktion von
DRS 2 zum Ausdruck.

Internationale Anerkennung fand
das DRS 1-Horspiel «Krok» durch die Aus-
zeichnung mit dem Prix Futura (Berlin).

Die wachsende Bedeutung des Radios als
Begleitmedium sowie der anhaltende Er-
folg der inlandischen und ausldndischen
Privatsender, zwingen SR DRS, sich den
Trends der Konkurrenz bis zu einem ge-
wissen Grad anzupassen, soll die quanti-
tative Marktstellung gehalten werden. Im
Hinblick auf die Erfillung des Auftrags ist
andererseits eine klare qualitative Posi-
tionierung und Abgrenzung gegenuber
den Kommerzsendern notwendiger denn
je.

Immer bedrangender stellt sich aber
bei der aktuellen Entwicklung die Frage,
wie lange sich ein Radio mit einem um-
fassenden journalistischen Auftrag im
total ausdifferenzierten Markt noch be-
haupten kann.

TELEVISION SUISSE
ROMANDE

Fur TSR stand 1995 eine wichtige Novitat
im Vordergrund: die Schaffung der fran-
zbsischen Version von Schweiz 4.

Dieses Projekt — angeregt durch den
Schweiz-4-Direktor — war fur TSR mit
einem Grosseinsatz verbunden. Innert
weniger Monate musste ein neues Sen-
dezentrum auf die Beine gestellt werden,
und der Start am 1. Marz 1995 war eine
wahre technische Meisterleistung., Mit
Ausnahme von Euronews und den von

“der gesamtschweizerischen Redaktion

von Schweiz 4 produzierten Sendungen
wird das Westschweizer Programm von
Schweiz 4 durch TSR sichergestellt, und
zwar als Komplementarangebot in den
Bereichen Sport, Information und Kultur
sowie in Form von Eigenproduktionen
und Mehrfachausstrahlungen.

Um die fuhrende Stellung auf dem
Westschweizer Markt zu behaupten,
braucht TSR verschiedene Zugpferde,
d.h. neben dem normalen Generalisten-
programm auch Komplementarprogram-
me, wie das von Suisse 4. So wurde die
neue Aufgabe mit Begeisterung ange-



packt und zum Erfolg gefuhrt. Die Reich-
weite von Suisse 4 hat sich gegenuber
S Plus innert weniger als einem Jahr ver-
funffacht. Eine qualitative Untersuchung
hat gezeigt, dass die Fernsehzuschaue-
rinnen und -zuschauer der Romandie die
Zielsetzung des neuen Senders - auch
jene des Brickenschlags zu den ibrigen
Landesteilen — nicht nur verstehen, son-
dern auch begrissen.

Suisse 4 und France 3 boten denn
“auch Hand, als TSR und der &ffentlich-
rechtliche Rundfunk Frankreichs im April

1995 mit «Genéve Région» die erste
grenzuberschreitende Regional-Tages-
schau Europas ins Leben riefen. Diese
Neuheit, die einen Teil der franzosischen
Departemente Ain und Haute-Savoie, den
Kanton Genf und das Waadtland um
Nyon umfasst, stiess bei den Zuschauern
- auf reges Interesse, nicht nur in den be-
treffenden Gebieten, sondern auch in der
ubrigen Westschweiz.

Gefragt ist eine ahnliche Entwick-
lung der Regionalinformation auch in
anderen Zonen. So wird das nachste
Regional-Tagesschau-Vorhaben bereits
im Fruhjahr 1996 in Neuenburg realisiert.

Sowohl die Schaffung von Suisse 4
wie der Ausbau der Informationstatigkeit
auf regionaler Ebene tragen strategisch
zur Sicherung von TSR in einer Zukunft
bei, die von einer zunehmend vielfal-
tigen Konkurrenz gepragt sein wird. So
konnen in der Romandie seit 1995 via
Kabelfernsehen neue und attraktive Sen-
der in franzdsischer Sprache empfangen
werden, darunter TNT und RTL 9.

Der enge finanzielle Rahmen hat TSR
_gezwungen, seine neuen Angebote durch
Einsparungen in anderen Bereichen zu
berappen. Diese Sparmassnahmen (12 Mil-
lionen Franken weniger in drei Jahren]
stossen nun an Grenzen: Ohne zusatz-
liche Ressourcen wird der geforderte
Leistungsausbau nur durch eine grund-
legende Anderung der Arbeitsmethoden
und durch eine noch starkere Motivation
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
erreichen sein.

1995 nahm TSR ein umfangreiches
Ausbildungsprogramm in Angriff, um
seine Mitarbeiter auf kommende Fih-
rungsaufgaben vorzubereiten und fir die
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Herausforderungen der Zukunft zu sen-
sibilisieren. Management by objectives
und die jahrlich durchgefilhrten Gespra-
che zur Leistungsbeurteilung sind weitere
Instrumente im Dienste der Motivierung
und der internen Dynamik.

In diesem Jahr wurde auch ein neuer
Ubertragungswagen in Betrieb genom-
men, der gemass PLS {fur grossere Eigen-
standigkeit der Unternehmenseinheiten)
erstmals unter der Federfiihrung von TSR
beschafft wurde. Die Jungfernfahrt fand
anlasslich der Direktibertragung der Ski-
abfahrten in Veysonnaz statt.

Einige Probleme gab es mit der Ein-
fihrung des neuen GAV und des neuen
Personal-Informations-Systems. Wahrend
bezuglich GAV einige Missverstandnisse
ausgeraumt werden konnten, blieb dem
Personalbiiro der Clinch mit den Ticken
des neuen EDV-Systems.

Mit der Schaffung des neuen Mar-
ketingdienstes im Jahr 1995 wurden der
ehemalige Verkaufs- und Verwertungs-
dienst und das Sponsoring zusammen-
gefihrt. Dieser neue Dienst arbeitet mit
der Westschweizer Zweigstelle der Publi-
suisse eng zusammen und hat die
Eigeneinnahmen der Unternehmensein-
heit bereits spirbar gesteigert.

1995 hat TSR seine erste Sitcom produ-
ziert: «La Petite Famille» wird seit Anfang
1996 ausgestrahlt. Ebenfalls erfolgreich
war TSR im Bereich Fernsehfilm, vor
allem mit «Le Combat des Reines» des
jungen Regisseurs P.-A. Hiroz, der als
Entdeckung gilt; das mehrfach pramierte
Werk wurde auch. vom Kinopublikum
sehr gut aufgenommen.

TSR produzierte eine neue medizini-
sche Sendung, «Check-Up», die grossen
Anklang findet. Zu den Programmschwer-
punkten im Hinblick auf die eidgends-
sischen Wahlen und zu mehreren TV-
Wohltatigkeitsveranstaltungen kamen eine
ganze Reihe von programmlichen Hohe-
punkten, so dass TSR 1995 seinen
Marktanteil im Vergleich zum Vorjahr
behaupten konnte, wobei der Erfolg von
Suisse 4 hinzugerechnet werden darf.

Im Berichtsjahr wurde TSR mit nationa-
len und internationalen Auszeichnungen

so reichlich bedacht wie kaum je zuvor.
Von Paris bis Montreal, von der Goldenen
Rose von Montreux bis zum Festival von
Chengdu in China zahlten die Experten
die TSR-Programme zu den besten der
Welt, und zwar sowohl! im Bereich Kultur
und Information wie im Sektor Spielfilm
und Unterhaltung.

Das Westschweizer Publikum seiner-
seits halt TSR die Treue. Eine Unter-
suchung hat gezeigt, dass TSR seit zehn
Jahren an Ansehen gewinnt, wahrend

_die grosste auslandische Konkurrenz

einen Imageverlust hinnehmen muss...

RADIO SUISSE
ROMANDE

Das Jahr 1995 weist fir Radio suisse
romande RSR Zuhorerzahlen aus, die sich
angesichts der ausserst angespannten
Wettbewerbslage auf dem Westschwei-
zer Markt sehen lassen dirfen, auf einem
Markt, wo iber vierzig schweizerische
und franzésische Sender taglich um die
Gunst des Publikums buhlen.

Das Morgenjournal «5-9» sowie die
als Komplementarangebot zu La Premiére
auf Mittelwelle ausgestrahlte Sendung
«Option Musique» haben in den letzten
Monaten an Boden gewonnen. Wie diese
Beispiele zeigen, erfillt RSR mit seinen
Programmen nicht nur die Anspriiche an
ein Radio mit einem offentlichen Auftrag,
sondern tragt auch dem Bedurfnis der.
Zuhorer und Zuhdrerinnen nach Unterhal-
tung und kultureller Vielfalt Rechnung.

So hat auf Wunsch einer sehr zahl-
reichen Zuhoérerschaft «Option Musique»
ihr Angebot seit Anfang 1996 auf die
Wochenenden ausgedehnt. Ebenfalls seit
Januar erscheinen rund zwanzig Sen-
dungen von RSR-La Premiére in einem
neuen Gewand - ein Innovationsschub,
der nur méglich ist, wenn die vorhande-
nen Ressourcen an qualifiziertem Per-
sonal voll ausgeschopft und die finan-
ziellen Mittel optimal verwendet werden.

Ein Schwerpunkt der letzten Monate war
die Anpassung der Betriebsanlagen an
das «Radio der Zukunft», das heisst die
digitale Umristung. Diese technischen
Neuerungen werden RSR auch in den



nachsten Monaten beschéftigen und be-
deuten fiir eine Reihe von Berufen und
fur die betroffenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter neue Herausforderungen.

Organisatorisch wurden beil RSR im
Bereich Technik und Redaktion, bei der
Betriebsfiihrung und in der internen wie
externen Kommunikation wichtige Mass-
nahmen getroffen.

RADIOTELEVISIONE
SVIZZERA DI LINGUA
ITALIANA

Im Berichtsjahr ging es RTSI unter an-
derem darum, die ihr zugestandene
grossere Autonomie und Verantwortung
hinsichtlich Finanzen und Betrieb orga-
nisatorisch und faktisch in die Praxis um-
zusetzen. Bei den drei Radioprogrammen
und beim Fernsehprogramm sowie in der
Zusammenarbeit mit Schweiz 4 lag der
Schwerpunkt auf einem soliden, vielfal-
-tigen und lebendigen Angebot, das dem
Leistungsauftrag eines Service public und
zugleich einem zunehmend von Konkur-
renz gepragten Umfeld Rechnung tragt.

Dank einer sorgfaltigeren Kompe-
tenzverteilung und der genauen Analyse
zur Férderung von Komplementarangebo-
ten wurden die gesteckten Ziele grund-
satzlich erreicht. Tatsachlich konnte RTSI
seine fuhrende Marktstellung auf dem
audiovisuellen Markt der italienischspra-
chigen Schweiz festigen.

TELEVISIONE
SVIZZERA DI LINGUA
ITALIANA

Drei Massnahmen haben im wesentlichen
‘zur Erhaltung und Konsolidierung der
TSI-Marktanteile {1995 und 1994 je auf
24 Stunden 26 Prozent und wahrend der
Prime Time je 32 Prozent) und der Pro-
grammqualitat beigetragen: der optimale
Einsatz der internen Kapazitaten, die
Produktivitatssteigerung und die Senkung
der Betriebskosten.

Ebenfalls viel Goodwill erwarb TSI
durch die umfassende Berichterstattung
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bei den kantonalen Wahlen im Tessin
und in Graubunden sowie bei der Neu-
wahl des eidgendssischen Parlamentes
im Herbst. .

Schon hinlanglich bekannt ist, dass
TSI besondere Anstrengungen unter-
nimmt, den Dialog zwischen den Sprach-
regionen vermehrt in Gang zu bringen.
So belegt eine Studie der Universitat
Freiburg, dass das Telegiornale TSI am
meisten liber das Tagesgeschehen in an-
deren Landesteilen berichtet (25 Prozent
der Inlandnachrichten; SF DRS und TSR:
weniger als zehn Prozentj und auch héu-
figer Gaste aus anderen Sprachregionen
begrisst.

Vom TSI-Engagement im Kulturbereich
zeugen Produktionen wie «Borromini»
und «MoMA a San Francisco di Mario
Botta». Grosses Echo - auch uber die
Grenzen hinaus - 16sten Sendungen wie
«Cessna 425 — un mistero in fondo al
lago» aus, desgleichen «Un grillo per la
testa» oder «Videoart Locarnon.

Im Bereich Spielfilm wurden be-
deutende Koproduktionen mit Landern
wie Frankreich, Italien, Portugal, Kuba,
Bulgarien und Spanien realisiert. Der
Spielfilm «Vietato filmare» wurde aus-
schliesslich von TSI im Tessin gedreht.
Verschiedene, zum Teil kulturhistorische
Beitrage wurden anlasslich des hundert-
jahrigen Jubildums des Kinofilms ge-
schaffen und prasentiert. Ein typisches
Beispiel dafiir ist «Rendez-vous sceneg-
giatura», eine Produktion, die in Zu-
sammenarbeit mit Focal und unter der

Leitung von Susy Cecco d’Amico entstan-

den ist.

Gleichzeitig hat TSI der Qualitat bei
den Filmeinkaufen besondere Beachtung
geschenkt, um auf dem TV-Markt, auf
dem die Konkurrenz immer abenteuer-
lichere Formen annimmt, weiterhin erfolg-
reich agieren zu kénnen. Wahrend 1995
bei den italienischen Konkurrenzsendern
fast 6000 Spielfilme tber den Bildschirm
flimmerten, zeigte unser Programm 278
Filme in Erstauffihrung, darunter zahl-
reiche Klassiker aus der ganzen Welt in
Originalsprache und mit Untertiteln (in
Zusammenarbeit mit Teletext). Eine
beachtliche Leistung zum Lumiére-
Jubilaum!

— 10—

Diverse TSI-Produktionen erlangten an
mehreren Festivals und Wettbewerben
internationale Anerkennung (in Les Diab-
lerets Auszeichnung fiir «L'uomo di legno»
und «Braggio, un mondo appeso a un
filo», Premio Lago Maggiore fur «Frontiere
e dintorni» und «1943: I giorni dell’ecci-
dio»; der Anneau d'or fur «Non dimen-
ticare»; Auszeichnungen fur «Ecovolon-
tari» und «Senza fissa dimoran}.

Seit September 1995 ist TSI auf dem lom-
bardischen Markt erneut prasent. Schon
bald zeigten sich beziglich Beachtung
erste positive Resultate {450000 Tages- -
kontakte; Auditel/Oktober 1995). Ein er-
freuliches Resultat fur einen Schweizer
Sender italienischer Sprache und Kultur
in Oberitalien. '

Die Werbeeinnahmen konnten dank er-
héhter Programmleistung auf ihrem bis-
herigen Stand gehalten werden, obschon
die 1995 angewendeten Tarife deutlich
niedriger waren als im Vorjahr. Gleich-
zeitig hat die Anzahl Werbekunden in der
Sudschweiz markant zugenommen. Das
Sponsoring zeigt gute Ergebnisse.

1995 wurde zudem ein Rationali-
sierungsprozess mit dem Ziel eingeleitet,
die internen Kosten (Leistungen der
SRG-Dienste) und diejenigen im admini-
strativen Bereich zu senken. Die Einfith-
rung der Verrechnung der direkten Ko-
sten in allen Unternehmensbereichen
wird das Kostenbewusstsein, das beil
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
bereits vorhanden ist, weiterhin starken.
Die interne Kommunikation — zur bessern
Identiﬁzieruﬁg des Personals mit seiner
RTSI ein entscheidender Faktor — konnte
dank dem Wochenblatt «Comunicare»
intensiviert werden.

Zur Forderung des Publikumkontak-
tes und fir eine starkere Prasenz des
Veranstalters in der Wochenzeitschrift
«Ticino 7» schloss RTSI mit den Verlegern
der italienischen Schweiz eine Verein-
barung. So enthalt nun diese Zeitschrift
unter anderem eine Radio~ und TV-
Programmvorschau.

Bei Radio und Fernsehen soll die
gegenseitige Programmpromotion eine
bessere Nutzung der Synergieeffekte be-



wirken. Der eingeschlagene Weg ist er-
folgversprechend.

RADIO SVIZZERA
DI LINGUA ITALIANA

Bei Rete 1 wurden die wichtigsten Zeit-
segmente des Tages einer sorgfaltigen
Analyse unterzogen und in der Folge die
Programmstruktur in wesentlichen Teilen
neu gestaltet und gewisse Randzeiten
mit bestimmten Sendungen aufgewertet.
Gleichzeitig konnten die Fixkosten re-
duziert werden. Ein weiterer Pluspunkt
sind die Beitrage der Reportageequipe,
die taglich unterwegs ist und Alltagli-
ches und Ausgefalleneres Zu berichten
weiss.

Eine Erwahnung verdienen zwei
Auszeichnungen: die Dokumentarsen-
dung «Auschwitz: il ritorno» erhielt den
Premio Svizzero, und dem Film «Lerba
verde non esiste nemmeno nel giérdino
del re» wurde von einer internationalen

Jury der Preis fir Dokumentarsendungen

zugesprochen. .

Gute Ertrage brachten das Sponsor-
ing und der Platten- und Kassetten-
verkauf.

Der ‘Ausstrahlungsbeginn von Rete- 1
nordlich der Alpen wurde auf Februar
1996 festgelegt. Im Hinblick darauf wur-
den in der Nord- und in der Westschweiz
an wichtigen Stellen erste Marketing-
kontakte hergestellt.

Rete 2 setzte den Akzent auf die
monatlich stattfindenden «Giornate spe-
ciali». Starke Publikumsreaktionen losten
die Serien anldsslich der 50 Jahre seit
dem Ende des Zweiten Weltkrieges aus
sowie die Beitrage rund um die Entste-
hung der Universita Ticinese. Zur Promo-
tion des Buches wurden =zahlreiche
Schriftsteller ins Studio eingeladen und
via Mikrofon mit dem Publikum in engen
Kontakt gebracht.

Rete 3 - einer besonders scharfen
Konkurrenz von jenseits der Grenze aus-
gesetzt — hat in den letzten Monaten
seine Bemuhungen um einen noch enge-
ren Kontakt mit dem jugendlichen Publi-
kum intensiviert: Darunter fallen die us-
serst beliebten Aktionen, wie «Caccia al
tesoro» sowie «Nez rouge», die festfreudi-
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gen Automobilisten fir den Nachhause-
weg Unterstutzung anbietet.

Gesamthaft hat das Radio seine Markt-
position in der Sudschweiz behaupten
kénnen: Die SRG besitzt hier dank Radio
DRS und dem Radio der Westschweiz (sie
machen zusammen uber finf Prozent
aus), einen Marktanteil von 68 Prozent.
Diese Facts sind um so bemerkenswerter,
als das Radio in einer Region, in der die
einheimische Bevélkerung zur Minder-
heit geworden ist (ca. 46 Prozent Tes-
siner, 16 Prozent Schweizer aus den ubri-
gen Landesteilen, 38 Prozent Auslander),
eine besondere Rolle spielt: Hier ist die
Gesellschaft auf ein konkretes, stabiles
und zuverlassiges Kommunikationsmittel,
das zu den verschiedensten Tageszeiten
den Dialog belebt und die Assimilation
und Integration fordert, ganz besonders
angewiesern.

RADIO
RUMANTSCH

Radio rumantsch hat anfangs 1995
nochmals sein Programmangebot auf
durchschnittlich zwdlf Stunden tagliche
Sendezeit erweitert. Der Schwerpunkt
dieses Programmausbaues liegt bei den
zwel neuen dezentralen Korresponden-
tenstellen in Scuol {Unterengadin} und
llanz {Surselva/Lugnez). Der Strukturplan
wurde unter anderem mit einem festen
taglichen halbstundigen Beitrag fur die
Ratoromanen im Ausland (SRI) und mit
einem neuen Informationskonzept am Vor-

- abend erweitert. Zudem konnte das An-
~ gebot fiir ein jingeres Publikum (Batta-

porta} nochmals um eine tagliche Sende-
stunde (bis 21.00!} ausgedehnt werden.

Der SRG~Porsbhungsdienst hat im
Dezember 1995 eine Horerforschungs-
studie fir ratoromanische Sendungen
lanciert. Die Resultate darf man mit einer
gewissen Zuversicht erwarten,

Abstrahiert von den nackten Marktzahlen
hat heute RR eine grosse und allgemein
anerkannte Bedeutung fur die Férderung
und fiir den Erhalt der vierten Landes-
sprache. Die Bruckenfunktion des elek-
tronischen Mediums, die stetig verbes-
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serte Verstandigung innerhalb der ver- |
schiedenen Idiome und die aktive Be-
teiligung der Horerinnen und Hoérer am
Radio rumantsch sind Gradmesser fiir die
tagliche breite Prasenz der gesprochenen
ratoromanischen Sprache via Radio.

Bereits seit Oktober 1993 arbeitet RR mit
modernster Technologie in den Berei-
chen Sendung und Musikprogrammie-
rung. Das Sendesystem Studer-Numisys
I hat sich bewahrt. Im vergangenen Jahr
stand die Ablosung der teuren Sen-
deleitungen durch das neue ISDN-Swiss-
net im Vordergrund. Die Steigerung der
Eigenproduktion von 2300 auf 4300 Sen-
destunden und die Kostensenkung von
33 auf 20 Franken pro Sendeminute —
und das trotz Generalistenprogramm -
sind das erfreuliche Fazit der letzten bei-
den Jahre.

Radio rumantsch ist auch Initiator und
Forderer der ratoromanischen Musik-
szene. In enger Zusammenarbeit mit Mu-
sik- und Gesangsvereinen und mit Inter-
preten entstanden auch 1995 wiederum
Tontrager (CDs), die fir Radio rumantsch
landesweit wirksam werben.

Mit Direktsendungen von Veranstal-
tungen aus allen Regionen und mit der
Organisation von Wahl- und Abstim-
mungsstudios wurden die direkten Kon-
takte von RR mit allen ratoromanischen
Bevolkerungsschichten intensiviert und
ausgebaut.

TELEVISIUN
RUMANTSCHA

Bei der Televisiun rumantscha verlief das
Berichtsjahr ganz nach Plan und pro-
blemlos. Die ratoromanische Informa-
tionssendung Telesguard — weiterhin das
eigentliche Zugpferd - hat 1995 die
magische Grenze von 300 000 Zuschaue-
rinnen und Zuschauern pro Ausgabe
einige Male erreicht. Ein beachtliches
Resultat fir eine Minderheitensendung.
Damit wurde dem Fernsehen der vierten
Landessprache weit mehr Beachtung ge-
schenkt als je zuvor. Der Ausbau der In-
formation auf fiinf Ausgaben pro Woche
ist fur 1997 vorgesehen.



Vier Redaktoren bzw. Redaktorinnen des
ratoromanischen Fernsehteams wechsel-
ten 1995 zum SF DRS und mussten er-
setzt werden. Fiur eine kleine sprach-
bezogene Redaktionsgruppe sind solch
rigorose Personalmutationen ein schwe-
rer Aderlass, da die ratoromanische Re-
gion Gber ein bescheidenes Journalisten-
potential verfugt.

SCHWEIZER RADIO
INTERNATIONAL

Die Konsolidierung des Angebots fur
Europa, mit Schwerpunkt auf «Rebroad-
casting», war 1995 ein zentrales Anlie-
gen von SRI. Eine teilweise Anpassung
von Programm und Senderaster an Ange-
bote und Publika der an der Zusammen-
arbeit mit SRI interessierten Drittstatio-
nen war unumganglich.

Die englischsprachige Kette richtete
- Dbei gleichbleibendem Konzept - ihren
Angebotsraster statt auf einen 30-Minu-
ten-Rhythmus auf kleinere und damit
auch fir den europaischen Markt flexi-
bler nutzbare Zeiteinheiten aus.

Die franzosischsprachige Kette legte ‘

den programmlichen Schwerpunkt auf
die Morgenstunden, baute den interna-
tionalen Teil der Berichterstattung aus,
entwickelte die Afrika- und die Asien-
Information und optimierte die Zusam-
menarbeit mit Radio Suisse Romande im
Hinblick auf eine klare Aufgabenteilung
im frankophonen Europa.

Das Ziel, je ein kontinuierliches
24-Stunden-Satellitenprogramm in deut-
scher und In italienischer Sprache zu
schaffen, wurde nur zum Teil erreicht. Im
Herbst kam es zu einer provisorischen
Ldsung: Die beiden Ketten teilten sich in
einen Astra-Kanal. Im wesentlichen lag
der Grund darin, dass sich die Nutzung
der Europa-Satelliten Astra und Eutelsat
durch die SRG fir Radio und Fernsehen
im Laufe des Jahres 1995 nicht abschlies-
send klaren liess. Das Ziel bleibt weiter-
hin, dem europaischen Ausland eine
ganzheitliche Darstellung der Schweiz
via Satellitenprogramme zu vermitteln.

Als wichtigsten Bestandteil seines
«Produktionskonzeptes 98» realisierte SRI
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1995 die Digitalisierung eines Teils sei-
ner Programmproduktion und der Sende-
ablaufe. Nach einem sorgféltigen Evalua-
tionsverfahren entschied man sich fir das
franzésische Produkt «Dalet» und fihrte
es im Fruhjahr 1995 bei der franzosisch-
sprachigen Kette und danach beim eng-
lischen Programm ein.

Unternehmenspolitisch relevante Er-
gebnisse sind die bereits mittelfristig
spurbare Senkung der Produktionskosten,
die Verbesserung der Produktequalitat
und mehr Flexibilitat im Hinblick auf die
Zusammenarbeit mit Dritten und die Schaf-
fung neuer informatikgestutzter Dienst-
leistungen.

Paralle]l zur Einfilhrung von «Dalet»
begann SRI die Umsetzung eines neuén
Raumkonzepts, das die ortliche Konzen-
tration aller wichtigen journalistischen
und Produktionsfunktionen vorsieht.

Die englischsprachige Kette startete im
Fruhjahr eine Promotionskampagne in
Grossbritannien fir ihr Satellitenpro-
gramm, verbunden mit der offiziellen
Schweiz-Promotion «Switzerland live»
der Organisation Schweiz Tourismus.
Gleichzeitig lief eine Kampagne beim
anglophonen Publikum in der Schweiz.

Im Herbst leitete sie zudem die Lan-
cierung ihres Satellitenprogramms fuf
Asien ein. Inr Partner ist in diesem Fall die
Zentrale fiir Handelsforderung {OSEC),
welche mit der Durchfihrung der «Schwei-
zer Woche» in Singapur mandatiert ist.

Die frankophone Kette setzte die
1994 begonnene Entwicklung des «Re-
broadcasting» fort. Dabei sah sie sich mit
der wachsenden Komplexitat des franzo-
sischen Medienmarktes und immer stren-
geren Bedingungen fur auslandische Pro-
grammanbieter konfrontiert.

Intensive Verhandlungen mit einzel-
nen Stationen sowie mit Interessenver-
banden und dem CSA (Conseil Supérieur
de l'Audiovisuel} zeitigten gleichwaohl
erfreuliche Ergebnisse: Aller Voraussicht
nach wird SRI im Jahre 1996 Programm-
lieferant fiir mindestens 70 franzoésische
Radiostationen.

Der italophonen Kette gelang es, mit
70 Radiostationen in Nord- und Mittel-
italien Ubernahmevertrage abzuschlies-
sen. Wegen der starken Ausrichtung von
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Astra auf Nordwest-Europa hat sie vor-
erst praktisch keinen Zugang zu Radio-
stationen in Suditalien.

Gerade im Falle von Italien, wo ge-
genwartig schwer tberblickbare infor-
mationspolitische Verhaltnisse herrschen,
ist die Weiterverbreitung von Berichter-
stattung aus schweizerischer Quelle fir
unser Land von staatspolitischer Bedeu-
tung. '

Die deutschsprachige Kette star-
tete eine Rebroadcasting-Promotion in
Deutschland. Auch sie strebte dabei den
Verbund mit einem offiziellen Ausland-
auftritt der Schweiz an: Sie schloss sich
mit besonderen Programmaktivitaten den
«Schweizer Kulturwochen» in Dresden an
und entwickelte ein Konzept der Zu-
sammenarbeit mit den Organisationen
Schweiz Tourismus und OSEC, welche 1996
in Deutschland die Promotionskampagne
«Treffpunkt Schweiz» durchfihren.

Im Prithjahr 1995 begann SRI mit der
Einfuhrung des im Vorjahr entwickelten
neuen Erscheinungsbildes. Bis Jahres-
ende war das neue Corporate Design in
den meisten Unternehmensbereichen
durchgesetzt.

Im Juli lancierte SRI das Informa-
tionsorgan «SRI Letter» fir eine struktu-
rierte Offentlichkeit in der Schweiz und
relevante Zielgruppen im Ausland. Das
Organ erreicht alle zwei Monate insge-
samt rund 2000 Adressaten.

Die interne Information wurde noch
starker darauf ausgerichtet, den tiefgrei-.
fenden Wandel bei SRI sowie seine
Starken und Schwéchen in einem immer
anspruchsvolleren Medienmarkt transpa-
rent und verstandlich zu machen.

Am 28. November 1995 stimmte der Aus-
schuss SRI der Schaffung des Unter-
nehmensbereichs «SRI Enterprises» zu.
«3RI Enterprises» umfasst alle Angebote,
Dienstleistungen, Partnerschaften usw.,
welche sich klar von rein journalisti-
schen Funktionen trennen lassen.

Die Tatigkeiten dieses Bereichs rich-
ten sich nach den Gesetzmassigkeiten
des Medienmarktes, tragen dabei aller-
dings den Grundsatzen einer optimalen
schweizerischen Prasenz im Ausland
Rechnung. 4
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SRI/TR entwickelte Konzepte fir Spar-
tenprogramme und Radioprogramme fur
Immigranten. Diese basieren auf den
Analysen und Vorschlagen der Eidgenos-
sischen Kommission fiir Auslanderfragen.

NATIONALE
KOORDINATION UND
DIENSTE CNS

CNS - das Dienstleistungsunternehmen
der SRG ~ hat 1995 bei gleichem Per-
sonalbestand in vielen Bereichen we-
sentliche Mehrleistungen erbracht.

Der Betrieb Radio-Fernsehen Bun-
deshaus hatte nach dem Start von
Schweiz 4 im Frihjahr fur dessen Berner
Redaktion zusatzliche Aufgaben zu.uber-
nehmen. .

Zudem erwies sich der Kauf eines
weiteren Schnittplatzes und der Ab-
schluss weiterer Vertrage mit Produk-
tionsfirmen als unumgénglich.

Im Sommer 1995 wurde mit der Er-
neuerung der Bildtechnik des Fernsehstu-
dios im Bundeshaus die Renovation ab-
.geschlossen und die Studioausristung auf
den letzten Stand der Technik gebracht.

Die Programmkoordination befasst sich
im wesentlichen mit dem nationalen und
internationalen Austausch von Nach-
richten und Programmen fur Radio und

. Fernsehen.

Konkret heisst das: Im Swiss-News-
Exchange, der dem Austausch aktuellen
Programmaterials unter den Sprachregio-
nen dient, wurden ca. 5000 Beitrage
ausgetauscht; im Eurovisions-News-Ex-
change wurden 22000 und im Eurovi-
sions-Programm-Exchange 630 Program-
me empfangen. Die SRG belieferte den
News-Exchange mit 250, den Programm-
- Exchange mit 80 eigenen Beitrdgen. Im
Euroradio-Austausch wurden rund 1200

Stunden an Konzerten aus dem Ausland:

ubernommen.

Die Zusammenarbeit der Redaktio-
nen der verschiedenen Unternehmens-
einheiten liess sich nicht immer leicht
bewerkstelligen. Im Sommer konnte ein
Korrespondentenbiro bei der UNO in
Genf in Betrieb genommen werden. Die

Schaffung eines SRG-Biiros in Rom ist
vorbereitet.

Bei den Technischen Diensten stand der
Ausbau der Satellitenverbindungen im
Mittelpunkt. Mit der Inbetriebnahme der
mobilen Bodenstation Flavia 1 konnte ein
wichtiger Beitrag zur Kostensenkung
realisiert werden. Rund 20 Prozent der
TV-Aussentibertragungen wurden damit
abgewickelt.

Das Jahr 1995 verzeichnete einen
enormen Zuwachs an Ubertragungen, die
dank Rationalisierungen kaum zu hohe-
ren Gesamtkosten fihrten.

Die Sportkoordination wurde um ihre

einzige Grossoperation des Jahres ge—

bracht: Die alpine Ski-Weltmeisterschaft
in der Sierra Nevada musste wegen
Schneemangels abgesagt und auf 1996
verschoben werden. Dank dem grosszi-
gigen Entgegenkommen der Organisato-
ren und des spanischen Fernsehens hielt
sich der finanzielle Schaden in Grenzen.

Viel Vorbereitungsarbeit bedingten
die Grossoperationen des Jahres 1996,

die bereits ihre Schatten vorauswarfen -
darunter die Olympischen Spiele in
Atlanta.

Das Projekt EASY, das elektronische
Auftrags-Abwicklungssystem der CNS,
kann seinen Betrieb auf den 1. April 1996
aufnehmen.

Fir die Nationalratswahlen produzierte
CNS unter anderem in Zusammenarbeit
mit der Schweizerischen Depeschen-
agentur und der Textdokumentation SF
DRS die Wahldokumentation. Ein schon
bei friitheren Nationalratswahlen be-
wahrtes Team besorgte wiederum die
Hochrechnungen am Wahlsonntag.

Die Organisation CNS wurde im Be-
richtsjahr gestrafft: Im Betrieb Radio-Fern-
sehen Bundeshaus stehen nun die ENG-
Produktion und die Studio-Produktion
unter einer Leitung, und die Koordination
Programmaustausch TV ist am Jahresende
in die Sportkoordination, mit der sie seit
jeher eng zusammengearbeitet hat, inte-
griert worden. Fur das Jahr 1996 sind wei-
tere organisatorische Massnahmen geplant.

FUNKTIONS-
UND STABSBEREICHE

GENERALSEKRETARIAT

Die Entwicklung der systematischen
Strategiearbeit und deren Umsetzung
stand fiir das Generalsekretariat nach
wie vor im Vordergrund.

Die firr 1995 gestellten Ziele konnten
im wesentlichen erreicht werden:

Die Arbeit am Projekt «Strategie
2000» wurde auf Stufe Geschéftsfuhrung
in der ersten Jahreshalfte fristgerecht
abgeschlossen. Ende Jahr lagen berei-
nigte, von den zustandigen Organen ver-
abschiedete Strategien fur den Konzern,
fur die beiden Medien, fir die Punktions-

bereiche und far die Diversifikation vor.
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Parallel dazu wurden die Strategien der
Unternehmenseinheiten entwickelt.

Ein herausragendes Nebenprodukt
der Strategiearbeit ist das bereits im
Geschéftsbericht 1994 publizierte neue
Leitbild der SRG. Es zeigt das Selbst-
verstandnis eines Service-Public-Unter-
nehmens, das seinen Programmauftrag
mit unternehmerischen Methoden erfullt
und das Spannungsfeld zwischen Auftrag
und Markt nicht als Dilemma, sondern als
Herausforderung versteht.

Da Strategiearbeit nicht als ein ein-
maliger Vorgang, sondern vielmehr als
ein andauernder Prozess zu, verstehen
ist, wurde ein systematisches Strategie-



Controlling eingerichtet, das in der fur
1996 erstmals entwickelten integrierten
Geschaftsplanung massgebend wirksam
werden wird.

Auch das Vorgehen bei Zielsetzung
und Zielkontrolle (MbO) musste mit den
Strategien abgestimmt werden. Als Pen-
denz verbleibt die Schulung der Fih-
rungskrafte in MbO und in der Leistungs-
beurteilung im Hinblick auf das neue
Gehaltssystem.

Unter der systematischen Anleitung
durch das Management-Zentrum St.Gal-
len haben interdisziplindre und interre-
gionale Kernteams den materiellen Ge-
halt der Strategien und des Leitbildes
erarbeitet, wobel bemerkt werden darf,
dass die Leistungen im wesentlichen mit
SRG-eigenen Kraften erbracht wurden.
Beide, die internen Mitwirkenden wie
die externen Berater, verdienen ein herz-
liches Dankeschon. In diesem Dank be-
sonders eingeschlossen sind der Projekt-

leiter Rainer Keller, Stellvertretender
~ Generalsekretar, und der Leiter der Un-
ternehmensplanung, Hans Strassmann,
der seine neue Aufgabe im Sommer 1995
ubernommen hat.

FINANZEN

Bereits im funften aufeinanderfolgenden
Jahr hat das Unternehmen, dank einer
rigorosen Finanzpolitik, die sich auf eine
strenge Kostenkontrolle und die Maxi-
mierung der Werbeeinnahmen abstitzt,
einen Uberschuss erzielt. Die Entwick-
lung der Fernsehwerbung seit 1993 hat
samtliche Erwartungen ubertroffen, nicht
nur wegen der neuen Rechtsgrundlage,
sondern auch wegen des zunehmend
transparenten und attraktiven Angebots
der Publisuisse.

Die in diesen letzten finf Jahren ge-

schaffenen zentralisierten und dezentra-
lisierten Reserven haben einen hohen
Stand erreicht, so dass man von einer
Sanierung des Finanzhaushaltes spre-
chen darf. Die verfiigbaren Liquiditaten
ubersteigen die langfristige Verschuldung
von 80 Millionen Franken bei weitem.
Damit befindet sich das Unternehmen fur
die Refinanzierung der Obligationsan-
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leithe von 60 Millionen Franken, die 1998
fallig wird, in einer gunstigen Verhand-
lungsposition.

Doch fiir eine Euphorie fur die kom-
menden Jahre gibt es keinen Grund:
Angesichts der Kostenexplosion in be-
stimmten Bereichen, insbesondere bei
den Sportubertragungen, sowie der be-
grenzten Wachstumsperspektiven bei den
Werbeeinnahmen ist vielmehr Vorsicht
geboten. Die Auslastung der Werbe-
blécke wird ~ von dén ertragsarmen Mo-
naten abgesehen — demnéachst einen ge-
wissen Sattigungsgrad erreichen, so dass
eine Ausweiltung des Angebots kaum
mehr moglich ist.

~ Zudem dirfen wir nicht vergessen,
dass unsere Ketten wegen der Ent-
wicklung der Konkurrenz gezwungen
sind, sich durch Eigenproduktionen mit
Nahbezug zu profilieren, was mit enor-
men Kosten verbunden sein wird.

Als zukunftsorientiertes Medienunter-
nehmen hat die SRG beschlossen, sich
auf dem Internet zu etablieren - was
1995 geschehen ist.

Der bereits erwahnte Prozess in
strukturierter Strategie wird in enger Zu-
sammenarbeit mit dem Bereich Finanzen
vorangetrieben. Ziel ist es, unter Einbe-
zug verschiedener Disziplinen das op-
timale Gleichgewicht zwischen den
Entwicklungs- und Diversifizierungspro-
jekten einerseits und den finanziellen
Moglichkeiten des Unternehmens ande-

" rerseits zu finden und zu halten.

FORSCHUNGSDIENST

Die permanente quantitative Radio~
Standardforschung auf der Basis der
SRG-Medienstudie und Lokalradiostudie
wurde 1995 im gewohnten Rahmen
durchgefuhrt. Zusétzlich realisierte die
Radioforschung fir die Unternehmens-

einheiten Radio dreissig weitere For- -
schungsprojekte (persénliche und telefo-

nische Befragungen, Musikforschung und
Gruppendiskussionen).

Im Sinne einer methodischen Inno-
vation wurde 1995 erstmals ein Audito-
riumstest durchgefihrt, in dessen Rah-
men 100 Testpersonen in einem Saal 200

— 14—

Ausschnitte aus Musikstiicken zur Beur-
teilung vorgespielt wurden.

Schliesslich ist eine breit angelegte
Studie uber die Mediennutzung der Aus-
landerinnen und Auslinder in der
Schweiz realisiert worden. Die schriftli-
che Umfrage wurde in sieben Sprachen
durchgefihrt und umfasst die funf nach
Herkunftslandern grossten Auslander-

gruppen.

In der Fernsehforschung konnte 1995 im
Telecontrol-Panel der Suisse romande
die Aufstockung von urspringlich 350
auf neu 500 Untersuchungshaushalte
abgeschlossen werden. Gleichzeitig wur-
den zwel Subpanels fur die Agglome-
rationen Genf und Lausanne (50 zusatz-
liche Haushalte) realisiert. Damit sind in
der Westschweiz wesentlich genauere
und zuverlassigere Aussagen zum Fern-
sehverhalten moglich geworden.

Nebst der kontinuierlichen - Telecon-
trol-Forschung wurden auch die qualita-
tiven Forschungsinstrumente Telefon-
Omnibus (40 Beffagungen) und Pretest
intensiv eingesetzt. ,

Ferner hat die Fernsehforschung der
SRG in Zusammenarbeit mit dem Hans-
Bredow-Institut in Hamburg eine grosse
Sekundéaranalyse der Telecontrol-Daten -
im Hinblick auf das individuelle Fern-
sehnutzungsverhalten in Angriff genom-
men.

Schliesslich wurden im Vorfeld der
National- und Standeratswahlen vom
Oktober verschiedene kleinere Untersu-
chungen und nach Abschluss des Urnen-
gangs dann eine grosse Wahistudie rea-
lisiert.

Auch zwei Sonderstudien pragten das
Geschaftsjahr 1995; Die eine betrifft das
Projekt «Kinder als Radio- und Fern-
sehpublikum», mit dem an die entspre-
chenden Studien aus den Jahren 1980
und 1989 angekniipft wird, jedoch mit
den dem heutigen Forschungsstand ent-

sprechenden Anpassungen.

Die Studie besteht aus drei Teilen:
Einer qualitativ ausgerichteten Gruppén—
diskussion mit rund 100 Kindergartne-
rinnen und Kindergartnern sowie Lehre-
rinnen und Lehrern, einer quantitativen,
bevélkerungsreprasentativen Befragung



von 2100 Kindern und deren Eltern in der
ganzen Schweiz und schliesslich in einer
detaillierten Sonderauswertung der Fern-
sehnutzung aufgrund von Telecontrol-
Daten.

Beim zweiten grossen Projekt zur
«Psychologischen Segmentation der
Schweizer Bevolkerung unter Beriicksich-
tigung der audiovisuellen Bediirfnisse»
soll die bisher hauptsachlich quantitativ
ausgerichtete elektronische Medienfor-
schung um die qualitative Dimension er-
weitert werden und dadurch wesentlich
prézisere Zielgruppenbeschreibungen er-
moglichen.

Zuerst bringen 500 psychologische
Tiefeninterviews die individuellen Nut-
zungsmotive an den Tag. Darauf grin-
dend wird eine Nutzertypologie erstellt,
die durch eine bevélkerungsreprasenta-
tive Befragung (3200 persoénliche Inter-
views} gepruft werden soll.

Diese Studie wird durch einen For-
schungskredit des Bakom namhaft un-
terstutzt.

INFORMATIK

Der Bereich Burokommunikation und die
Mittel fir die Textverarbeitung im redak-
tionellen und administrativen Umfeld
wurden im vergangenen Jahr einer um-
fassenden Analyse unterzogen. -

Es zeigte sich, dass die Verande-
rungen im PC-Umfeld die Arbeitsablaufe
und die Arbeitsweise stark beeinflussen
und damit substantiell verandern.

Die Unternehmenseinheiten haben
die notwendigen planerischen, organisa-
torischen und perscnellen Schritte ein-
geleitet, um im Jahre 1996 ein erfolgrei-
ches «Reengineering» durchfuhren zu
koénnen.

Eine der Voraussetzungen bildet da-
bei das Vorhandensein von leistungsfa-
higen und ausbaufahigen lokalen Netzen,
den sogenannten Local Area Networks
(LAN). Basierend auf einer modernen
dienstneutralen Verkabelungsstrategie
wurde bereits ein Teil der SRG-Gebdude
entsprechend neu verkabelt. Diese Ver-
kabelung bildet auch die Voraussetzung
fur eine weitergehende Nutzung des
weltweiten Internetangebotes, das nicht
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nur im Bereich von Leistungsangeboten
der SRG, sondern auch bei der Infor-
mationssuche fur den Programmbereich
an Bedeutung gewinnt.

Das neue Personalinformationssy-
stem hat das erste Betriebsjahr nun hin-
ter sich, und per Ende Jahr konnten die
Funktionen Finanzbuchhaltung, Anlage-
buchhaltung und teilweise auch Ma-
terialwirtschaft produktiv eingesetzt
werden.

Bei den Bewirtschaftungsinstrumen-

- ten stand 1995 die Erneuerung der An-

wendungssysteme im Bereich Finanzen
im Vordergrund. Im Rahmen ihrer EDV-
Strategie hat die SRG nach der Personal-
bewirtschaftung auch fiir die Finanz- und
die Anlagebuchhaltung SAP-Standard-
systeme eingefuhrt und an die spezifi-
schen Bedurfnisse des Unternehmens

angepasst.
Zur Zeit wird der SAP-Teil fur die
Materialwirtschaft weiter aufgebaut.

Eine Machbarkeitsstudie hat zudem
gezeigt, dass die Einfuhrung einer SAP-
Kostenrechnung fir die Kostenkontrolle
ausgesprochen vorteilhaft sein durfte,

Publisuisse ist auf die rasche Erfas-
sung der Markttendenzen angewiesen;
sie entwickelt in Zusammenarbeit mit
einem Fachinstitut ein wissenschaftli-
ches Modell zur Erforschung des Werbe-
potentials.

HUMAN RESOURCES

Nach mehr als zwei Jahre dauernden
Verhandlungen ist am 1. Januar 1995 in
der SRG ein vollig neues Vertragssystem
in Kraft getreten. Neben dem von Grund
auf revidierten Gesamtarbeitsvertrag -
rund 1500 Personen sind neu in den GAV
uberfuhrt worden - wurden ein neuer
Vertrag fiir Honorarmitarbeiterinnen, Ho-
norarmitarbeiter und Aushiifen sowie -
erstmals in der SRG - ein besonderer
Kadervertrag geschaffen.

Im vergangenen Jahr waren schwer-
punktmassig die neuen Arbeitsvertrage
und Informatiksysteme umzusetzen und
auszulegen, was einen engen Dialog so-
wohl mit den Personalleitern der Unter-
nehmenseinheiten wie auch mit den
Sozialpartnern erforderte. Verschiedene
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Vertragsbestimmungen sind auf dieser
Ebene prazisiert oder durch spezifische
Regelungen der Unternehmenseinheiten
erganzt worden.

Schwierigkeiten ergaben sich bei
der Einfuhrung des neuen, leistungsbe-
zogenen Lohnsystems. So konnte die
nationale Harmonisierung der dezentral
durchgefihrten Funktionsbewertungen
mit den Personalverbanden noch nicht
durchgefihrt werden. Daher wird 1996
im Lohnbereich eine mit den Verbanden
ausgehandelte Ubergangsregelung an-
gewendet.

Die neuen Arbeitsvertrdge hatten
auch Auswirkungen auf die Personalvor-
sorge der SRG. Da auf den 1.1.1995 auch
das Freiziigigkeitsgesetz und das Gesetz
tiber die Wohneigentumsforderung im
Rahmen der 2. Saule in Kraft traten, wur-
den die Reglemente der Personalvor-
sorgestiftung SRG einer Gesamtrevision
unterzogen. ,

Nach den vorgenommenen Anpas-
sungen ist es nun sowohl dem bei der -
Pensionkassse des Bundes versicherten
Personal als auch den Versicherten der
betriebseigenen Vorsorgeeinrichtung mog-
lich, bereits nach Vollendung des 60.
Altersjahres vorzeitig in den Ruhestand
zu treten. Beide Vorsorgesysteme bein-
halten zudem die volle Gleichstellung der
Geschlechter.

Als ein Hauptereignis des Jahres
zum.Thema Gleichstellung von Frau und
Mann im Unternehmen SRG erwies sich
eine nationale Tagung fir Frauen mit
formellen Fihrungsfunktionen (Kader,
Stellvertreterinnen, Stabsmitarbeiterin-
nen). Ziel war die interregionale Vernet-
zung und die gemeinsame Formulierung
von Anliegen zuhanden der SRG-Fih-
rung. Themen waren die aktuelle Situa-
tion der Frau in der Gesellschaft und in
den Medien.

Unter anderem wurde als zentrales
Anliegen die Nachwuchsférderung ge-
nannt, welche den Frauenbiographien
entsprechen soll, ferner die Forderung.
nach flexiblen Arbeitszeit- und Karriere-
modellen, nach Einbezug der sozialen
Kompetenz bei der Leistungsbeurteilung,
nach einem konsequenten Coaching und
einer grosseren Transparenz der Ent-
scheidungsprozesse in der SRG.



Des weitern entstand ein Arbeitsbuch fur
Mitarbeiterinnen, das die kommenden
Leistungsbeurteilungsgesprache vorbe-
reiten hilft, kritische Punkte von Frauen-
biographien aufgreift und Argumen-
tationsanleitungen fur Gesprache uber
Zielvereinbarungen und Zielerreichung
bietet.

- TECHNIK

Die Produktionseinrichtungen der ver-
schiedenen Unternehmenseinheiten wur-
den im ublichen Ausmasse erneuert. Fol-
gende grossere Projekte seien an dieser
Stelle erwahnt: Im Bundeshaus wurde
der Ersatz der Bildeinrichtungen abge-
schlossen und mit Erfolg in Betrieb ge-
nommen. Das Hauptprojekt von SF DRS
betraf ein neues Uberspielzentrum sowie
die Inbetriebnahme der Trailer-Regie im
Studio 4. Fur TSR konzentrierten sich die
Investitionen auf den Ersatz eines Repor-
tagewagens mit vier Kameras.

Im Radiobereich stand die Inbe-
triebnahme des neuen Schaltraumes in
Lausanne im Vordergrund. Diese setzte
den Grundstein zum gesamten Erneue-
rungsvorhaben des Komplexes in Lau-
sanne, ein Projekt, das sich uber mehrere
Jahre hinziehen wird.

Leider mussten in anderen Unter-
nehmenseinheiten mehrere Projekte aus
personellen Kapazitatsgrinden oder in-
folge ungenugender Angebote der Ge-
rétehersteller zuruckgestellt werden. Das
Hauptaugenmerk fir 1996 wird deshalb
auf das Aufholen dieser Verzogerung zu
richten sein.

Fur TSR wie TSI konnten die Sende-
betriebseinrichtungen fur PALplus plan-
massig in Betrieb genommen werden.
Damit ist die SRG technisch in der Lage,
jederzeit und fur alle Programme 16:9-
Sendungen in bester Qualitat auszustrah-
len. _

Fiir alle drei Unternehmenseinheiten
zeigt sich allerdings, dass dieses Bild-
format auf dem Videomarkt nur bedingt
vorhanden ist. Ferner sind die Einkaufe
im 16:9-Format meistens mit relativ
hohen Uberspielkosten verbunden. Dies
hangt nicht zuletzt damit zusammen, dass

BERICHT DES GENERALDIREKTORS

in der EU samtliche 16:9-Ausstrahlungen
subventioniert werden. Die Schweiz, die
ohne diese Unterstitzung auskommen
muss, spurt hier einen klaren Nachieil,
der sich erwartungsgemass auf die Sen-
destunden auswirkt. Von der Zuschauer-
seite her stellt man dagegen ein reges
Interesse fest, eine Aussage, die auch von
der Gerateindustrie bestatigt wird.

Im Kontributionsbereich (Verbindun-
gen zwischen den Studios) wurde als
Pilotprojekt ein digitales Audionetz in
Betrieb genommen. Die Erfahrungen sol-
len zeigen, ob 1996 ein gesamtschweize-
rischer Ausbau folgen soll.

Ferner wurde in jedem Fernseh-
studio eine weitere Satellitenempfangs-
anlage fur mobile Verbindungen instal-
liert.

Bezuglich Programmverbreitung ist als
erstes der Entscheid des Bundesrates, die
Versorgung von Schweiz 4 von 93 auf 99
Prozent zu erhohen, zu erwahnen. Neben
den Dbereits in Betrieb stehenden 143
Sendern verlangte dieser Entscheid
einen Ausbau um 213 weitere Sender.
Dies zeigt einmal mehr, wie der versor-
gungstechnische - Aufwand exponentiell
wachst, um die letzten Prozente abzu-
decken. Dabei waren an 62 Sendestand-
orten nicht genugend Frequenzen vor-
handen, um den Ausbau zu vollenden.
Um den Bundesratsauftrag zu erfillen,
musste somit eines der beiden Minori-
tatenprogramme {TSI oder TSR} zugun-
sten von Schweiz 4 abgeschaltet wer-
den. Kritisch erweist sich insbesondere
der Raum Basel, wo die italienisch-
sprachige Minderheit zugunsten von
Schweiz 4 auf ihr Programm verzichten
muss.

Dank Verabschiedung des UKW-Pla-
nes konnten im Radiobereich fir die
Lokalradios vdllig neue und grdssere
Versorgungsgebiete in Betrieb genom-
men werden.

Aber auch die SRG konnte gewisse

“Senderpositionen wie Chalavornaire neu

in Betrieb nehmen. Gleichzeitig gait es in
diesem Jahr, alle Vorbereitungsarbeiten
zu treffen, um die ersten Programme der
andern Sprachregionen - soweit Fre-
quenzen vorhanden sind - auch nérdlich
der Alpen zu verbreiten.
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Markantester Gewinn fiir die SRG war
dabei ‘die Inbetriebnahme des.Chasse-
rals, der bis heute lediglich fur Fernsehen
genutzt worden war. Damit konnte die
Reichweite der ersten Programme aller
drei Sprachregionen erheblich verbessert
werden, versorgt doch dieser Standort
ein Gebiet von Yverdon bis nach Baden.

An anderen Standorten konnte aus
frequénztechnischen Grinden nur ein
Minoritdtenprogramm zusatzlich ausge-
strahlt werden (Rigi und Séntis). Auf dem
Uetliberg, bzw. St.Chrischona, liess sich
leider 1iberhaupt keine zusatzliche Fre-
quenz finden.

Mit Eutelsat konnte ein Vertrag fir
die Miete eines Transponders unter-
zeichnet werden, um alle funf heute in
der Schweiz hergestellten Fernsehpro-
gramme ab 1997 iber Satellit auszu-
strahlen.

Das Programm von SF DRS soll zu-
satzlich, zusammen mit Programmen des
ORF, iiber einen Transponder von Astra
ausgestrahlt werden. Die entsprechen-
den Vertragsverhandlungen stehen kurz
vor dem Abschluss.

Schliesslich gab die SRG zur Revision des
Fernmelde- und des Radio- und Fern-
sehgesetzes ihre Stellungnahme ab. Der
Bereich Technik wird insbesondere
durch seine Zustandigkeit fur terrestri-
sche Sender betroffen, die bekanntlich in
einem noch zu definierenden Zeitraum -
von der Telecom PTT an die SRG uberge-
hen soll. '

Fir die zehnjihrige Ubergangsfrist,
die im Gesetzesentwurf enthalten ist, soll
mit 'der Telecom PTT eine andere Form
auf vertraglicher Basis gefunden werden.
Die entsprechenden Vertragsverhand-
lungen sollten, das Einverstandnis des
Bakom vorausgesetzt, noch 1996 aufge-
nommen werdern.

Ferner hat sich die SRG, neben den gross-
ten Westschweizer Kabelnetzbetreibern,
mit zwolf Prozent am Kapital von Pay TV
SA beteiligt. Die Firma will mit einem
einheitlichen Decoder ein Pay-TV-Pro-
gramm auf den Kabelnetzen der West-
schweiz anbieten.

Die Programmstruktur ist definiert
und die notwendige technische Infra-



struktur konnte bestellt werden. In
- einem zweiten Schritt ist eine Ausdeh-
nung auf die deutsche Schweiz vorgese-
hen.

STABSBEREICH
FERNSEHEN

Im Juli 1995 wurde ein Koproduktions-
abkommen mit dem deutsch-franzosi-
schem Kultursender Arte, einem inno-
vativen, qualitativ hochstehenden Sender
und idealen Partner fur die SRG, unter-
zeichnet. Im Rahmen dieser Zusammen-
arbeit sind kulturelle Dokumentarfilme
mit Schweizer Themen in Vorbereitung.
Im Juli wird ein ganzer Abend dem Jazz-
Festival von Montreux gewidmet.

Im Hinblick auf das 1998 statt-

findende Jubildum 150 Jahre Schwei-.

zerischer Bundesstaat hat die SRG unter
Schweizer Autorinnen und Autoren einen
Ideenwettbewerb fir sechs bis sieben
Dokumentarfilme ausgeschrieben. Es soll
eine Auseinandersetzung in Bildern mit
interessanten Geschichten iber unser
Land an der .Schwelle des dritten
Jahrtausends werden. Das Projekt wird
dezentralisiert abgewickelt und umfasst
Dokumentarfilme in Franzosisch, Deutsch
und Italienisch.

Die interregionale Zusammenarbeit
wird intensiviert, und zwar durch Ideen-
austausch in Form von TV-Workshops, in
denen Sendungen aus allen drei Re-
gionen vorgefiihrt und diskutiert werden.

Das Rahmenabkommen zwischen
der SRG und den Verbanden der Film-
branche ist ohne Anderungen, d.h. mit
einer finanziellen Verpflichtung der SRG
von 6,2 Millionen Franken, um ein Jahr
verlangert worden, was eine ausfihrli-
che Diskussion im Hinblick auf neue und
effizientere Formen der Zusammenarbeit
ermoglicht. Sie konnte in Form eines
«Pacte de l'audiovisuel» konkretisiert
werden.

STABSBEREICH RADIO

Im Berichtsjahr hatte sich der Stabs-
bereich Radio — kurz gefasst — mit fol-
genden wichtigen Ereignissen auf dem

FUNKTIONS- UND STABSBEREICHE

schweizerischen Radiomarkt zu beschaf-
tigen.:

Neue Frequenzzuteilung in der West-
schweiz und damit verbunden eine Aus-
dehnung des Sendegebiets fiir bestimm-
te Lokalradios sowie die Schaffung von
zwei neuen Radiosendern in der Region
Genf und im Tessin;

Frequenzzuteilung fir die landesweite
Ausstrahlung der ersten Programme der
drei Regionen im Mittelland;
Pilotversuche mit DAB (Digital Audio
Broadcasting) in der Region Bern;

Ende des Abkommens zwischen der SRG
und den Lokalradios beziiglich der Uber-
nahme von Informationssendungen der
SRG zur Verbreitung durch die Lokal-
anbieter.

Diese Entscheide und Neuerungen

werden von- 1996 an. die Medienland-
schaft nachhaltig beeinflussen.

Weitere wichtige Geschafte im Jahre
1998:

World Radio Geneva (WRG-FM]): Das
Projekt fur die internationale Gemein-
schaft im - Genferseeraum erhielt eine
Frequenz zugeteilt. An diesem Privat-
radio, das juristisch von den SRG-Radio-
stationen getrennt ist, beteiligen sich die
SRG, Reuters SA, die Fondation Genéve
Place Financiére, das Journal de Genéve
und die Gazette de Lausanne sowie die
Association des Services communautai-
res des WRG.

Das Vorhaben entspricht einer Idee
der SRG aus dem Jahr 1983, deren Um-

setzung mangels Frequenzen und einer

politischen und wirtschaftlichen Abstut-
zung suspendiert werden musste.

Die SRG tragt mit ihrer Beteiligung
zur Starkung des Finanzplatzes und Wirt-
schaftsraumes Genf-Lausanne bei, wobei
diese Region auch als Zentrum interna-
tionaler Begegnungen und Konferenzen
von diesem Angebot profitiert.

WRG lbernimmt ebenfalls die Aus-
strahlung von SRI-Programmen auf UKW
in der Schweiz und erganzt sie durch
Wirtschaftsinformationen und -kommen-
tare sowie durch Dienstleistungen fur die
internationale Gemeinschaft. Der Sende-
betrieb soll im Mai 1996 aufgenommen
werden.
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Seit uber 20 Jahren strahlt die SRG
Sendungen fur Ausldnder in der Schweiz
aus.

Angesichts der Veranderungen im
politischen und gesellschaftlichen Um-
feld auf der einen und auf dem audiovi-
suellen Markt auf der anderen Seite
wurde diese zur Tradition gewordene
Aufgabe des Service public aus nationa-
ler Sicht einer grindlichen Prufung
unterzogen. Entsprechende Anderungen
werden 1996 und 1997 eingefihrt. Die
Dienstleistung bleibt erhalten, wird aber
durch folgende Punkte modifiziert:

Die italienischsprachigen Sendungen
auf DRS 2 und Espace 2 werden einge-
stellt, wahrend RSI Rete 1, das neu auch
nordlich der Alpen zu empfangen sein
wird, diese Leistung im Rahmen seines
Informationsangebots gesamtschweize-
risch erbringt.

Die spanischen Radiobeitrage wer-
den zugunsten der Sendung Telerevista
auf TSI aufgehoben. Die tirkischen und
serbokroatischen Sendungen bleiben
erhalten, werden jedoch SRI zugeteilt.
Eine Produktion fur die Portugiesen steht
zur Diskussion.

1995 wurde ein entscheidender Schritt
zur Erhaltung des audiovisuellen Kul-
turgutes getan. Die wichtigsten Institu-
tionen, die sich mit dieser Problematik
beschaftigen - unter anderen die Schwei-
zerische Landesbibliothek, das Bundes-
archiv, die Schweizerische Landespho-
nothek, die Cinémathéque Suisse und die
SRG - haben sich im Verein Memoriav
zusammengeschlossen, der die. schritt-
weise Archivierung und Erhaltung des
audiovisuellen Kulturgutes zum Ziel hat.

Die Kulturdebatte in den Medien wurde
im vergangenen Jahr intensiviert und an
verschiedenen reprasentativ zusammen-
gesetzten Tagungen vertieft.

Die SRG hat ihren Willen hekraftigt,
der Kultur in ihrem Programmangebot
weiterhin einen zentralen Platz ein-
zurdumen. Dieser Auftrag wird von bei-
den SRG-Medien in ihrem gesamten Pro-
grammschaffen wahrgenommen und
betrifft sowohl Kultur im weitesten Sinn
~ als Alltags- und Volkskultur - als auch
das eigentliche Kunstschaffen.



Der wichtigste Beitrag der SRG zur
schweizerischen Kultur bleibt jedoch die
Produktion und Verbreitung eines gleich-
wertigen und reprasentativen Programm-
angebots in allen vier Sprachregionen
des Landes.

Ein Vertreter der SRG wurde ins «Comité
Radio» (14 Mitglieder) der Europaischen
Rundfunkunion UER gewahlt und nimmt
in dieser Funktion direkt an der Aus-
gestaltung der Radiopolitik in Europa teil.
Zudem dient die SRG-Vertretung als Bin-
deglied zwischen dem Comité und einer
Reihe von europaischen Radioorganisa-
tionen in verschiedenen Landern.

RECHTSDIENST

Der Entwurf fur ein totalrevidiertes Fern- -

meldegesetz (FMG) durchlief das Ver-
nehmlassungsverfahren bei den interes-
sierten Organisationen.

Vorgesehen ist - in zeitlichem
Gleichschritt mit der Europaischen Union
— eine weitgehende Derequlierung des
Fernmeldesektors. Im Anhang zum FMG-
Entwurf wurde auch eine Teilrevision
des Radio- und Fernsehgesetzes (RTVG)
zur Diskussion gestellt. Kernpunkt ist die
Ubertragung der Verbreitungsverantwor-
tung fiir sprachregionale und nationale
Programme von den PTT-Betrieben an
die konzessionierten Veranstalter. Diese
gesetzgeberische Zielsetzung entspricht
der unternehmerischen der SRG. Im Sin-
ne einer gegenuber der Gesetzesrevision
vorgezogenen Massnahme hat die SRG
bei der Konzessionsbehérde eine Er-
machtigung fir die Verbreitung ihrer
Programme uber Satellit beantragt.

Verabschiedet wurde das neue Kartell-
gesetz, das bei den Meldepflichten fur
Fusionen erstmals auch medienspezi-
fische Vorschriften enthait. Das neue Ge-
setz tritt Mitte 1996 in Kraft.

Die Kartellkommission hat im bri-
gen — vorlaufig ohne konkretes Ergebnis
— Vorabklarungen iber Aktivititen der
SRG im Bereich der Herausgabe von
Zeitschriften aufgenommen (Fall «K-
Tip»).
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Stellung genommen hat die SRG schliess-
lich zu den medienrechtlichen Teilen des

Entwurfs fir eine nachgefihrte Bun- .

desverfassung. Die Bekraftigung und
Verdeutlichung der freiheitlichen Grund-
lagen des schweizerischen Medienwe-
sens wurde dabei unterstiitzt. — In einer
Vernehmlassung zum Gesetz uber das
Bundesarchiv ging es hauptsachlich dar-
um, den Zugang zu historischen und
aktuellen amtlichen Informationen még-
lichst offen zu gestalten.

Die funf SRG-Ombudsstellen behandel-
ten 1995 162 Programmbeanstandungen.

Bei der Unabhangigen Beschwerde-
instanz UBI sind 18 Programmbeschwerden
eingereicht worden. In allen Fallen wur-
den Sendungen aus der Deutschschweiz
bemangelt (14 Fernseh- und vier Radio-
sendungen). Auf mehrere Sendungen ist

~ die Instanz allerdings mangels Voraus-

setzungen fur ein Beschwerdeverfahren
gar nicht eingetreten.

In drei Fallen stellte die UBI eine
Verletzung von Programmvorschriften fest
{SR DRS: Sendung uber Pflegekindver-
haltnisse; SF DRS: Sendung uiber Schwer-
metallbelastungen von Boden im Kanton
Zurich und UBI-Entscheid zu einer frihe-
ren Sendung in der gleichen Sache; Sen-
dung uber Umweltprobleme bei Erwei-
terung einer Kehrrichtdeponie im Kanton
Graubunden).

Die relative Ruhe bei den Programm-
beschwerden wird aufgewogen durch
vermehrte Aktivitaten der neu geschaffe-
nen. Abteilung «Marktiberwachung» des
Bundesamtes fur Kommunikation.

Inhaltlich geht es in den meisten
Fallen um Abgrenzungsfragen im Bereich
der Werbung. Der Form nach handelt es
sich in der Regel um Verwaltungsstraf-
verfahren gegen die SRG als solche oder
gegen einzelne Personen.

Diese im Rundfunkaufsichtsrecht
neuartigen Verfahren sind mit zahlrei-
chen Unsicherheiten und Problemen der
Unschuldsvermutung, des rechtlichen Ge-
hors und weiterer Verfahrensgrundsatze
behaftet.

Mit den Verwertungsgesellschaften Suisa

und Swissperform ist eine Einigung uber
den Tarif A, der am 1.1.96 hatte in Kraft
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treten sollen, nicht zustande gekommen.
Sehr viele Auslegungsfragen zum neuen
Urheberrechtsgesetz stellen sich im Ver-
fahren vor der Eidgendssischen Schieds-
kommission zum allerersten Mal. So ist
bereits die Erhebungsbasis umstritten.
Fiir eine Ubergangsfrist musste der alte
Tarif verlangert werden.

Die beiden im Bericht des Vorjahres
erwahnten wichtigen Prozesse auf dem
Gebiet des unlauteren Wettbewerbs sind
immer noch héangig. Mit grosser Wahr-
scheinlichkeit werden wir grundsétzliche
Fragen des Wettbewerbsrechts dem Bun-
desgericht zur Uberpriifung vorlegen.

KOMMUNIKATION/
MARKETING

Um die Markt- und Qualitatsfihrerschaft
der SRG als nationaler Service Public in
einem von Tag zu Tag harter werdenden
Konkurrenzumfeld zu erhalten, ist Ende
1994 der Stabsbereich «Kommunikation»
in den Stabsbereich «Kommunikation/
Marketing» umgewandelt worden, mit
dem Ziel, die verschiedenen Bereiche der
gesamtunternehmerischen Kommunika-
tion (Mediendienst, Public Relations/Pub-~
lic Affairs, Publikationsdienst) optimal zu
vernetzen und ein modernes Public-Ser-
vice-Marketing aufzubauen, und zwar
ohne nennenswerte personelle und ma-
terielle Verstarkung.

Gemass dieser Zielsetzung wurden
bestehende Kommunikationsmittel er-
neuert und neue geschaffen, etwa der
tagliche «Media Focus» (Pressespiegel),
der 'vierzehntégliche «Media Monitor»,
eine in Deutsch und Franzodsisch erschei-
nende Zusammenfassung wichtiger me-
dienpolitischer Publikationen.

Neu geschaffen wurde die vierzehn-
tagliche «Kulturagenda», die iiber das
reichhaltige und differenzierte Programm-
angebot aller Radio- und Fernsehpro-
gramme der SRG informiert.

Erstmals erschien der «Context», eine
knapp gehaltene Publikation fur Schnell-
Leser {4 Mal jahrlich in Deutsch, Franzo-
sisch, Italienisch und Englisch).

Auch der Geschaftsbericht wurde im
vergangenen Jahr dem aktuellen Leitthe-
ma «Kultur in der SRG» gewidmet.
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Erneut erschien die beliebte Daten-
sammlung «Zahlen, Daten, Fakten». Zu-
dem entstand ein Sonderband uber die
SRG-Symposien «Fernsehen, Kinder und
Gewalt», «Vor dem Krimi die Werbungy,
«Satelliten und Super-Highway - die
Qual der Programmwahl]?».

Erste Schritte zu einem Referatdienst SRG
wurden vollzogen, mit dem Ziel, interes-~
sierten Kreisen Vortrdge zu wichtigen
Medienfragen zur Verfigung zu stellen.

Gemeinsam mit den Kommunika-
tionsstellen der Unternehmenseinheiten
wurden die Publikationsmittel SRG-weit
harmonisiert und verschiedene gemein-
same Aktivitdten entwickelt {Prasenz an
den Filmfestivals Nyon, Locarno, Solo-
thurn, Prasenz an der Goldenen Rose von
Montreux, am Eidgendssischen Schwing-
und Alplerfest u.a.).

Wichtige Medienkonferenzen wurden
durch den Stabsbereich Kommunikation/
Marketing durchgefuhrt {u.a. fur die Lan-
cierung und Begleitung von Schweiz 4;
zum Beispiel eine grosse Medienkonfe-
renz in Freiburg, an der erstmals auch die
Partner in diesem Programm, PresseTV,
Publisuisse, Teletext und Telecom PTT,
beteiligt waren).

Gemeinsam mit den Unternehmens-
einheiten bereitet Kommunikation/Mar-
keting zur Zeit den SRG-Auftritt auf dem
Internet vor.

Der Bereich Kommunikation/Marke-
ting hat zudem einen zweitdgigen natio-
nalen Kadertag vorbereitet, an dem die
ca. 300 Kader der SRG mit dem neuen
Leitbild SRG bekannt gemacht wurden.

Von zukunftweisender Bedeutung ist
eine SRG-weit entwickelte Kommuni-
kations-Strategie, die eine engere und
bessere Abstimmung der Aktivitaten mit
sich bringen wird.

Auch die interne Kommunikation
wurde teilweise neu konzipiert. Seit
Herbst 1995 erscheint eine kleine, be-
scheidene eigene Hauszeitung «Bonjour»
fir das Personal der Generaldirektion,
Schweiz 4 und die Mitarbeiter der Na-
tionalen Koordination und Dienste CNS.

Schliesslich- wurde auch das Corpo-
rate Design der GD SRG vereinheitlicht
und modernisiert.

Im Verkehrshaus Luzern wurde unter der
Leitung von Kommunikation/Marketing
in der mit den PTT gemeinsam betriebe-
nen Kommunikationshalle das Fernseh-

studio renoviert und ein neues Radio-
studio eingerichtet. Beide Studios stossen
auf reges Interesse, insbesondere bei den
jugendlichen Besuchern.

TOCHTER-
'GESELLSCHAFTEN

PUBLISUISSE

Die Publisuisse hat zum zweiten aufeinan-
derfolgenden Mal das Geschéftsjahr mit
einem Rekordergebnis abgeschlossen. Im
Vergleich zum Vorjahr sind 1995 die Net-
to-Werbeeinnahmen um vier Prozent auf
rund 285 Millionen Franken gestiegen.
Dieses erfreuliche Ergebnis ist insofern
nicht selbstverstandlich, als einerseits die

© Wirtschaft sich nicht im erwarteten Aus-

mass von der Rezession erholt hat und
andererseits 1995 keine umsatztrachti-
gen sportlichen Anlasse wie FPussball-
Welt- resp. Europameisterschaften oder
Olympische Spiele stattgefunden haben.

Das erneute Umsatzwachstum ist pri-
mar auf die konsequente Marktbearbeitung
seitens der Publisuisse und ihre praktisch
konkurrenzlosen Dienst- und Servicelei-
stungen zuruckzufihren. Daneben profitiert
die Publisuisse vom allgemeinen Trend
zur TV-Werbung hin, und neue Kunden-
segmente konnten erschlossen werden.

Der gegenwartige Auslastungsgrad
lasst befurchten, dass kinftig keine nen-
nenswerten Steigerungspotentiale mehr
vorhanden sind. Wegen der grossen Nach-
frage an Sendezeit in der sogenannten
Prime Time kann die Publisuisse nament-
lich in den Monaten Februar bis Mai und
September bis November den Wiinschen
der Auftraggeber kaum mehr entgegen-
kommen.

Es gilt deshalb, in den weniger wer-
beintensiven Monaten oder in der fir die
Werber weniger attraktiven Vor- und
Nach-Hauptsendezeit zuséatzliche Ein-
nahmen zu erzielen.
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Allein zur Konsolidierung des bishe-
rigen Umsatzes bedarf es der Konzen-
tration aller Krafte und der anhaltend
guten Leistungswerte der drei SRG-Pro-
gramme SF DRS, TSR und TSL

Eigentliche  Ausbauméglichkeiten
zeichnen sich einzig noch bei Schweiz 4
ab. Gegenuber den Werbeauftraggebern
bleibt aber dieser Kanal seinen Lei-
stungsausweis bis jetzt noch weitgehend
schuldig.

SCHWEIZERISCHE
TELETEXT AG

Gleich wie die SRG, hat auch die
Schweizerische Teletext AG einen Beitrag
zur «Jdee Schweiz» zu erbringen, dies in
Erfullung des gesetzlichen Leistungsauf-
trages gemass Konzession.

In diesem Sinne lautet das Kernwort
fir das Berichtsjahr fiir die Teletext AG:
«Fast-Information».

Die Ubernahme der Aktienmehrheit
von 75 Prozent durch die SRG und damit
die Nahe zum Konzern ermoéglichte die
volle strategische Integration in die elek-
tronische Medienlandschaft. Die Nutzung
von Synergien und die Konzentration der
Krafte erlauben eine standige Neuaus-
richtung und Anpassung an die Entwick-
lungen auf dem Medien- und Kommuni-
kations-Markt.

Der weiterhin erfreuliche Geschéftsgang
der Teletext AG zeigt, dass sie mit dieser
Strategie auf gutem Wege ist.



Bei einem Gesamtumsatz des Teletext von
20,3 Millionen Franken {Zuwachs von
13,7 Prozent gegenuber dem Vorjahr) ver-
zeichnete die Werbung mit 12,64 Millio-
nen Franken Nettoeinnahmen den gréss-
ten Zuwachs im Vergleich zu allen
anderen Print- und elektronischen Me-
dien (+ 6,14 Prozent).

Seit dem 1. August sind zudem die
Programmdienste rund um die Uhr be-
setzt, was den Teletext-Kunden einen
24-Stunden-Service gewahrleistet.

Im Bereich der Untertitelung konnten pro
Woche neu sechs untertitelte Hauptaus-
gaben der Tagesschau auf dem Kanal TSR
angeboten werden. Fur das «Centenario
del film» wurden 39 Spielfilme, die Ge-
schichte gemacht haben, von TSI in Ori-
ginalversion ausgestrahlt und simultan in
den drei Landessprachen untertitelt
{Produktionsvolumen gegen 12000 Mi-
nuten).

Die internationalen Kooperationen
mit 3sat, TV5S und Euronews wurden
zielstrebig ausgebaut. Diese internatio-
nalen TXT-Dienste, welche alle in Biel
koordiniert und teils produziert werden,
' gestatten eine relevante Prasenz der Pro-
dukte der Schweizerischen Teletext in
~ Gesamteuropa, in den Maghreb~Staaten
und in ganz Afrika.

Der interaktive Bereich wurde in
allen internationalen, nationalen und re-
gionalen TXT-Diensten ausgebaut. Eine
erweiterte Zusammenarbeit Kkonnte in
diesem Sektor mit starken internationa-
~ len Partnern erreicht werden.

Dank einem Vertrag mit der Telecom PTT
konnten die Telecast-Stunden erweitert
werden. Das abwechslungsreiche Infor-
mations- und Werbeprogramm «Canal
jaune» wird seit dem 2. Oktober in 86
Postschalterstellen in der Deutsch- und
Westschwelz ausgestrahit.

Die Zusammenarbeit mit der Rediffu-
sion AG wurde verstarkt und damit eine
sinnvolle Prasenz des TXT im Kabel-
fernsehen als Einstieg in den regionalen
und Sparten-TXT erreicht. Die Verwirk-
lichung des gemeinsamen Projektes zur
Grundung der Produktionsgesellschaft
TXT Communications AG mit Sitz in Biel
und Mehrheitsbeteiligng der Schweizeri-
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schen Teletext AG konnte planmaéssig
vorangetrieben werden.

Die Vorbereitungsarbeiten fur die Pra-
sentation eines Teils der Dienstleistun-
gen auf Internet konnten - in Zusam-
menarbeit mit der Ingenieurschule Biel -
planmaéssig vorangetrieben werden. Das
Vorhandensein von Teletext im neuen
Verbreitungsmedium Internet ist ausserst
wichtig.

Die Einfuhrung eines dem Unternehmen
angepassten neuen leistungsbezodenen
Gehaltssystems gibt den Mitarbeitern
den notwendigen Leistungsansporn. Die
Einfihrung erfolgte ohne nennenswerte
Probleme. '

PUBLICA DATA AG

Die Publica Data AG konnte mit dem Ein-
bezug mehrerer Regionalfernsehsender
(TeleZuri, Zuri 1, TeleBarn, Tele M1} und
des Spartensenders Star-TV ins For-
schungssystem Telecontrol ihre Position
in der Fernsehforschung stark ausbauen.

Die Zusammenarbeit mit Pro 7 und
dem RTL Schweizer Werbefenster hat
sich ebenfalls weiterentwickelt. Ebenso
zeigen Werbeagenturen, Werbemittler
und Sponsoring-Firmen ein zunehmend
wachsendes Interesse an Planungs- und
Anal'ysedaten fur das Fernsehen. Zudem
bedient die Publica Data AG seit Oktober
1995 auch die Presse mit Fernsehdaten.

In verschiedenen Seminarien und
Workshops ist es der Publica Data ferner
gelungen, das Wissen ihrer Kunden in
der komplexen Materie Medienforschung
zu vertiefen und gleichzeitig neue Im-
pulse aufzunehmen. Dies dient direkt der
Qualitat von Marketing, Planung und
Transparenz im elektronischen Medien-
markt.

Das verstarkte Forschungsbedirfnis im
Fernsehbereich widerspiegelt sich auch in
finanzieller Hinsicht: Vom Brutto-Umsatz
von uber 1,7 Millionen Franken entfielen
rund 65 Prozent (1,1 Millionen Franken)
auf diesen Sektor, wahrend die Einnah-
men aus der Privatradio-Forschung mit
knapp 600000 Franken eher stagnierten.
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Die Produktionskosten (Auswertung) be-
liefen sich auf rund 595 000 Franken, der
Betriebsaufwand auf 370 000 Franken.

Da die Publica Data AG in Kom-
mission arbeitet, konnte die SRG im Ge-
schaftsjahr 1995 rund 725000 Franken
Einnahmen von der Publica Data AG ver-
buchen.

TELVETIA

Die Televetia ist zu 49 Prozent an der So-
cieta europea di doppiaggio ed edizione
{S.E.D.E.) in Mailand beteiligt, die Film~
synchronisationen auch fir TSI vornimmt.

Ein kithler Wind blast seit mehreren

AMonaten durch die italienische Wirt-

schaft und wirkt sich auch auf den Me-
dienbereich und auf die S.E.D.E. aus.
Dank enger Kontakte mit den grdssten
Fernsehveranstaltern Italiens und der er-
weiterten Zusammenarbeit mit TSI kann
die S.E.D.E. das auf 9 Milliarden Lire fest-
gelegte Umsatzziel erreichen.

Im Produktionsbereich der S.E.D.E.
erfolgt zur Zeit der Ubergang von der
Analog- zur Digitaltechnologie. Der Wert-
schriftenbestand Telvetia betragt gegen
1,7 Millionen Franken. Thre Lagerhalle ist
weiterhin voll ‘an die TSR, und das Um-
gelande teilweise an einen Dritten ver-
mietet.

MEDIARAMA AG

Die Geschaftstatigkeit von Mediarama
wurde - nachdem sich das Produkt
«Swiss Click» als massig erfolgreich, aber
sehr teuer erwiesen hat - auf den 1. Juni
1995 auf Initiative der SRG vollstdndig
neu konzipiert und strukturiert. Der Ver-

waltungsrat wurde neu konstituiert, die

Geschaftsleitung und das ganze Personal
ausgewechselt, das Aktienkapital aufge-
stockt.

Als Hauptaktionare figurieren neu
die SRG mit einem Anteil von 33 Prozent,
die Publisuisse SA mit 20 Prozent sowie
die Schweizerische Teletext AG mit eben-
falls 20 Prozent.

Da im Bereich der Medien in absehbarer
Zeit wesentliche Umwalzungen zu erwar-



ten sind, hat sich Mediarama zum Ziel
gesetzt, diese neuen Markte zu sondieren
und Informationen iber Markt und Tech-
nologien aus erster Hand zu gewinnen.
So wird beispielsweise die interak-
tive, elektronische Verbreitung von digi-
talen Informationen auf CD-ROM und On-
line iber Computernetze in Zukunft
zweifellos einige Bedeutung erlangen.

AUSBLICK

Einige grossere Internetprojekte sind zur
Zeit in Planung. Das Unternehmen be-
schaftigt zwei SRG-Mitarbeiter sowie
einen freien Mitarbeiter.

In der zweiten Jahreshalfte von
1995 konnte mit den budgetierten Zu-
schussen der SRG und dank eigener Ein-
nahmen eine ausgeglichene Rechnung
erzielt werden.

AUSBLICK

Die Schweiz der Zukunft wird noch ver-
mehrt von Trends und Entwicklungen
bestimmt werden, welche sie nur margi-
nal beeinflussen kann. .

Sie hat aber die Chance, auch in Zu-
kunft ein Raum des Zusammenlebens «a
la mesure de 'hommen» zu sein, wo bessere
Chancen als anderswo bestehen, die drei
grossen Herausforderungen unserer Zeit
Zu bewaltigen: jene des globalen Wett-
bewerbs, jene der sozialen Absicherung
und jene einer funktionellen Demokratie.

Fir den umfassenden, notwendigen
undunvermeidlichen qualitativen Entwick-
lungsprozess unserer modernen Gesell-
schaft sind unabhangige, verantwortliche
und leistungsfahige Medien notwendig.

Wir brauchen vom Staat und von
wirtschaftlichen und ideologischen Parti-
kularinteressen unabhéngige und der
Offentlichkeit gegeniiber verantwortliche
Medien.

Wir - brauchen kommunikativ lei-
stungsfahige Medien - faire und kom-
petente Medienschaffende und eine kri-
tische Offentlichkeit.

Das gilt ganz besonders fur die Schweiz.
' Wir mussen hier Quantitat und
Qualitat der . audiovisuellen Produktion
erhalten und entwickeln, und das Know-
how noch effizienter, auch multimedial
einsetzen. .

Eine zentrale Rolle wird auch wei-
terhin die private, aber nicht-kommer-
zielle SRG spielen wollen und auch mus-
sen. Sie ist im internationalen Vergleich
eine der effizientesten Rundfunkorgani-
sationen; sie bietet Gleichwertiges in

allen drei Sprachen und einen gewichti-
gen Anteil im Romanischen an, sie stellt
alle Landesteile dar, artikuliert Schwei-
zer Identitat und ist unabhangig.

Fir mindestens- die néchsten paar
Jahrzehnte werden — wenn wir es wei-
terhin wollen - im Rundfunkbereich die
«programmes generalistes de proximité» -
Generalistenprogramme mit Nahbezug -
trotz Konkurrenz der internationalen
Spartenprogramme und der neuen Kom-
munikationsméglichkeiten gesellschaft-
lich massgeblich bleiben: Nutzen wir
diese Zeit, uns weiterzuentwickeln, und
bleiben wir fest mit dem Boden verwur-
zelt, bevor. die Flucht in virtuelle Welten
sich allgemein verbreitet.

Auf den Herbst 1996 wird das Geschick

der SRG in die Hande von Herrn Armin

Walpen gelégt.

Wir wiinschen ihm von Herzen
Zuversicht, Mut, Kraft und Durchhalte-
vermagen. Mit ihm werden Radio und
Fernsehen der SRG auch in Zukunft fir

die Schweiz und ihre Bewohner die’

Medien bleiben, mit denen sie sich voll
identifizieren.

Danken mochten wir zum Schluss
auch allen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, die durch Engagement, Pflicht-

bewusstsein und professionelle Kompe- -

tenz das Ansehen der SRG festigen und
mehren. '
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Antonio Riva, Generaldirektor SRG



CHRONIK 1995

1. JANUAR
Der neue Gesamtarbeitsvertrag (GAV) der
SRG tritt in Kraft. Die Hauptmerkmale des
neuen Vertragswerkes sind:
die grossere Flexibilitat durch Abkehr
von einem beamtenahnlichen Status und
Hinwendung zu einem Angestelltenver-
haltnis;
die verstarkte Rolle der Unternehmens-
einheiten und der Kader bei der Fihrung
ihres Personals {im Hinblick auf eine spa-
tere Einfuhrung des Leistungslohnes).
Neu sind dem GAV auch freie Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter mit mindestens
100 Arbeitstagen pro Jahr unterstellt.

Erweiterung der Abteilung Kommunika-
tion mit dem Bereich Marketing bei der
Generaldirektion SRG. Ein modernes Un-
ternehmen erfordert insbesondere auch
auf der Holding-Ebene eine vielfaltige,
alle wichtigen Aktivitaten abdeckende
Offentlichkeitsarbeit. Diesem Stabsbe-
reich steht Direktor Roy Oppenheim vor.

19. JANUAR
Der Zentralratsausschuss ZRA der SRG
verabschiedet unter anderem folgende
Geschafte in zusimmendem Sinne:
die Programmstruktur und die Organisa-
tion des neu konzipierten Fernsehkanals
Schweiz-Suisse-Svizzera-Svizra 4;
die Beteiligung der SRG an der Media-
rama AG - einer Firma mit Ausrichtung
auf eine Multimedia-Zukunft — und an der
Pay TV SA;
die Beteiligung der SRG am Projekt World
Radio Geneva — einem englischsprachi-
gen Radio, das insbesondere fiir die An-
gestellten internationaler Organisationen
in Genf installiert wird,

24. JANUAR
Pressekonferenz zum Start des Fernseh-
kanals Schweiz 4 in Freiburg. Schweiz 4
(Sendebeginn am 1. Marz), als Komple-
mentarangebot zum regionalen Programm
konzipiert, bietet in enger Zusammen-

arbeit mit SF DRS, TSR und TSI dreispra-
chig bearbeitete Programmelemente von
nationalem Interesse an sowie Sendun-
gen von anderen Veranstaltern (nament-
lich Presse TV).

25. JANUAR
Der Nationalrat beschliesst die Beteiligung
des Bundes mit mindestens 50 Prozent an
der Finanzierung von Schweizer Radio
International beizubehalten. Aus den zahl-
reichen Interventionen zu dieser Frage

" geht eine deutliche, breitabgestitzte An-

erkennung der wichtigen Rolle von
Schweizer Radio International hervor. Am

8. Marz schliesst sich auch der Stianderat .

diesem Beschluss des Nationalrates an.

1. FEBRUAR
Vor 30 Jahren wurde der erste Werbespot
am Schweizer Fernsehen ausgestrahilt.

19. FEBRUAR
Der am 28. September 1993 lancierte
Sender S Plus stellt seinen Betrieb ein.

28. FEBRUAR
Mit dem Beginn der vierten Fernseh-
senderkette Schweiz 4 endet die vor acht
Jahren in Betrieb genommene Sportkette.
Live-Sportereignisse sind vom 1. Marz an
auf Schweiz 4 zu sehen.

1. MARZ
Das Fernsehen Schweiz-Suisse-Svizzera-
Svizra 4 nimmt seinen Betrieb auf.

10. MARZ
Das Radiostudio Zurich nimmt den neuen
Informations- und Sendekomplex, die
erste volldigitalisierte Sendeanlage der
SRG, in Betrieb. Alle Sendungen kénnen
nun aus einer einzigen Anlage ausge-
strahlt werden.
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21.-24. MARZ

Das 6. Engelberger Forum steht unter
dem Thema «Chancen und Risiken der
modernen Informationsgesellschaft». Die
SRG beteiligt sich als Sponsor an diesem
von Bundesrat Adolf Ogi préasidierten An-
lass, an dem sich rund 300 Vertreterin-
nen und Vertreter aus Wirtschaft, Politik,
Wissenschaft und Kultur treffen.

27. MARZ
Unter der Devise «Sommerzeit, mehr Sen-
dezeit» erweitert Radio rumantsch sein
Programmangebot. Fir diesen Sender
gibt es tagsiiber nur noch von 12.30 bis
15 Uhr eine sendefreie Zeit.

3. APRIL
Das Fernsehen der Westschweiz und
France 3 setzen ihre Zusammenarbeit
fort. Das sechsminitige koproduzierte
«Geneve Région», ein regionales Informa-

‘tionsmagazin, wird jeweils einmal auf

France 3 ausgestrahlit und funfmal auf
Suisse 4 wiederholt.

19. APRIL

Die UNO, Radio suisse romande und die
Tribune de Genéve geben gemeinsam
eine CD mit Begleitbdndchen zum S50-
Jahre-Jubilaum der UNO heraus. Damit
wird die Geschichte des Volkerbundes
und der Vereinten Nationen von 1919 bis
heute vorgestellt. Die CD enthalt eine
Auswahl der 260000 Archivdokumente
von Radio suisse romande, — darunter
befinden sich 85000 Schellack-Platten,
die mit dieser Aktion vor dem Zerfall
gerettet werden.

25. APRIL
Ruickwirkend per 1. Januar 1995 halt die

SRG 75 Prozent der Aktien der Schwei-

zerischen Teletext AG, wéhrend die im
Verein Videopress zusammengeschlosse-
nen Zeitungsverlage noch mit 25 Prozent



beteiligt sind. Diese Anderung der Kapi~
talstruktur hat der Bundesrat noch zu
genehmigen.

28. APRIL

Radio Bandeirantes, Sao Paulo, und
Schweizer Radio International unter-
zeichnen ein Kooperationsabkommen.
Das brasilianische Radio iibernimmt Ele~-
mente aus protugiesischsprachigen SRI-
Sendungen via Satellit und strahlt sie
landesweit aus.

3. MAI

Schwindende Abonnentenzahlen, hohe

ungedeckte Verbreitungskosten sowie
neue Telekommunikations-Techniken ha-
ben den Bundesrat dazu bewogen, das
Ende des Telefonrundspruchs auf Ende
1997 zu beschliessen. Die SRG begrusst
diesen Entscheid, verlangt aber, dass die
Grundversorgung des Landes mit Radio-
programmen dadurch nicht geschmalert
wird.

1. JUNI -

Die Stiftung Mediarama - bekanntge-
worden durch ihr Produkt Swiss Click -
wird in eine Aktiengesellschaft Media-
rama AG umgewandelt. Aktionadre sind
neben der SRG auch die Schweizerische
Teletext AG, die Publisuisse SA und die
Philips AG. Die Gesellschaft wird perso-
nell umstrukturiert und erhélt einen neu-
definierten Auftrag: vor allem hat sie sich
mit neuen interaktiven elektronischen
Medien zu befassen. Schwerpunkte sind
die Daten-Highways und interaktive
Disks.

14. JUNI

Zur Ausstrahlung ihrer Programme mietet
die SRG einen digitalen Transponder auf
dem Eutelsat-Satelliten Hotbird-3, der
voraussichtlich Mitte 1997 in Betrieb ge-
nommen wird. So kénnen noch beste-
hende Versorgungslicken geschlossen
werden, und es wird eine kostengun-
stige Einspeisung von terrestrischen Sen-
dern und Kabelfernsehnetzen moglich.
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22. JUNI
Wiedereréffnung der Halle «Medien und
Kommunikation» im Verkehrshaus der
Schweiz in Luzern. Die SRG hat in Zu-
sammenarbeit mit dem Verkehrshaus
und den PTT und mit Unterstitzung zahl-
reicher Sponsoren aus der Wirtschaft eine

‘moderne Kommunikationsausstellung ge-

staltet. Zum neu konzipierten «Manipula-
tions»-Fernsehstudio ist noch ein entspre-
chendes Radiostudio hinzugekommen.

23. JUNI
Der Regionalratsausschuss DRS wahlt
Arthur Godel zum neuen Programmleiter
von DRS 2 und erteilt ihm zugleich den
Auftrag, das Kulturprogramm von Radio
DRS weiterzuentwickeln.

271. JUNI
Der Zentralrat genehmigt die Gesamt-
rechnung 1994 ebenso wie die Konzern-
rechnung der SRG. Bei-einem Aufwand
von 1117 Millionen Franken (Vorjahr 984
Millionen) und Ertrdgen von 1146 Millio-
nen Franken (Vorjahr 1065 Millionen)

~ schliesst die Rechnung der SRG 1994 mit

einem Ertragsiiberschuss von 29 Millio-
nen Franken (Vorjahr 81 Millionen) ab.
Dieser Uberschuss von 2,5 Prozent wird
im Non-Profit-Unternehmen SRG sowohl
fiir die Bildung von Reserven als auch fur
die Verbesserung der Programme ein-
gesetzt. Ferner genehmigt der Zentralrat
den Geschaftsbericht 1994 der SRG.

28. JUNI
An der SRG-Jahrespressekonferenz in
Bern wird Gber die vom Zentralrat ge-

_nehmigte Gesamtrechnung ‘1994 orien-

tiert und das neue Leithild der SRG vor-
gestellt.

29. JUNI
An ihrer Generalversammlung orientiert
die Publisuisse liber das Rekordergebnis,
das sie 1994 erzielt hat. Sie Uberwies der
SRG 256,5 Millionen Franken, also 18,9
Prozent mehr als 1993. Das sehr gute Er-
gebnis ergab sich aus den grossen Zu-
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wachsraten im TV-Werbemarkt 1994 {vor
allem im Umfeld der Olympischen Win-
terspiele Lillehammer und der Fussball-
Weltmeisterschaft in den USA).

6. JULI
Neuer Vertrag- zwischen dem Schwei-
zerischen Eishockeyverband und der
SRG. Nachdem erfolglose Verhandlungen
am 21. Juni 1995 zu einer Kundigung des
Vertrages zwischen den beiden Partnern

gefuhrt haben, ist nun eine Einigung

zustande gekommen: Die Berichterstat-
tung uber die nationale Meisterschaft
erfolgt im gleichen Umfang wie in der
Saison 94/95.

Die SRG und der Kulturkanal Arte unter-
zeichnen in Basel einen vorlaufig auf ein
Jahr befristeten Kooperationsvertrag. Das
Engagement der SRG im Kulturbereich ~
sowohl auf den eigenen Kanalen als
auch in der Kooperation mit TV5 und
3sat - erfahrt durch die Zusammenarbeit
mit Arte eine harmonische Erweiterung.

1. AUGUST
Mit der Leistungserhchung der UKW-
Frequenz 101,5 Mhz auf das frihere
Niveau erfahrt der Radioempfang in der
Ostschweiz, dank der Intervention von
Bakom und PTT, eine wesentliche Ver-
besserung.

15. AUGUST

Eine eigene Radiostation fur das Fursten-
tum Liechtenstein: Radio L wird als 24-
Stunden-Radio konzipiert. Die SRG erhalt
seit 1978 als Abgeltung fir ihre Pro-
grammleistungen von Radio und Fernse-
hen jahrlich 250000 Franken vom Fir-
stentum Liechtenstein.

21. AUGUST
Aus dem Studio von Radio rumantsch in
Chur sendet Radio DRS um 17 Uhr zusatz-
liche funfminitige Regionalnachrichten
fiir die deutschsprachige Bevolkerung des
Kantons und erfullt damit eine langjah-
rige Forderung dieses Publikums.



24. AUGUST
Kooperationsvertrag zwischen Schweizer
Fernsehen DRS und dem deutschen Aus-
landfunk «Deutsche Welle TV». Die beiden
Sender vereinbaren, dass das wochentli-
che einstiindige «Schweizer Fensters, eine
Produktion des SF DRS, via Satellit aus-
gestrahlt wird.

30. AUGUST

Der Bundesrat ermachtigt das EVED, das
Vernehmlassungsverfahren zum neuen
Pernmeldegesetz zu starten. Gemass Pla-
nung soll diese Umfrage bis zum 15. De-
zember 1995 dauern und das neue Ge-
setz am 1. Januar 1998 in Kraft treten
konnen.

5. UND 11. SEPTEMBER
In einem neuen Urteil bestatigt das
Bundesgericht, dass die Empfangsgebuh-
ren unabhéangig von der Empfangbarkeit
der schweizerischen Radio- und Fern-
sehprogramme zu entrichten sind.

17. SEPTEMBER
50 Jahre «Echo der Zeit»: Die Informa-

tionssendung von Schweizer Radio DRS,

mit sehr viel Prestige berichtet seit
einem halben Jahrhundert allabendlich
., Uber das innen- und aussenpolitische
Tagesgeschehen.

18. SEPTEMBER

Der Bundesrat erldsst Weisungen zur
Mittelwellen-Sendernetzplanung. Damit
schafft der Bundesrat die Voraussetzung
fur ein Mittelwellen-Spartenradio in der
deutschen Schweiz. Das Mittelwellen-
radio (fruher Radio Beromiunster} wird
offentlich ausgeschrieben und die Kon-
zession vom Bundesrat voraussichtlich im
Frihjahr 1996 erteilt.

Der Bundesrat erteilt der Presse TV AG
(Beteiligte sind NZZ, Ringier, Development
Company for Television Program DCTP)
eine Konzession fur die Ausstrahlung
ihrer Programme auf Schweiz 4. Gleich-
zeitig genehmigt er den Zusammenar-
beitsvertrag zwischen der SRG und PTV.
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26. SEPTEMBER
Tod von Joél Curchod, dem ehemaligen
langjahrigen Direktor von Schweizer Ra-
dio International. Unter seiner Fihrung
ist das Auslandprogramm der SRG zu
einer weltweit anerkannten Institution
geworden. Er war ein Vorkampfer fiir
eine angemessene offentliche Finanzie-
rung von SRI unter Wahrung der journa-

listischen urid unternehmerischen Frei-

heit.

Das EVED erteilt dem World Radio Gene-
va (WRG) eine Konzession. Es kommt zur
Grundung einer Betriebsgesellschaft, an

der die Vereinigungen internationaler '

Gemeinschaften sowie die SRG und
andere private Aktionare beteiligt sind.
World Radio Geneva ist ein kommerziel-
les Radioprogramm in englischer Spra-
che, das speziell fir die internationale
Gemeinschaft und die Genfer Finanz-
und Wirtschaftskreise produziert wird.

8. OKTOBER
60 Jahre Schweizer Radio International:
Im Oktober 1935 begann SRI mit re-
gelmassigen Sendungen auf Kurzwelle,
die fir eine auslandische Horerschaft —
vor allem Auslandschweizer ~ gedacht
waren. '

19. OKTOBER

Der Zentralratsausschuss verabschiedet
zuhanden des dafur zustandigen Zentral-
rates eine Vorlage zur Revision der SRG-
Konzession (Grund: die rasante Entwick-
lung der Satellitenverbreitungstechnik};
ferner simmt er dem Finanzplan SRG
97/98 zu. ‘

- 22./23. OKTOBER"
Eidgenodssische Wahlen 1995. Den Ra-
dio- und Fernsehsendungen der SRG im
Vorfeld zu den eidgendssischen Wahlen
wird allgemein eine hohe professionelile
Leistung attestiert. Am Wahlsonntag sel-
ber kann die SRG dank der Hochrech-
nungen bereits um 19.30 Uhr die provi-
sorische Sitzverteilung des Nationalrates
bekanntgeben. Dateneingabe, Datenauf-
bereitung und Hochrechnungen werden,
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anstatt wie bisher in der Universitat
Zurich, erstmals im Fernsehstudio Leut-
schenbach mittels vernetzter Kleinsyste-
me in einem eigens fiir diesen Zweck
aufgebauten Rechenzentrum durchge-
fuhrt.

1. NOVEMBER
Der am 27. September 1995 in die Lan-
desregierung gewahlte Bundesrat Moritz
Leuenberger tritt sein Amt als Vorsteher
des Eidgenodssischen Verkehrs- und
Energiewirtschaftsdepartements und da-
mit der Aufsichtsbehérde der SRG an.
Sein Vorganger, Bundesrat Adolf Ogi,
wechselt gleichzeitig ins Eidgendssische

- Militardepartement.

5. NOVEMBER

TSR nimmt den neuen Reportagewagen
in Betrieb. Der neue, 16,5 Tonnen
schwere und 2,6 Millionen Franken
kostende Wagen wird bei Sport- und
Musikanlassen oder bei dezentralisierten
Spezialsendungen eingesetzt. Dank sei-
ner technischen Neuheiten kann TSR pro
Jahr 100 Anlasse in der franzosischen
Schweiz zusatzlich abdecken.

Ehemaliger SRG-Generaldirektor Stelio
Molo gestorben. Der aus Bellinzona ge-
bilirdige Stelio Molo war von 1972 bis
1980 Generaldirektor der SRG. In den
Jahren 1947 bis 1964 war er Direktor des
Tessiner Radios, des damaligen «Radio
Monte Ceneri», von 1964 bis 1971 Regio-
naldirektor des Radios und Fernsehens
der italienischen Schweiz (RTSI). Unter
seiner Leitung fihrte die SRG in den
siebziger Jahren ihre erste grosse Reor-
ganisation an Haupt und Gliedern durch.

Bei den Vorarbeiten fir einen Verfas-

sungsartikel fir Radio und Fernsehen in
der Schweiz setzte sich Stelio Molo
besonders fir die Autonomie der elektro-
nischen Medien ein.

6. NOVEMBER v
Das Bundesamt fir Kommunikation
Bakom schreibt die Konzession fir ein
privates Deutschschweizer Mittelwellen-
radio offentlich aus.



15. NOVEMBER
Bundesrat Adolf Ogi offiziell als SRG-
Schirmherr verabschiedet. Der bisherige
Vorsteher des EVED, der Aufsichtsbe-
hérde der SRG, wird vom Zentralrat in
Biel anlasslich eines Seminars verab-
schiedet. Der Prasident der SRG, Eric
Lehmann, dankt Bundesrat Ogi fir seine
Verdienste um das nationale Medienun-
ternehmen SRG.

Der Bundesrat wahlt die Westschweizer
Juristin und hauptberufliche Professorin
Ursula Nordmann-Zimmermann zur neuen
Prasidentin der Unabhéngigen Beschwer-
deinstanz fiir Radio und Fernsehen UBI
mit Amtsantritt auf den 1. Januar 1996.
Als erste Frau in diesem Amt ibernimmt
sie die Nachfolge von Felix Auer, der
altershalber zuricktritt.

1. DEZEMBER
Grindung von Memoriav in Bern: Die
Vereinigung fir die Erhaltung des audio-
visuellen Gedachtnisses der Schweiz

geht aus einer Arbeitsgruppe hervor, die -

im Auftrag von Bundesratin Ruth Dreifuss
ein kostengunstiges und sofort realisier-
bares Vernetzungskonzept fir die Archi-
vierung von AV-Dokumenten entwickelt

hat. Zu den Grunderinstitutionen geho-'

ren: Cinémathéque suisse, Lausanne,
Fonoteca nazionale svizzera, Lugano,

SRG, Bern, Bundesamt fir Kommunika- °

tion, Biel, Schweizerisches Bundesarchiv
und Schweizerische Landesbibliothek,
Bern.

6. DEZEMBER
Schweizer Radio International und das
IKRK 'stellen ihre bereits seit mehreren
Jahren bestehende Zusammenarbeit auf
eine neue Basis, die mit einem Ergan-
zungsabkommen bekraftigt wird. Kern
der Vereinbarung ist die interkontinen-

tale Verbreitung von IKRK-eigenen Pro- °

grammen auf dén Kurzwellenfrequenzen
von SRI. Mit diesen jeweils am Wo-
chenende im Anschluss an die Sendun-
gen von SRI ausgestrahlten Beitrdgen
erreicht das IKRK eine weltweite Horer-
schalft. ‘
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Das Westschweizer Fernsehen und der
Neuenburger Regionalfernsehkanal «Ca-
nal Alpha+» vereinbaren die Ausstrah-
lung eines taglichen sechsminiitigen Re-
gionaljournals, das auch uber Suisse 4
ausgestrahlt werden soll.

21. DEZEMBER

Der Zentralratsausschuss stimmt der
Beteiligung der SRG an der noch zu
grindenden «Gesellschaft Schweizeri-
sche Mediendatenbank» (SMD} zu und
erlasst eine Regelung zur «schlanken
Eigenkapitalbildung» der Unternehmens-
einheiten. Schliesslich genehmigt und
erganzt er die SRG-Unternehmensziele
1996 und verabschiedet die Vernehmlas-
sungsantwort der SRG an den Bundesrat
zur Revision des Radio- und Fernseh-.
gesetzes und fir ein neues Fernmelde-
gesetz. '
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SCHWEIZERISCHE RADIO-
UND FERNSEHGESELLSCHAFT SRG

Die SRG, am 24. Februar 1931 gegrundet,
ist das nationale Schweizer Radio- und
Fernsehunternehmen. Ihre Leistung ist
die Grundversorgung der schweizeri-
schen Bevolkerung mit Radio- und
Fernsehprogrammen. Grundversorgung
beinhaltet Information, Kultur, Bildung,
Unterhaltung und Service-Leistungen.
Das Angebot der SRG richtet sich an alle,
und es soll fiir alle empfangbar sein.
Kernziel der Programmstrategie der SRG
ist die Erhaltung und Starkung der
schweizerischen Identitat.

Die SRG ist als Vereinsverband eine
Gesellschaft des privaten Rechts. Der
Dachverband SRG besteht aus den
Organen:

Zentralrat,

Ausschuss des Zentralrates,
Generaldirektor,

Kontrollstelle.

Mitglieder der SRG sind die Regional-
gesellschaften, die in der deutschen und
in der franzosischen Schweiz nochmals
in Mitgliedgesellschaften gegliedert sind:
Radio- und Fernsehgesellschaft der deut-
schen und der ratoromanischen Schweiz
(RDRS),

Société de Radio-Télévision suisse
romande (RTSR), '

Societa cooperativa per la radiotele-
visione nella Svizzera italiana (CORSI),
Cuminanza rumantscha radio e televisiun
(CRR).
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Als Unternehmen orientiert sich die SRG
am Aktienrecht. Sie bildet eine Unter-
nehmensgruppe im Sinne einer Holding.
In jeder Region gibt es unternehmerische
Gremien und Publikumsgremien:
unternehmerische Gremien sind die
Regionalrate und deren Ausschisse,
Publikumsgremien sind die Publikums-
rate und die Ombudsstellen.

Das Unternehmen SRG gliedert sich in
die Generaldirektion, acht Unterneh-
menseinheiten und eine Dienstleistungs-
einheit, namlich:

Schweizer Fernsehen der deutschen und
der ratoromanischen Schweiz {SF DRS),
Fernsehen Schweiz 4 (vorher S Plus),
Schweizer Radio der deutschen und

der ratoromanischen Schweiz (SR DRS),

. Télévision suisse romande {TSR),

Radio suisse romande {RSR),
Radiotelevisione svizzera di lingua
italiana (RTSI),

Radio rumantsch (RR]),

Schweizer Radio International und
Telefonrundspruch (SRI/TR),

‘Nationale Koordination und Dienste

{CNS).

Sitz der SRG ist Bern.



ORGANE DER SRG

ZENTRALRAT

Der Zentralrat ist das oberste Organ des
privatrechtlich organisierten Unterneh-
mens SRG; sein Leiter ist der Prasident
der SRG. Der Zentralrat hat in erster Linie
Kontrollfunktionen — wie die Genehmi-
gung des Geschéftsberichts, der Jahres-
rechnung und der Bilanz sowie des
Geschéftsregléments — und behandelt
Antrage, welche die Konzession oder die
Empfangsgebihren betreffen. Er wahit
ein oder zwei Mitglieder in seinen Aus-
schuss auf dessen Antrag. Ferner obliegt
ihm die Wahl des Generaldirektors (mit
Genehmigungsrecht des Bundesrates)
und der Kontrollstelle. Der Prasident des
Zentralrats und weitere vier Mitglieder
- werden vom Bundesrat ernannt. Die Re-
gionalgesellschaften entsenden je ihren
Prasidenten ex officio sowie insgesamt
acht weitere Delegierte; vier Mitglieder
wahlt der Rat durch Kooptation.

Vom Bundesrat gewahlt:

Eric Lehmann, Prdsident

Dr. Max Friedli

Ernst Leuenberger, Vizeprdsident
Maria Mumenthaler

Radio- und Fernsehgesellschaft der
deutschen und der riatoromanischen
Schweiz:

Dr. Hans Funfschilling

Dr. Franz Hagmann, Vizeprdsident

Franz Hostettler

Walter Joos

Marc F. Naville

Gerhard Oswald

Société de Radio-Télévision
suisse romande:

Jean Cavadini

Jean-Jacques Demartines
Albert Rodrik

Societa cooperativa per la radiotelevi-
sione nella Svizzera italiana:

Dott. Emilio Catenazzi

Prof. Dott. Stefano Ghiringhelli

Cuminanza rumantscha
radio e televisiun:
Dr. Fidel Caviezel-

Schweizer Radio International:
Dott. Mario Grassi

Kooptierte Mitglieder:
Trix Heberlein-Ruff

Dr. Elisabeth Michel-Alder
Paul Nyifeler

Dr. Lilian Uchtenhagen

Personalvertretung

(mit beratender Stimme):

Heinrich von Griinigen,

Vereinigung der Kader (VDK)

Renato Soldini, Schweizer Syndikat
Medienschaffender (SSM)

Yvette Rielle, ‘Verband Schweizerischer
Radio- und Televisionsangestellter
(VSRTA)
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ZENTRALRATS-
AUSSCHUSS

Der Zentralratsausschuss ist der Verwal-
tungsrat der SRG. Er leitet die Geschafte
des Gesamtunternehmens, bereitet die-
jenigen des Zentralrats vor und fihrt
dessen Beschliisse aus. Er iberwacht die
Geschaftsfihrung und unterstutzt den
Generaldirektor bei der Entwicklung und -
Realisierung der Unternehmensstrate-
gien. Den Vorsitz hat der Prasident des
Zentralrats. Der Préasident des Ausschus-
ses von Schweizer Radio International
und die Prasidenten der vier Regional-
gesellschaften gehdren dem Gremium
von Amtes wegen an. Der Bundesrat
ernennt ferner ein weiteres Mitglied. Der
Generaldirektor der SRG hat im Zentral-
rat und im Zentralratsausschuss Antrags-
recht und beratende Stimme.

Eric Lehmann, Prasident

Dr. Franz Hagmann, Vizeprdsident
Ernst Leuenberger, Vizeprdsident
Dr. Fidel Caviezel

Jean-Jacques Demartines

Dr. Max Friedli

Prof. Dott. Stefano Ghiringhelli
Dott. Mario Grassi

Trix Heberlein-Ruff

'GENERALDIREKTOR

Antonio Riva

KONTROLLSTELLE

Konrad Brénnimann

Roberto Bassi

Francis Pont -

Peter Arn, Ersatzmitglied

Dott. Désiré Genni, Ersatzmitglied
Francois Saldarini, Ersatzmitglied



RECHNUNG 1995 IM UBERBLICK

1994 1995 Verdnderung Veranderung
' absolut in Prozent

Radio

Sendevolumen der

vier Sprachregionen in Stunden 82 880 (100%)  ...B3468 (100%) e SBB i 0.7
Eigenproduktionen in Stunden 24035 (20%) 25324 (30%) .o 1289 5038
Fremdprodukiionen in Stunden 83043 (64%) 52 091 (63%) ! 7952 -.L19
Wiederholungen in Stunden 5802 (1%} .. 8053 17 28 4,33
Durchschnittliche Kosten in Franken pro Minute Ao A 0
{ohne SRI) v
Sendestunden von Schweizer Radio International 32649 o 384U 2762 .58
Fernsehen

Sendeleistung und -kosten

Sendevolumen der
vier Sprachregionen in Stunden . 31 136 {100%) 38 767 (100%);) 7 631 24,51
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KOMMENTAR ZUR RECHNUNG

Die SRG verzeichnet einen im Vergleich
zum Vorjahr nur schwach angestiegenen
Aufwand der Betriebsrechnung von 1,2 Pro-
zent. Der Ertrag nimmt demgegenuber
bei nahezu gleichgebliebenen Empfangs-
gebithren um zwei Prozent auf 1162 Mil-
lionen zu. Unter Berucksichtigung der
ausserordentlichen Aufwendungen und
Ertrage ergibt sich ein Jahresergebnis
von 49 Millionen (Vorjahr 29 Millionen).
Mit diesem positiven Ergebnis kann die
-Finanzlage der Unternehmung weiter
konsolidiert werden.

Vom Betriebsaufwand entfallen 55 Pro-
. zent (Vorjahr 56 Prozent) auf Personalauf-
wendungen. Mit insgesamt 593 Millionen
nehmen sie im Vergleich zum Vorjahr
leicht ab. Die Ursache der Abnahme liegt
bei den Sozialleistungen. Sie sind nick-
laufig wegen des 1995 entfallenen Teue-
rungsausgleichs, was zu geringeren Bei-

trdgen fir Verdiensterhéhungen an die

Pensionskasse des Bundes fithrte. Ohne
Berucksichtigung der Sozialleistungen er-
héhen sich die Personalaufwendungen
um 6 Millionen oder 1,2 Prozent. Von den

Personalaufwendungen entfallen 24,3 -
Millionen auf die Zunahme von Ruckstel-

lungén und Transitorischen Passiven, ins-
besondere fiir Uberzeiten (nicht bezo-
gene Ferien, Feier- und Ruhetage bzw.
nicht ausgeglichene Uberstunden). Diese
Zunahme erklart sich im wesentlichen
aus Anderungen im Lohnabrechnungs-
wesen, indem nicht kompensierte Uber-
stunden neu erstim Folgejahr ausbezahlt
werden, was bilanzmassig zu Ruckstel-
lungen fihrt. Infolge des neuen GAV ist
eine starke Verschiebung von flexibleren
Honoraren zu den Gehaltern zu verzeich-
nen. Betrug der Anteil der Honorare an
der gesamten Lohnsumme (Gehalter und
Honorare) im Jahre 1994 noch 19 Pro-
zent, sinkt dieser Anteil 1995 auf 6,3
- Prozent.

Der Programm- und Produktionsaufwand
umfasst 30,2 Prozent (28,6 Prozent) des

Aufwandes und wachst um 6,9 Prozent,
was somit die Hauptursache fur die Auf-

wandzunahme ist. Die Steigerung ist
einerseits darauf zurickzufihren, dass
die SRG von den PTT nun die Kosten
fur die Studioverbindungen vollstandig
ubernimmt und -andererseits auf gestie-
gene Urheberrechte, Fremd- und Eigen-
aufwendungen, z.B. im Zusammenhang
mit Sportsendungen.

Der Riickgang bei den Abschreibungen
erklart sich durch den Investitionsver-
lauf. Der Finanzaufwand und der tbrige
Aufwand bleiben stabil.

Vom Betriebsertrag entfallen anteilmas-
sig unverdndert 69,5 Prozent auf die
Empfangsgebthren, 24,5 Prozent (24,0
Prozent) auf Werbung und Sponsoring, 6
Prozent (6,5 Prozent) auf Programm-,
ubrige Ertrdge und Beitrdge. Die Zu-
nahme bei der Werbung und dem Spon-
soring fallt mit rund 10 Millionen bzw. 4
Prozent nicht mehr so hoch aus wie im
Vorjahr (47 Millionen bzw. 21 Prozent).
Der Brutto-Werbeertrag wachst ebenfalls

um 4 Prozent von 306 auf 317 Millionen -

Die Empfangsgebuhren nehmen wie im
Vorjahr mit rund 16 Millionen nur
schwach zu, wobei die Radio-Empfangs-
gebiihr stagniert (Vorjahr + 8 Millionen).

Das Betriebsergebnis betragt 83 Millio-
nen, Die ausserordentlichen Aufwendun-

gen und Ertrage ergeben einen Auf- ‘

wandiberschuss von 34 Millionen. Die
SRG aktiviert im besonderen zum ersten
Mal ihre eingekauften und noch nicht
gesendeten Programme, wobei ein aus-
serordentlicher Ertrag von 43 Millionen

_entsteht, der grossenordnungsmassig im

gleichen Umfang durch eine ausseror-
dentliche Abschreibung ~kompensiert
wird, die nétig wurde, weil die SRG ins-
kiinftig ihre Investitionen nicht erst im
Folgejahr, sondern im Anschaffungsjahr
erstmals abschreibt. Die Nettobelastung
entsteht im wesentlichen durch eine
weitere Riickstellungstranche von 40 Mil-
lionen zur schrittweisen Abdeckung der
Verpflichtung der SRG aus ihrem Fehl-
deckungskapital bei der Pensionskasse
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des Bundes (PKB) von 164 Millionen. Die
Rickstellung betragt dadurch 80 Millio-
nen. Hinzu kommen weitere, kleinere
Wertveranderungen bzw. Korrekturen aus
periodenfremden Vorgangen.

Zum Jahresergebnis von 49 Millionen
tragen die regionalen Unternehmensein-
heiten der SRG mit einem Ertragsiber-
schuss von rund 11,7 Millionen (24,4 Mil- .
lionen] bei, wobei sie im Hinblick auf
Ausgaben kunftiger Jahre Reserven bil-
den konnen.

Die nach IAS-Regeln konsolidierte Rech-
nung des Konzerns SRG weist ein ausge-
glichenes Ergebnis von 0,7 Millionen aus.
Das ist in der Hauptsache darauf zuriick-
zufihren, dass nach IAS die Vorpro-
duktionen bereits voll aktiviert sind und
die im Stammhaus SRG durchgefiihrte
Aktivierung auf Konzernebene nicht er-
gebniswirksam ist.



GESELLSCHAFTSSTRUKTUR

SRG

Schweizerische Radio- und Fefnsehgesellschaft

Prasident: Eric Lehmann

Zentralrat

Ausschuss des Zentralrats

ity |

Generaldirektor Kontrollstelle
Antonio Riva
RDRS RTSR CORSI CRR SRI
Radio- und Société de Societa cooperativa Cuminanza Schweizer Radio
Fernsehgesellschaft radio-télévision per la radiotelevisione rumantscha radio International

der deutschen und der
ratoromanischen Schweiz
Prdsident:
Franz Hagmann

Regionalrat

Ausschuss
des Regionalrats

Publikumsrat

Prdsident:
Hermann Battaglia

1
Ombudsstelle

Arthur Hansenberger

suisse romande

Président:
Jean-Jacques Demartines

Conseil
régional

Directoire
du conseil régional

Conseil des
programmes
Président:
Jacgues Favre

Organe de
conciliation
Ernest Jomini

nella Svizzera italiana

Presidente:
Stefano Ghiringhelli

Consiglio
regionale

Comitato
del consiglio
regionale

Consiglio
del pubblico
Presidente:
Adriano Censi

Organo di
mediazione
Mauro von Siebenthal

e televisiun

President:
Fidel Caviezel

Cussegl
regiunal

Cumissiun
dal cussegl
regiunatl

t
Cussegl
dal publicum
President:
Schimun Lemm

Post da
mediaziun

Jachen Curdin Arquint

Président Ausschuss SRI:
Mario Grassi

Rat SRI
(Ausschuss des Zentralrats)

Aﬁsschuss SRI

Publikumsrat

Prasident:
Arnold Isler

i
Ombudsstelle

Arnold Isler



UNTERNEHMENSSTRUKTUR

Generaldirektor
Antonio Riva

[ ——————

Interne Révision Generalsekretar
Beat Haring Beat Durrer
Finanzen Technik Human Resources

Frangois Landgraf

Forschungsdienst
Matthias Steinmann

Daniel Kramer

Raymond Zumsteg

Kommunikation/Marketing

Rechtsdienst Stab Fernsehen
Roy Oppenheim Beat Durrer Tiziana Mona
Pressesprecher
-Oswald Sigg
Schweizer Fernsehen Télévision Radio- Fernsehen
der deutschen suisse televisione Schweiz 4
und der romande svizzera
ratoromanischen di lingua
Schweiz italiana
Peter Schellenberg Guillaume Cheneviere Marco Blaser Dario Robbiani

Schweizer Radio
der deutschen

und der
ratoromanischen
Schweiz

Andreas Blum

Radio suisse
romande

Gérald Sapey

Radio e Televisiun
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Chasper Stupan

Stab Radio
Félix Bollmann

-
!

CNS
Nationale
Koordination
und Dienste
{fir Radio
und Fernsehen)
Heinz Schollenberger

Schweizer

Radio International
und Telefonrundspruch

Ulrich Kiindig



ADRESSEN UND PERSONALBESETZUNG

General-
direktion SRG

Schweizerische Radio- und
Fernsehgesellschaft SRG

Giacomettistrasse 3,
Postfach 26,

3000 Bern 15;

Telefon 031 350 91 11
Telex 911 590

Telefax 031 350 92 66

Generaldirektor:
Antonio Riva

{bis 31.8.1996)
Armin Walpen
{ab 1.9.1996)
Generalsekretdr:
Beat Durrer
Stellvertretender
Generalsekretdr:
Rainer Keller
Leiter
Unternehmensplanung:
Hans Strassmann

Stabsbereiche:

Stab Fernsehen:
Tiziana Mona
Stab Radio:
Félix Bollmann
Rechtsdienst:
Beat Durrer
Kommunikation/
Marketing:
Direktor:

Roy Oppenheim
Pressesprecher:
Oswald Sigg

- Funktionsbereiche:

Direktor Finanzen:
Frangois Landgraf
Forschungsdienst:
Matthias Steinmann
Direktor Technik:
Daniel Kramer
Direktor Human
Resources:
Raymond Zumsteq
(bis 30. Juni 1996)
Edi Koch

{ab 1. Juli 1996)

Interne Revision:
Beat Haring

Schweizer
Fernsehen DRS

Fernsehstrasse 1-4,
Postfach, 8052 Zurich;
Telefon 01 305 66 11
Telex 823 823

Telefax 01 305 56 60

Direktor SF DRS:

Peter Schellenberg
Stellvertreter

in Programmiragen:
Peter Studer
Stellvertreter

in Unternehmensfragen:
Hans-Ulrich Schmutz
Programmkommunikation:
Heinz Kindlimann
Unternehmenssprecher:
Florenz Schaffner

{ab 1. Januar 1997}
TV-Produktionszentrum:
Roger Sidler

Human Resources:
Wolfgang Pfund

Controlling und Verwaltung:

Hans-Ulrich Schmutz
Information und Kultur:
Peter Studer

Sport:

Urs Leutert

Fiktion und Unterhaltung:
Marco Stocklin
Satellitenprogramme:
Luis Bolliger

Ombudsstelle:
Arthur Hansenberger
Burgdoristrasse 4
3515 Oberdiessbach

Schweizer
Radio DRS

Novarastrasse 2,
Postfach, 4024 Basel;
Telefon 061 365 34 84
Telefax 061 365 34 83

Direktor SR DRS:
Andreas Blum (Basel}
Personal und Ausbildung:
Guido Wiederkehr (Basel)
Programmdienste:
Yvonne Meier (a.i.) (Basel)
Controlling und Verwalrung:
Peter Wittpennig (Zurich)
Infrastruktur:

René Schwab {Zurich)
Programmleitung

DRS I:

Heinrich von Griinigen
{Studio Zurich)
Programmleitung

DRS 2:

Arthur Godel

{Studio Basel)
Programmieitung

DRS 3:

Manu Wiist

(Studio Zurich}
Chefredaktion
Information:

Colette Gradwohl

{Studio Bern)

Regionalstudios
Radio und Fernsehen:
Aargau/Solothurn:
vakant

Innerschweiz:

Mark Zumbihl
Ostschweiz:

Erich Niederer

Ombudsstelle:
Arthur Hansenberger
Burgdorfstrasse 4
3515 Oberdiessbach
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Teélévision
suisse romande

20, Quai Ernest
Ansermet,

Case postale,

1211 Geneéve 8;
téléphone 022 708 99 11
télex 427 701

fax 022 708 98 00

Directeur TSR:
Guillaume Cheneviére
Conseil juridique:
Blaise Rostan

Service de la communication:

Manon Romerio-Fargues
Ressources humaines:
Raymond Zumsteg

{a partir du ler juillet 1996}
Gestion financiere:
René Schneckenburger
Production et Affaires
generales:

Jean-Claude Chanel
Programme:

Raymond Vouillamoz
Information:

Philippe Mottaz
Divertissement:

Yves Ménestrier
Découvertes:

Catherine Noyer

Sport:

Jacques Deschenaux
Marketing et Affaires
commerciales:
Genevieve Morand
Technique:

Pierre Barbey
Scenographie:

Maurice PozziI
Exploitation:

Gérard Billeter
Organisation Production:
Edouard Borgatta
Administration:

René Ebener )
Documentation et Archives:
Serge Roth

TV 5: .
Jean-Claude Chane
Suisse 4:

Henri Bujard

Organe de conciliation:
Ernest Jomini

Avenue du Parc-de-la-
Rouvraie 6

1018 Lausanne

Radio suisse
romande '

Maison de la Radio,
40, Avenue du Temple,
Case postale 78,

1010 Lausanne;
téléphone 021 318 11 11
télex 454 130

fax 021 652 37 19

Directeur RSR:

Gérald Sapey

Directeur des programmes
RSR:

Jacques Donzel

Affaires juridiques:

Blaise Rostan

Promotion et
Communication:

Frédeéric Zamofing
Marketing:

Frangois Pidoux
Production et technique:
Willy Jaques

Assistance au programme:
Annie Teuma

Ressources humaines:
Jean-Pierre Leupin
Finances et administration:
Alain Reutter

RSR La Premiére:

Isabelle Binggeli

Option Musique:

Jacques Bofford

RSR Espace 2:

Frangois Page

RSR Couleur 3:

Blaise Duc

RSR Information:

Gérard Tschopp

Organe de conciliation:
Ernest Jomini )
Avenue du Parc-de-la-
Rouvraie 6

1018 Lausanne



»A'DRESSEN UND PERSONALBESETZUNG

Radiotelevisione

svizzera di lingua

“italiana

Casella postale,

6903 Lugano;

Telefono 091 803 51 11
Telex 844 489

Telefax 091 803 91 50

Direttore RTSI:
Marco Blaser

~ Comunicazione e RP:
Flavio Zanetti
Assistente Direttore
regionale e sviluppo
risorse umane:

Pier Enrico Tagliabue -
Ufficio del personale:
Roberto Tognina
Controlling:

Aurelio Lotti
Direttore esercizio:
Fernando Bianchi
Radio Rete 1:

Jacky Marti

Radio Rete 2:

Carlo Piccardi

Radio Rete 3:
Angelo Fassora
Direttore
programmi TV:
Dino Balestra
Informazione:
Michele Fazioli

Approfondimento e Cultura:

Willy Baggi-
Intrattenimento:
Augusto Chollet
Spettacolo:
Vittorio Barino
Affari generali:
Carlo Ranzi

Pianificazione programmi

e risorse:

Mauro Tacchella

Ufficio stampa:

Luigi Mattia Bernasconi

'Documentazione e archivi:,

Giorgio Pagani

Organo di mediazione:
Mauro von Siebenthal
via Borenco 20

6648 Minusio

Radio e Televisiun

rumantscha

Via del teater 1,

7002 Cuira;

Telefon 081 252 95 66
Telefax 081 253 62 26

" Directur RR:

Chasper Stupan
Administraziun

e finanzas:

Theo Haas
Producziun e tecnica:

" Pius Paulin

Informaziun:

Johann Clopath
Program d’accum-
pagnament e plaid:
Niculin Bezzola
Program da televisiun:
Peter Egloff

Post da mediaziun:
Jachen Curdin Arquint
Malixerstrasse 50
7000 Cuira

Schweizer Radio
International
Telefon-
rundspruch

Gilacomettistrasse 1,
Postfach 42,

3000 Bern 15;

SRIL .
Telefon 031 350 92 22

Telefax 031 350 95 69 -

TR:

- Telefon 031 350 93 33

Telefax 031 350 96 63

" Direktor SRI:

Ulrich Kandig
Kommunikation und
Marketing:

“Walter Fankhauser
Personal und Ausbildung:

Patrizia Schori

Controlling und Verwalrungj:

Bernhard Fischer
Technik und Informatik:
Paul Badertscher

SRI Enterprises:

Nicolas Lombard

Leiterin Zentralredaktion:

Rose-Marie Malinverni
Programm TR:
Pietro Ribi

‘Ombudsstelle:

Arnold Isler
Wibichstrasse 27

- 8037 Zirich

—33—

Fernsehen
Schweiz 4

Direktion:
Giacomettistrasse |,

Postfach, 3000 Bern 15;

Telefon 031 350 94 44
Telefax 031 350 97 25

Betrieb/Produktion:
Hagenholzstrasse 81,
8050 Zurich;

Telefon 01 305 68 88
Telefax O1 305 69 99

Direktor Schweiz 4:
Dario Robbiani
Delegierte DRS:
Carla Ferrari
Delegierter TSR:
Henri Bujard
Delegierter TSI:
Renzo Balmelli

Redaktion Zurich:
Carla Ferrari, Leitung

Redaktion Bern:
Georges Gandola,
Projektleiter
Gurtengasse 2,
Postfach 6076,
3011 Bern

Administration:
Claudio Pozzy

Ombudsstelle:
Arthur Hansenberger
Burgdorfstrasse 4
3515 Oberdiessbach

Nationale
Koordination
und Dienste

Fernsehstrasse 1 -4,
Postfach, 8052 Zirich;
Telefon 01 305 62 82
Telex 822 478

Telefax 01 302 73 13

Leiter:
Heinz Schollenberger

Betrieb Radio/Fernsehen
Bundeshaus:

Peter Marthaler
Programm-
koordination:
Elisabeth Schmid
Technische Dienste:
Silvio Studer
Sportkoordination:
Arthur Hachler
Controlling:

Peter Kurath
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