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Vorwort

Soziale Nachhaltigkeit ist fir SRF als verantwortungs-
bewusste Arbeitgeberin eine Selbstverstandlichkeit. Die Fir-
sorgepflicht als Arbeitgeberin im Medienbereich sowie

die Gesundheit und das Wohlbefinden der Mitarbeiter:innen
sind wichtige Voraussetzungen, um den in der Konzession
formulierten Leistungsauftrag zu erfillen. Deshalb ist es uns
ein Anliegen, den Mitarbeiter:innen ein attraktives Gesamt-
paket zu bieten. Dieses umfasst unter anderem verschiedene
Angebote und Initiativen in den Bereichen Diversitat und
Inklusion, Gesundheitsmanagement, Personalentwicklung
und Ausbildung sowie Flihrung und Kultur.

Wir pflegen einen wertschdatzenden und respektvollen
Umgang miteinander. Diversitat und Inklusion sowie Chancen-
gleichheit sind uns wichtig. Dartiber hinaus legen wir Wert

auf ein attraktives Angebot an fachlichen und persénlichen
Aus- und Weiterbildungsmadglichkeiten. Wir schaffen Rahmen-
bedingungen, damit sich Potenzial und innovative Ideen
entfalten kénnen sowie Neues entsteht. Die Férderung der
sozialen Nachhaltigkeit ist Teil unserer Kultur.

Um einen Einblick in unsere vielfaltigen Angebote und
Initiativen zur sozialen Nachhaltigkeit zu erméglichen, haben
wir diesen Bericht erstellt. Viel Freude beim Lesen.

Gerhard Bayard

Leiter Human Resources
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Relevanz sozialer Nachhaltigkeit

«Nachhaltigkeit ist ein
neues strategisches Ziel der
SRG und nicht nur eine
Antwort auf die drohende
Energieknappheit.
Sie ist ein grund-
legendes Anliegen
der SRG!»

© SRG/Thomas Plain

SRG-Préasident
Jean-Michel Cina

Dies ist ein klares Statement der SRG SSR (SRG): Das Thema
Nachhaltigkeit hat in der SRG eine hohe Relevanz und wird im
Arbeitsalltag priorisiert.

Die SRG ist ein 6ffentliches und unabhdngiges Medienhaus,

das einen multimedialen Service public in allen Landesteilen
und -sprachen erbringt. Die SRG umfasst rund 6900 Mit-
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Relevanz sozialer Nachhaltigkeit

arbeiter:innen in den fiinf Unternehmenseinheiten SRF, RSI,RTR,
RTS und SWI sowie die Generaldirektion in Bern. Davon sind
etwas mehr als 3000 Mitarbeiter:innen bei SRF beschaftigt.

Die Geschaftsleitung der SRG hat im Februar 2022 das
Erarbeiten eines unternehmensweiten Nachhaltigkeitskon-
zepts beschlossen. Bereits heute gibt es im Unternehmen
etliche Bestrebungen und Massnahmen im Bereich der
Nachhaltigkeit. So ist die SRG seit 2021 Teil der — Initiative
«Vorbild Energie und Klima» des Bundes. Die unterschied-
lichen Unternehmenseinheiten setzen immer mehr auf
nachhaltige Produktionen.

In Bezug auf die soziale Nachhaltigkeit bietet die SRG attrak-
tive Anstellungs- und Arbeitsbedingungen, faire Léhne und
angemessene Sozialleistungen. Dies ist eine wichtige Vor-
aussetzung, um qualitativ hochstehende Radio-, Fernseh-
und Onlineangebote zu produzieren und die Leistungen des
Service public zu erbringen.

Die SRG setzt auf die interne Weiterentwicklung ihrer Mitar-
beiter:innen und plant die Nachfolge fir Schltsselpositionen.
In ihrer aktuellen Unternehmens- und Angebotsstrategie

hat sich die SRG zum Ziel gesetzt, fir Diversitat, Inklusion und
Chancengerechtigkeit am Arbeitsplatz zu sorgen. Zudem

legt sie Wert auf eine ausgeglichene Geschlechtervertretung
in allen Positionen. Im Jahr 2022 betrug der Frauenanteil im
IKader 30 Prozent.
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Relevanz sozialer Nachhaltigkeit

Sustainable Development Goals

Die Sustainable Development Goals (SDGs) wurden ent-
wickelt, um die drangenden globalen Herausforderungen
weltweit gemeinsam anzugehen und um zu einer nach-
haltigen Entwicklung beizutragen. Von den insgesamt

17 SDGs stehen insbesondere fiinf SDGs bei unserer sozialen
Nachhaltigkeit im Fokus.
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SDGs in Bezug auf die soziale Nachhaltigkeit bei SRF

]

«Heute so leben und wirtschaften, dass auch in Zukunft
ein gutes Leben méglich ist.» Nebst dem Mehrwert fir die
Umwelt kann ein Mehrwert fiir das Unternehmen, die
Nutzer:innen sowie fur unsere SRF-Mitarbeiter:innen ge-
schaffen werden. Speziell fir die jingeren Zielgruppen

ist die Nachhaltigkeit immer wichtiger. Die Mehrwerte,
welche durch Nachhaltigkeit entstehen, sind: Sinnhaftigkeit,
Relevanz, Differenzierung und Effizienz. Durch sinnhafte
Versprechen werden Glaubwiirdigkeit und Authentizitat
geférdert. Weiter wird die Arbeitgeberattraktivitat mit einer
nachhaltigen Betriebsflihrung gesteigert. Nicht nur die
Wertschatzung wird durch eine nachhaltig gefiihrte Marke
gesteigert, sondern auch die Wertschépfung.
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Relevanz sozialer Nachhaltigkeit

Auf die Gesundheit unserer Mitarbeiter:innen legen wir
grossen Wert. Deshalb bieten wir gute Arbeitsbedingungen
und férdern durch diverse Initiativen sowie vielfdltige Ange-
bote die Gesundheit unserer Mitarbeiter:innen. Weiter
bieten wir unseren Mitarbeiter:innen durch Aus- und Weiter-
bildungsangebote, durch das On-the-Job-Learning sowie
durch Selbststudium ein grosses Spektrum an Bildungs-
moglichkeiten. Bei unserer alltaglichen Arbeit streben wir
Gleichstellung an und setzen uns generell fir weniger
Ungleichheiten ein. Wir sind eine verantwortungsbewusste
Arbeitgeberin und bieten sinnstiftende sowie abwechs-
lungsreiche Arbeit.
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Bei SRF leben wir die Nachhaltigkeit nach den Grundsatzen
«echt, fokussiert und ganzheitlich» und setzen uns in drei
Dimensionen flr eine nachhaltige Entwicklung ein:

- Okologie: Wir reduzieren unseren CO»-Ausstoss sowie
unseren Abfall.

- Soziales: Wir setzen auf eine wertschatzende, resiliente
Kultur und férdern eine sinnvolle Arbeit.

- Okonomie: Wir férdern effiziente Prozesse und schonen
unsere Ressourcen.

Die Nachhaltigkeit bei SRF haben wir anhand der folgenden
drei Bereiche visualisiert. Dabei ist die soziale Nachhaltigkeit
ein Bereich davon.

Produktion und
Technologie
‘ Arbeitsplatz
‘ und Soziales
Infrastruktur \
und Energie
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Arbeitsplatz und Soziales

verschiedene interne
Ausbildungskurse
bieten wir an: von
Fach- und Software-
ausbildungen bis zu
Agilitat und Resilienz.

50:50

beziiglich des Geschlechter-
verhaltnisses gilt als unser
Zielwert bei den gewadhlten
Expertiinnen in unseren
Programmen.
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Wir bei SRF méchten Mitarbeiter:innen flr uns gewinnen,
entwickeln und binden. Dazu bieten wir ein Arbeitsumfeld,
welches von Wertschatzung, respektvollem Umgang,
konstruktivem Austausch und kreativem Freiraum fiir eigene
Interessen gepragt ist. Dies widerspiegelt sich auch in
unserer Human Resources HR-Strategie 2023-2026,
welche folgende vier strategischen Handlungsfelder umfasst:

IKultur und Attraktivitat und
Transformation Gewinnung

Entwicklungund @ Vereinfachung
Bindung und Steuerung

Nachfolgend zeigen wir auf, wie wir die soziale Nachhaltig-
keit bei SRF vorantreiben und an welchen Themenfeldern
wir arbeiten.

2.1

Diversitat und Inklusion

Bei SRF ereignet sich viel, um Gleichstellung zu starken und
Diversitat sowie Inklusion in unserer DNA zu fordern. Wir ver-

ankern das Thema Diversitat und Inklusion im Unternehmen,
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

schaffen flexible Arbeitsmodelle, bezahlen faire L6hne und
setzen uns fur den Schutz der persénlichen Integritat ein.

Wir verankern das Thema Diversitat und Inklusion im
Unternehmen

Seit 2020 haben wir ein nationales Diversity Board. Es be-
gleitet uns auf dem Weg hin zu mehr Diversitat und inklusiven
Arbeitsbedingungen. Dabei definiert das Diversity Board
Diversitat und Inklusion umfassend: Alle Mitarbeiter:innen
sollen gleichberechtigt arbeiten kénnen —ungeachtet per-
sonlicher Merkmale wie Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion,
sexueller Orientierung, Beeintrachtigung oder Lebensmodell.

Unsere — Publizistischen Leitlinien als verbindliche Grund-
lage aller, die direkt oder indirekt an der publizistischen Arbeit
von SRF beteiligt sind, benennen Diversitat als ein zentrales
publizistisches Qualitatskriterium —auch die Diversitat

von Stimmen, Personen und Perspektiven. Es ist verbind-
liche Aufgabe der Redaktionen, in ihren Angeboten zur Halfte
Frauen als Expertinnen einzusetzen. Mit dem — Projekt
«chance50:50» wirken seit November 2019 etliche Redak-
tionen darauf hin, ausgewogener beztiglich der Geschlechter
zu berichten und Expertinnen eine Stimme zu geben. In

den Chefredaktionen Video und Audio/Digital wurden Leit-
linien erstellt, die eine gendergerechte Sprache in unserer
Berichterstattung selbstverstandlich machen sollen.
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Doch nicht nur in unseren Programmen wird Gleichstellung
und Diversitat geférdert. Viele Mitarbeiter:innen treiben mit
Eigeninitiative und Motivation Massnahmen voran, die SRF
von innen und von aussen vielfaltiger, inklusiver und damit
starker machen. So haben wir beispielsweise eine Fachstelle
Diversitat bei SRF, die von Livio Fosco (HR-Berater) betreut
wird. Laura Képpen (Abteilungsleiterin Audience) vertritt
SRF im nationalen Diversity Board. Zusammen vertreten sie
Diversity SRF nach innen und aussen, sitzen in regionalen
sowie nationalen Diversitatsgremien ein und dienen als
zentrale Anlauf- und Schnittstelle fir Diversitatsanliegen bei
SRF. Gemeinsam organisieren sie das Diversity-Netzwerk
SRF. Dieses Netzwerk soll das Engagement fir Diversity bei
SRF biindeln, vernetzen und somit fir Wissenstransfer und
mehr Kraft im Haus fur Diversity sorgen.

«Vielfalt ist unsere Starke,
Inklusion unser Ziel. Bei
SRF begegnen wir allen
Menschen mit Respekt und
schaffen Raum fir diverse

Livio Fosco

Fachstelle Diversitat Perspekt|ven' um dle

und Inklusion SRF, )

Human Resources facettenreiche Gesellschaft

der Schweiz angemessen
widerzuspiegeln.»

Sozialer Nachhaltigkeitsbericht



Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

«SRF ist ein Medienunter-
nehmen fir alle. Diversitat wird
als Qualitatsmerkmal in unseren
Publizistischen Leitlinien ge-
nannt. Unsere Arbeit fir ein

Laura Képpen

inklusives, wertschatzendes Abteilungsleiterin
. ... . Audience bei SFR und
und diskriminierungsfreies Mitglied im Diversity

Unternehmen mit vielfaltigem  BoerdderskG

Angebot fir alle ist nicht
«<nice to have».»

«Machen, nicht reden» ist die Devise, und so méchte das
Netzwerk Gber konkrete, gemeinsame Initiativen Verande-
rung hin zu mehr Diversitat und Inklusion im Haus und im
Angebot unterstitzen.

Bilderwelt

Im Jahr 2022 haben wir eine neue Bilderwelt lanciert.
Diese ist beispielsweise auf der — SRF-Karriereseite, bei
den — SRF-Jobausschreibungen und auf — LinkedIn er-
sichtlich. Die Bilder zeigen unter anderem auf, dass bei uns
der Mensch im Zentrum steht, dass wir eine jingere Ziel-
gruppe als Mitarbeiter:innen ansprechen méchten und dass
bei uns die Digitalisierung eine wichtige Rolle einnimmt.
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Flexible Arbeitsmodelle und faire Léhne

Wir schaffen mit dem «Work Smart»-Modell die Rahmen-
bedingungen fir zeit- und ortsunabhangiges Arbeiten.
Daruber hinaus schreiben wir keine Stellen mehr einzig als
100-Prozent-Pensum aus und setzen uns fir eine aus-
gewogene Geschlechtervertretung ein. Ausserdem ist es uns
im Rahmen der sozialen Nachhaltigkeit wichtig, L6hne an-
zubieten, die sich am Arbeitsmarkt orientieren. Um dies zu
erreichen, nehmen wir beispielsweise an Lohnstudien teil.

- Flexibles Arbeiten
Wir unterstiitzen Homeoffice sowie Teilzeitarbeit.
Das Maximalpensum liegt stets bei 80 bis 100 Prozent.

80%-100%
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

* Schlisselpositionen
Der Frauenanteil im Kaderbereich betrug im Jahr 2022
30 Prozent und in Schlisselpositionen 36 Prozent.
Schlisselpositionen gelten als Vorstufen zu Fiihrungs-
positionen.

QO

36%

Schliissel-

3 00/0 positionen

 Lohngleichheit
Mit der Unterzeichnung der — «Charta Lohngleichheit»
im Dezember 2019 bekennen wir uns zum Grundsatz
«gleicher Lohn fir gleichwertige Arbeit».

el
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Work-Life-Balance

Zusatzlich zu den flexiblen Arbeitsmodellen besteht bei
uns die Méglichkeit zu Jobsharing. Ausserdem haben wir in
verschiedenen Bereichen, beispielsweise in der Kommu-
nikation, eine Co-Leitung’. Weitere Angebote wie Mutter-
und Vaterschaftsurlaub oder die Bogenkarriere sind im
— Gesamtarbeitsvertrag 2022 festgehalten.

» Jobsharing

Zwei oder mehr / -

Mitarbeiter:innen
teilen sich eine
Vollzeitstelle. €/ 1 000/0

* Mutter- und Vaterschaftsurlaub
Bei gleichgeschlechtlicher Elternschaft besteht ebenfalls
ein Anrecht auf 4 Wochen Urlaub.

4

Wochen

Woche

1 Jobsharing bezieht sich auf eine Arbeitsvereinbarung, bei der sich zwei oder mehr Mitarbeiter:innen
eine Vollzeitstelle teilen, um die Verantwortlichkeiten und Arbeitszeiten aufzuteilen. Co-Leitung hin-
gegen bezieht sich auf die gemeinsame Fiihrung und Verantwortung einer Position oder Abteilung
durch zwei oder mehr Personen, die gleichberechtigt zusammenarbeiten.
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

- Bogenkarriere
Mitarbeiter:innen ab 59 Jahren kénnen ihren Beschafti-
gungsgrad jahrlich um mindestens 10 Prozent reduzieren,
um eine Bogenkarriere zu verfolgen, ohne den versicher-
ten Lohn in der Pensionskasse zu verlieren. Insgesamt
kann der urspriingliche Beschaftigungsgrad héchstens
halbiert werden.

M versicherter Lohn M Beschaftigungsgrad
— o
I 40 /O
59 J. 60 J. 61 J. 62J. 63 J. 64 J. 65 J.

Veranschaulichungsbeispiel einer Bogenkarriere
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

Wir setzen uns fur den Schutz der persénlichen Integritat ein
Der Schutz der persdnlichen Integritat ist uns ein wichtiges
Anliegen, denn: «SRF achtet und schitzt als Arbeitgeberin
die Personlichkeit und Wirde ihrer Mitarbeiter:innen, die alle
Anspruch auf Wahrung ihrer persénlichen Integritdat am
Arbeitsplatz haben. Jede Verletzung der persénlichen Integritat
wie Machtmissbrauch, sexuelle und sexistische Belastigun-
gen, Diskriminierung oder Mobbing am Arbeitsplatz sind bei
SRF verboten und werden nicht geduldet.» Im Reglement
zum Schutz der persénlichen Integritat finden sich die Grund-
satze fir einen respektvollen, nicht diskriminierenden Um-
gang unter den Mitarbeiter:innen.

Zum Schutz der persénlichen Integritat haben wir verschie-
dene Anlaufstellen eingerichtet. SRF-Mitarbeiter:innen
kénnen sich an die HR-Beratung, an das Schweizer Syndikat
Medienschaffender (SSM), an interne Vertrauenspersonen
oder an eine externe Anlauf- und Beratungsstelle wenden.

Seit Mitte Juli 2022 haben wir bei SRF sechs interne Vertrauens-
personen. Diese agieren als vertrauliche Anlaufstellen fir
Personen, die von Diskriminierung, sexueller Belastigung,
sexistischem Verhalten, zwischenmenschlichen Grenziber-
schreitungen, Rassismus, Machtmissbrauch, Mobbing, Konflikt
am Arbeitsplatz oder Ahnlichem betroffen sind. Das Beratungs-
angebot der internen Vertrauenspersonen kann nieder-
schwellig in Anspruch genommen werden. Interne Vertrauens-
personen begleiten und unterstiitzen Mitarbeiter:innen, die
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

sich an sie wenden, tragen zur Lésungsfindung bei und kennen
bei Bedarf spezialisierte Stellen fiir eine weiterfihrende
Beratung. Im Gegensatz zu bereits etablierten Beratungsan-
geboten haben die internen Vertrauenspersonen keinen
Massnahmeauftrag zu erfillen — das heisst, sie I6sen lediglich
dann weitere Schritte aus, sofern dies explizit von der rat-
suchenden Person gewtinscht wird.

Ausserdem arbeiten wir seit Mitte Juli 2022 mit der externen
Anbieterin Fachstelle Mobbing und Belastigung zusammen.
Betroffene Mitarbeiter:innen kénnen sich an die Fachstelle
wenden, um Rat und Informationen zum Schutz der persén-
lichen Integritat zu erhalten. Sie informiert tGber das Verfahren
sowie Uber weitere mégliche Massnahmen, falls sich die
Situation der betroffenen Person nicht verbessert. Die Fach-
stelle Mobbing und Beldstigung behandelt Anliegen von
Mitarbeiter:innen stets vertraulich und ist gegeniber SRF zu
Stillschweigen verpflichtet.

2.2
Gesundheitsmanagement

Gesundheit, Motivation und Leistungsfahigkeit der Mit-
arbeiter:innen sind wichtig und sollen langfristig und nach-
haltig erhalten bleiben. Das betriebliche Gesundheitsmanage-
ment (BGM) unterstitzt diese Ziele mit praventiven und
gesundheitsfordernden Massnahmen. Bei SRF achten
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Soziale Nachhaltigkeit bei SRF

wir auf die physische und psychische Gesundheit aller und
schaffen attraktive Rahmenbedingungen, um die Leistungs-
fahigkeit der Mitarbeiter:innen zu férdern. Diese Grund-
satze sind in der HR-Strategie und in der Personalpolitik der
SRG verankert. Das BGM tragt zu einer wertschatzenden
Unternehmenskultur und einem guten Arbeitsklima bei. Es
umfasst folgende Kernthemen:

Gesundheitsangebote

Flr unsere Mitarbeiter:innen bieten wir regelmassige Acht-
samkeit- und Resilienz-Trainings an. Ausserdem haben wir
diverse — Sport- und Entspannungsangebote. So kénnen
Mitarbeiter:innen beispielsweise liber Mittag meditieren,
Tischtennis spielen oder einen Yoga-Kurs besuchen. Zusatz-
lich bieten wir regelmadssige Grippeimpfungen sowie Blut-
spende-Mdglichkeiten an.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die Sicherheitsorganisation von SRF setzt die Leitlinie fur
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz der SRG um und
schafft somit die nétigen Voraussetzungen, um Betriebs-
unfdlle und -krankheiten zu vermeiden. In der Richtlinie zum
Schutz der persénlichen Integritat finden sich die Regeln fir
einen respektvollen, nicht diskriminierenden Umgang unter
den Mitarbeiter:innen (— siehe auch Kapitel 2.1 Diversitat
und Inklusion).
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Betriebliche Gesundheitsférderung

Die betriebliche Gesundheitskommission —zusammen-
gesetzt aus Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertreter:innen
—behandelt Fragen und Massnahmen innerhalb der Gesund-
heitsférderung und tagt zwei bis drei Mal pro Jahr.

Sozialberatungsstelle MOVIS

Mitarbeiter:innen steht die Mdglichkeit fiir eine unabhangige
Beratung bei der Sozialberatungsstelle MOVIS zur Verfiigung.
Zusatzlich hat SRF auch noch weitere Anlaufstellen (— siehe
Schutz der persénlichen Integritat).

2.3
Personalentwicklung und Ausbildung

Die Personalentwicklung und Ausbildung SRF lebt nach dem
Grundsatz des Lernmodells 70:20:10.

Unser Lehr- und Lernverstandnis bei SRF legt den Fokus auf
folgende drei Punkte:

1. Wir stellen die SRF-Mitarbeiter:innen ins Zentrum

2. Wir starken die Unternehmensstrategie
3. Wir gestalten vielfaltige Lernprozesse
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Kompetenzen erwerben im 70:20:10-Lernodell

10%

700/0 Lernen durch tradi-

Lernen durch berufliche tionelle Weiterbildung

Herausforderungen z.B. E—IIB_ Se”'_"narf‘_:c .
Projektleitungen earning, Literatur

|

20%

Lernen durch Interaktion mit Peers z.B.
Vorgesetzte, Coaches, Kolleg:innen

IKursangebote und Weiterbildungen

Die Personalentwicklung und Ausbildung fihrt jahrlich durch-
schnittlich um die 300 Kurse sowie beinahe 1000 Sprech-
und Auftrittscoachings sowie Social-Media-Coachings durch.
Dazu kommen diverse Lernbegleitungen, On-the-Job-Trai-
nings, Flihrungs- und Change-Coachings. Fur die Planung
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des Kursangebots ist die SRF-Strategie massgebend. Folgend
werden einige Kurse exemplarisch fir das gesamte Weiter-
bildungsangebot der Personalentwicklung und Ausbildung
erldutert.

Der Social Media Day bei SRF ist ein etablierter Event, der
jahrlich stattfindet. Im SRF-Studio Zrich Leutschenbach
werden aktuelle Trends und Projekte rund um soziale
Medien von Expert:innen aus ganz Europa beleuchtet. Teil-
nehmer:innen erwartet ein spannendes Programm mit
Referent:innen, die Einblicke in Strategie, Marketing und die
Erstellung von Creator-Content auf Plattformen wie TikTok,
Instagram und Snapchat geben. Neben inspirierenden
Inhalten bietet der Tag auch die Gelegenheit zum Networ-
king mit Gleichgesinnten sowie Updates aus der standig
wandelnden Welt der sozialen Medien.

Der SRF Audio Day richtet sich an alle SRF-Mitarbeiter:innen
im Audiobereich, die sich mit lebendigen und authentischen
Live-Sendungen sowie Podcasts befassen. Das Programm
umfasst Inputs, Workshops, Diskussionen und einen inten-
siven Austausch, geleitet von SRF-Ausbildner:innen und Trai-
ner:innen sowie externen Expert:innen und Improvisations-
profis. Es verspricht ein geballtes Programm voller neuer
Erfahrungen und Begegnungen, um die Live- und Improvisa-
tionsfahigkeit zu starken.
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Ausserdem haben wir einige Sport- und Entspannungs-

angebote, wie zum Beispiel:

* Achtsamkeit
In diesem 8-wdchigen Online-Kurs erhalten Mitarbeiter:in-
nen wertvolle Werkzeuge, um effektiver mit Alltagssitua-
tionen, sei es im Beruf oder im Privatleben, umzugehen.
Teilnehmer:innen werden sich selbst besser kennenlernen,
Verhaltensmuster erkennen und lernen, die eigenen Ge-
danken besser zu kontrollieren. Der Kurs bietet wdchent-
liche Lektionen von etwa 60 Minuten, die flexibel bearbeitet
werden kénnen, sowie tdgliche 15-minlitige gemeinsame
Achtsamkeitssitzungen. Der Kursinhalt umfasst Theorie,
Ubungen, Videos, Audio-Dateien und Fragebdgen.

* Sportclub SRF
Die Sportclubs bieten Bewegung, Spass und eine gute
Gesundheit zu glinstigen Konditionen an allen drei Stand-
orten Basel, Bern und Zirich. Unterschiedliche Sportarten
werden dabei angeboten wie beispielsweise Curling,
Tennis, Fitness, Yoga, Fussball oder Golf.

Weiter méchten wir auf das — Kapitel 2.4 Fihrung und Kultur
verweisen. Dort werden weitere Kursangebote ausgefihrt.

Talententwicklungsprogramm

Uns ist es wichtig, dass sich die Mitarbeiter:innen individuell
weiterentwickeln. Dazu wurde das Talententwicklungs-
programm entwickelt, welches nicht nur bei SRF, sondern
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SRG-weit Mitarbeiter:innen bei ihrer persénlichen Weiter-
entwicklung unterstiitzt. Das Talententwicklungsprogramm
richtet sich an engagierte Mitarbeiter:innen, die sich wei-
terentwickeln und in der SRG etwas bewegen wollen, aber
keine Personalfiihrungsaufgaben haben. Das einjahrige
Programm beinhaltet ein persénliches Entwicklungs-Assess-
ment, sechs Module zu Themen wie Potenzialentwicklung
oder Projekt-Pitch, die Arbeit an einem Innovationsprojekt
sowie einen Austausch mit dem Generaldirektor der SRG,
Gilles Marchand. Auch kénnen alle Teilnehmer:innen indivi-
duelle Entwicklungsmassnahmen verfolgen und werden
dabei von Talent-Coachs sowie einer Mentorin oder einem
Mentor unterstutzt.

Journalistischer Stage SRF

Der Journalistische Stage SRF dauert zwei Jahre und bietet
neben einer crossmedialen Grundausbildung in einem
Team mit anderen interdisziplindr einsteigenden Personen
praktisches Arbeiten auf einer etablierten Redaktion. Teil-
nehmer:innen starten eine vielversprechende Karriere in
einem der renommiertesten Medienhduser der Schweiz.

Lernende

Weiter bieten wir attraktive — berufliche Grundbildungen
fir junge Talente an und bilden sie fir den Berufseinstieg
aus. Im Jahr 2023 hatten wir insgesamt 47 Lernende in

13 verschiedenen Grundbildungen. In regelmdssigen Ab-
standen prifen wir, ob unser Grundbildungsangebot noch
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zukunftsfahig ist und ob allfdllige Anpassungen vorge-
nommen werden missen. So bieten wir seit 2024 beispiels-
weise zwei neue Grundbildungen (ICT Fachmann/-frau

und Informatiker:in Plattformentwicklung) an.

Externe Karriereveranstaltungen

Ausserdem nehmen wir an verschiedenen Events teil und
organisieren Veranstaltungen mit. Im Mai 2022 fand zum
Beispiel der erste — Career Day «Opis mit Medie» statt.
Zielgruppe dieses Events waren Hochschulabsolvent:innen
mit journalistischem Profil oder Ahnlichem. Wir durften
wahrend des ganzen Tages an einem «HR-Booth» die Fragen
der Interessent:innen beantworten und in den Austausch
mit den jungen Talenten gehen. Um am Event teilzunehmen,
mussten sich die Interessent:innen im Vorfeld bewerben,

da die Teilnehmer:innen Anzahl beschrankt war. Zusatzlich
gab es verschiedene Prasentationen, wobei auch wir von

HR uns vorstellen durften. Zusatzlich suchen wir aktiv den
Austausch mit Organisator:innen von Karriereveranstal-
tungen, mit Universitaten und Fachhochschulen sowie
weiteren Institutionen. Dabei legen wir aufgrund des Fach-
kraftemangels auf dem Arbeitsmarkt im Technologiebereich
einen besonders starken Fokus auf SRF als Technologie-
unternehmen und auf entsprechende Initiativen. So pflegen
wir beispielsweise eine intensive — Zusammenarbeit im
Bereich Kiinstliche Intelligenz mit der ETH. Ausserdem
haben wirim Juni 2023 mit der digitalswitzerland Founda-
tion den — Event «kilnstlich und intelligent?» veranstaltet.
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2.4
Fihrung und Kultur

Seit 2020 hat sich bei SRF einiges verandert, wie in — dieser
Medienmitteilung im Medienportal nachgelesen werden
kann. Dabei ist das Projekt «SRF 2024» mit der Implemen-
tation unseres neuen 4-Krafte-Modells zentral. Um diese
Transformation méglichst gut zu implementieren, haben wir
unterschiedliche Angebote und Aktivitaten entwickelt.

Unsere Flhrungskrafte und Mitarbeiter:innen setzen sich
engagiert dafir ein, die Charta der Zusammenarbeit in ihrem
tdglichen Arbeitsleben zu verwirklichen. Die Charta der Zu-
sammenarbeit umfasst in neun Leitsatzen Verhaltensgrund-
satze flr eine erfolgreiche Zusammenarbeit. In diesem Be-
streben pflegen wir eine flache Hierarchie, in der die Du-Kultur
und das Prinzip des Begegnens auf Augenhéhe in der gesam-
ten Unternehmenskultur von zentraler Bedeutung sind.

Wir legen grossen Wert auf die kontinuierliche Weiterent-
wicklung unserer Fihrungskrafte. Daher bieten wir umfang-
reiche Ausbildungsmaéglichkeiten, um sicherzustellen, dass
unsere Fihrungspersonen stets auf dem neuesten Stand
sind und ihre Fahigkeiten weiterentwickeln kénnen. Dies
ermoglicht es uns, unsere Unternehmenskultur und die Um-
setzung der Charta der Zusammenarbeit auf einem hohen
Niveau zu halten und kontinuierlich zu verbessern.
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IKulturentwicklung SRF

Im Zentrum der Kulturentwicklung SRF steht die Begleitung
und Befdhigung der Mitarbeiter:innen und Fihrungskrafte
bei der Transformation der kommenden Jahre und dariber
hinaus. Kulturentwicklung SRF (Teil von HR) ist fiir die Themen
Unternehmenskultur, Agilitat und Leadership bei uns als
SRF verantwortlich. Wir verfolgen einen systemischen An-
satz und verknipfen die drei Themenfelder miteinander. Alle
Aktivitaten und Angebote bei Kulturentwicklung SRF sind
auf Nachhaltigkeit ausgelegt und ermdglichen uns, mit der
zunehmenden Komplexitat umzugehen. Wir haben stets das
grosse Ganze im Blick und berticksichtigen zugleich die
Subkulturen im Haus.

Change &
Kulturwandel

Agilitit@
SRF

Leadership@
SRF

Themenfelder Kulturentwicklung SRF
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Das HR-Netzwerk ist die direkte Verankerung in allen Ab-
teilungen. Von jeder Abteilung ist eine Person Mitglied

im HR-Netzwerk-Team. Dadurch méchten wir die Bedlirfnisse
der Abteilungen abholen kénnen sowie die Informationen

und Angebote von Kulturentwicklung SRF in die Abteilungen
kommunizieren.

Wir initiieren und begleiten die Kultur-Entwicklung, férdern
die dazu passende Haltung sowie einen wertschatzenden
Umgang miteinander. Wir begleiten bei der Entwicklung
neuer Formen der Zusammenarbeit sowie des Austauschs
und bieten aus einer Hand ein umfassendes Aus- und Wei-
terbildungsprogramm an.

«Wir segeln auf Sicht: Das passende
Angebot im passenden Umfang zum

passenden Zeitpunkt.»
Kulturentwicklung SRF

Mit einem sich laufend weiterentwickelnden Angebot bietet
KKulturentwicklung SRF Raum, neue Kulturelemente zu ent-
decken und unterstitzt in den kommenden Jahren auf dem
Weg in eine neue, agilere Kultur. Der stetige Austausch mit
den Mitarbeiter:innen und Fihrungskraften ist dabei zentral.
Alle Formate, welche online durchgefiihrt werden, sind im
Nachgang auf unserem SharePoint abrufbar und kénnen
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somit auch nachhaltig fir weitere Anlasse und Impulse ge-
nutzt werden. Wir bieten folgende Angebote an:

* Kultur-Expedition
Bei der Kultur-Expedition SRF begeben wir uns in einer
Lerngruppe Uber sechs Monate auf eine Entdeckungsreise.
Wir werden uns den verschiedenen Haltungen bewusst,
probieren Erweiterungen der Haltungen bei uns selbst aus
und schauen, wie wir diese in unserem Alltag nutzen und
die Erfahrungen zu unseren Kolleg:innen weitertragen
kénnen.

* New Work Day
Der New Work Day findet einmal jahrlich statt und ermég-
licht es, im Kollektivvom Wissen und den Erfahrungen
anderer zu lernen sowie das Verstandnis fur Agilitdt und
IKulturwandel gemeinsam zu erweitern. Der New Work Day
2023 widmete sich den Themen Verantwortungskultur,
Fehlerkultur und Unternehmensidentitdt. Die Beitrage zu
den drei genannten Themen wurden von SRF-Mitarbei-
ter:innen erarbeitet und prasentiert. Die Mitarbeiter:innen,
welche an den Beitragen teilnahmen, wurden aktiv durch
virtuelle Gruppenarbeiten und Austauschmaéglichkeiten
miteinbezogen. Durch diese Art des Austauschs konnten
alle Teilnehmer:innen des New Work Days von der kollek-
tiven Intelligenz profitieren.
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* HR-Atelier
Die HR-Ateliers sind regelmadssig stattfindende, einstiindige,
virtuelle Veranstaltungen mit Fachimpulsen, Informatio-
nen, Austausch, Fragen und Antworten, Brainstormings
sowie Tipps und Tricks. Die HR-Ateliers sind niederschwellig
zuganglich und bieten die Gelegenheit sich mit anderen
KKolleg:innen im Haus auszutauschen.

* 4-Krafte-Talk?
Der «4-Krafte-Talk» bietet eine offene Plattform fir einen
Austausch zu bestehenden Fragen rund um die Themen
«4-Krafte» und «neues Betriebsmodell». Pro Talk wird ein
Schwerpunktthema gesetzt, welches jeweils zu Beginn
etwas ausfuhrlicher vorgestellt wird. Anschliessend sind
die Teilnehmer:innen zu einem offenen Q&A analog einer
«Ask me anything»-Reihe eingeladen.

* Lese-Insel
Viele kennen das: Im beruflichen Alltag begegnen einem
verschiedene Leseempfehlungen zu unterschiedlichen
Fachartikeln, die man zu einem spateren Zeitpunkt lesen
mochte. Meist kommt es nicht dazu und die Artikel landen
im Stapel. Hier setzt die Lese-Insel an. Einmal im Monat
ladt Kulturentwicklung SRF zum gemeinsamen Lesen tGber
Mittag ein und stellt Artikel rund um die Themen Kultur-
wandel, Agilitédt und Leadership zur Verfiigung.

2 Was das Vier-Krafte-Modell bei SRFist, wird auf dieser — Webseite erlautert.
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Agqilitadts- und Leadership-Programm SRF

Das «Agilitdts- und Leadership-Programm SRF» (ALP) bildet
seit 2020 die fachliche Grundlage und Orientierung fur agile
Arbeit (Teamagilitat) und Fihrung fir unser Unternehmen.
Als Teil des ALP wurde ein fir SRF passendes agiles Fiihrungs-
system (AFS) mit den drei Elementen Zielsystem (OKR),
Wertstrom- und Lean-agiles Portfolio-Management erar-
beitet — mit dem Ziel der Skalierung ins ganze Haus. Das AFS
bildet den Rahmen und somit die Grundlage und Orientie-
rung fur ein einheitliches agiles Filhrungsverstandnis und
Verhalten sowie fiir Business Agilitat (Organisationsagilitdt)
bei SRF. Der Fokus liegt dabei auf der Anwendbarkeit und
Adaptierbarkeit fiir das gesamte Unternehmen.

Unter der Leitung von HR wurde der AFS-Pilot gemeinsam
mit den Abteilungen Kultur und Audience sowie in Abstim-
mung mit verschiedenen Naht- und Schnittstellen durch-
gefihrt. Die gesammelten Erfahrungen sind laufend in die
Weiterentwicklung des AFS und dessen Skalierung ein-
geflossen. Seit Marz 2023 sind die Abteilungen erfolgreich
in den Regelbetrieb Gbergegangen. Weitere Abteilungen
starten mit der Einfihrung von AFS, wie beispielsweise im
Jahr 2023 die Abteilung Human Resources.
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«Wir andern aktuell die Denk-
richtung und Arbeitsweise bei
SRF, damit wir beweglicher

werden. Dazu gehért auch die

Susanne Wille Frage, wie wir eigenverant-
Leiterin Kultur . . . .
«Pilot-Lead Kultur wortlicher fihren oder wie wir

Agiles Fiihrungs-
system SRF»

Ziele setzen und verfolgen.

Ich freue mich, hierim AFS
Pilotvorhaben gemeinsam mit
einer engagierten Crew einen
grossen Schritt nach vorn zu

machen.»

«Wir sind eine lernende
Organisation —wir
lernen wahrend der
Umsetzung.»

Sozialer Nachhaltigkeitsbericht
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Gerhard Bayard
Leiter HR

«Als Leiter HR bin ich auch fir
Flihrungsfragen zustandig. Mit
«SRF 2024» verandert sich auch die
Flihrungsweise bei SRF. Unser
Flihrungsverstdandnis entwickelt
sich mit der Aqilitat hin zu verteilter
Flihrung und Partizipation. Dazu
dient uns das Konzept des agilen
Flihrungssystems. Wir nutzen

die kollektive Intelligenz und ver-
teilen Fihrungsarbeit neu. Team-
basierte, dezentrale Fiihrung

ist die bevorzugte Art, komplexe
Aufgaben zu l6sen.»

Wir betrachten unsere Kultur als wichtige Basis flir Agilitat
und sehen eine mit einem gemeinsamen Verstandnis gelebte
Agilitat als einen wertvollen Weg, um mit der steigenden
Komplexitdat umzugehen. «<Sowohl als auch» als Motto bringt
unser Vorgehen gut auf den Punkt.
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Abschliessend méchten wir die vier strategischen Hand-
lungsfelder unserer HR-Strategie (Kultur und Transformation,
Attraktivitat und Gewinnung, Entwicklung und Bindung,
Vereinfachung und Steuerung) im Sinne eines Ausblicks mit
der sozialen Nachhaltigkeit bei SRF verknipfen.

SRF ist eine lernende Organisation. Dies verankern und
starken wir weiterhin in unserer Kultur. Wir handeln und den-
ken zukunftsorientiert und passen unsere Prozesse und
Ablaufe laufend an. Diversitat, Inklusion und Chancengleich-
heit sind fir uns wichtige Themen, die immer Teil unseres
Alltags und insbesondere auch von Transformationsprozessen
sind. Wir pflegen ein respektvolles, vertrauensvolles und
diskriminierungsfreies Miteinander.

Im Hinblick auf den Fachkraftemangel legen wir einen
Schwerpunkt auf die Gewinnung von Fachkraften. Ein Bei-
spiel hierzu ist die Starkung von SRF auf LinkedIn. LinkedIn
wachst in der Schweiz seit Jahren. Insgesamt nutzen

1.8 Millionen (28% der Bevélkerung) ab und zu Linkedin.
Dieser Relevanz méchten wir mit unserem — SRF-LinkedIn-
Profil gerecht werden, indem wir unsere Prasenz auf
LinkedIn verstarken. Die Arbeitgeber-Attraktivitat steigern
wir durch eine zielgruppenspezifische Positionierung als
attraktive und kompetitive Arbeitgeberin auf dem Arbeits-
markt. Zukunftsorientierte Personalgewinnung stellen

wir durch Rekrutierungsprozesse, -tools und -instrumente
kontinuierlich und zukunftsgerichtet sicher. Ausserdem
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sprechen wir proaktiv Talente an und legen Wert auf eine
zielgruppenspezifische Distribution von Stellen.

Die Mitarbeiter:innen stehen bei uns im Zentrum. Durch un-
sere vielfaltigen Aus- und Weiterbildungsangebote méchten
wir die individuellen Bedurfnisse unserer Mitarbeiter:innen
in Bezug auf deren Entwicklung férdern. Die Gesundheit
unserer Mitarbeiter:innen unterstiitzen wir mit diversen
Angeboten und eine ausgeglichene Work-Life-Balance mit
attraktiven Anstellungs- und Arbeitsbedingungen. Unsere
Flihrungskrafte fihren auf Augenhéhe, beféhigen die Mit-
arbeiter:innen Verantwortung zu tibernehmen und pflegen
einen wertschatzenden Umgang miteinander.

Darlber hinaus ist es wichtig, dass unsere Ablaufe und Pro-
zesse die beschriebenen Prinzipien und Werte unterstitzen.
Dazu Uberprifen wir diese fortlaufend und nehmen falls
notwendig Anpassungen vor.
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«Wir schaffen
Rahmenbedingungen,
damit sich Potenzial
und innovative

ldeen entfalten
konnen und Neues
entsteht.»
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