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La SSR —une offre de formatlon et de developpement
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©Dominik Hardegger

La formation est synonyme d'apprentissage et de
développement; elle permet de comprendre des systémes
complexes. Elle jette des ponts entre les régions d'une Suisse
quadrilingue et multiculturelle. Elle encourage la formation de
I'opinion, aide a s'orienter et doit étre également accessible a
toutes et a tous. La formation, c'est du service public—un
mandat que remplit la SSR avec une offre complete.

Un mandat de service public: I'accés au savoir pour toutes et tous

Il appartient a la mission de service public de la SSR de proposer une offre qui contribue
a la formation et au développement culturel, a la formation de I'opinion et au
divertissement. Elle prend pour cela en considération les particularités de notre pays et
les besoins des cantons, comme le stipule la Constitution.

Les programmes de la SSR proposent un vaste éventail de formats visant la formation
dans les domaines des sciences, de la médecine, du monde animalier, de la nature, de
I'économie, de la protection des consommateurs, mais aussi de I'histoire, de l'art, des
médias, ou encore du voyage et de la culture. Ses programmes apportent un savoir issu
de larecherche et de la pratique, tout en fournissant des informations de fond et des
conseils. Dans ses offres d'actualités et d'informations, la SSR permet également
chaque jour d'apprendre et d'enrichir ses connaissances dans les quatre langues
nationales.
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Offres pour les enfants et les jeunes

La SSR développe de nombreux formats TV, radio et web pour les enfants et les jeunes.
Outre sur ses propres canaux, elle rend aussi ses contenus accessibles sur des
plateformes tierces telles que Spotify, YouTube, Instagram etc. Ainsi, le format RTR
«Minisguard» donne par exemple des explications aux enfants sur des themes variés
en lien avec la politique, les sciences et la société. Ces pastilles explicatives sont
diffusées a la TV mais aussi sur les comptes Instagram et Facebook de RTR. Autre
exemple: les actualités pour enfants de SRF — «SRF Kids News». Chaque semaine,
I'émission apporte un éclairage sur un theme politique ou social, qu'elle aborde avec
des interviews, des vidéos explicatives et des reportages adaptés aux enfants.
L'émission est diffusée ala TV, sur le site de SRF et sur YouTube.

Formats pour I'enseignement scolaire: la SSR propose également des formats a visée
explicitement éducative pouvant étre utilisés pour accompagner I'enseignement
scolaire. En Suisse alémanique, «SRF school» offre ainsi aux enseignant.es des vidéos
tres instructives sur de nombreux themes différents pour une utilisation pendant les
cours. Les contenus s'orientent sur le plan d'études alémanique «Lehrplan 21» et sont
adaptés aux niveaux primaire et secondaires | ou Il. En Suisse italienne, la RSl a
développé, en collaboration avec les autorités cantonales, des associations et les
établissements d'enseignement, le portail de formation RSI EDU — une offre s'adressant
aux enseignant.es, aux écolier.eres et aux étudiant.es. En Suisse romande, RTS
Découverte propose aux enseignant.es des contenus adaptés aux différents niveaux,
classés par theme ou selon les objectifs du plan d'études romand.

«SRF School»propose aux enseignant.es «RSI EDUw, portail de formation italo-

Formation de l'opinion, physique, biologie

des contenus accompagnés de matériel phone pour les familles et les écoles, ou histoire — pendant les vacances
éducatif sous forme de résumés, d'unités  propose des contenus autour de themes scolaires, I'émission «Y'a pas école?» de la
d'enseignement et de propositions de et de phénomenes contemporains. ©RSI RTS apporte aux enfants des connais-
travaux. ©SRF/Ueli Christoffel sances d'une maniéere différente. ©RTS

Exemples de formats radio, TV et en ligne

Radio et podcast

e SRF: «Echo der Zeit», «Espresso», «Kontext», «Perspektiven», «Ratgeber»,
«Wissenschaftsmagazin» et «100 Sekunden Wissen»

e RTS: «Brouhaha», «C'est la classe», «CQFD», «Hautes fréquencesy,
«Histoire vivantey, «Prise de terre», «Vacarme» et «Vertigo»

» RSI: «Alice», «Alphaville», «ll giardino di Albert», «Voci dipinte» et «Voi che
sapete»

e RTR: «Marella»
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https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwib7Mi10eOAAxXaiP0HHQgcDZEQFnoECBYQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.rtr.ch%2Fplay%2Ftv%2Femissiuns%2Fminisguard%3Fid%3Dc482ae32-8c10-0001-27d7-5a401fb5f130&usg=AOvVaw3qVWbPXOotiz59R4HjLqur&opi=89978449
https://www.srf.ch/kids/srf-kids-news
https://www.srf.ch/sendungen/school?q=&date=all&page=0&level=all&subject=all
https://www.rsi.ch/edu/
https://www.rts.ch/decouverte/
https://www.rts.ch/decouverte/
https://www.srf.ch/audio/echo-der-zeit
https://www.srf.ch/audio/espresso
https://www.srf.ch/audio/kontext
https://www.srf.ch/audio/perspektiven
https://www.srf.ch/audio/ratgeber
https://www.srf.ch/audio/wissenschaftsmagazin
https://www.srf.ch/audio/100-sekunden-wissen
https://www.rts.ch/audio-podcast/2020/emission/brouhaha-25000886.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2022/emission/c-est-la-classe-25886533.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2012/emission/cqfd-25000500.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2021/emission/hautes-frequences-25000570.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2010/emission/histoire-vivante-25000636.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2010/emission/prise-de-terre-25000365.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2012/emission/vacarme-25000337.html
https://www.rts.ch/audio-podcast/2012/emission/vertigo-25000328.html
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/alice/?f=podcast-shows
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/alphaville/?f=podcast-shows
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/il-giardino-di-albert/?f=podcast-shows
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/voci-dipinte/?f=podcast-shows
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/voi-che-sapete/?f=podcast-shows
https://www.rsi.ch/rete-due/programmi/cultura/voi-che-sapete/?f=podcast-shows
https://www.rtr.ch/audio/marella
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Télévision

o SRF: «DOK», «Einstein», «Kulturplatzy», «Literaturclub», «Pulsy, «Reporter»,
«rec» et «SRF School»

¢ RTS: «Documentaires», «Géopolitis», «Klass», «La librairie francophone»,
«Ramdam» et «Y'a pas école?»

* RSI: «DOC», «La storia infinita», «Portrait», «Sguardi», «Storie» «Terray, «ll
giardino di Albert» et «VITAl»

e RTR: «Cuntrasts» et «Minisguard»

Web et plateformes tierces (médias sociaux)
o SRF: «Einstein2», «Puls Check» «SRF school», «SRF Timelines» et «SRF
Wissen» (site web et chaine YouTube)
» RTS: «RTS Découverte», chaines YouTube «Tataki» et «Nouvo», compte
Instagram «Le Rencard»
e RSI: «Cult+»,«RSI EDU», «RSI Kids», «Spam» et «Wetubex
o RTR: «Metalounge», «RTR Uffants», «SRF Timelines» et «Tgi pomai &si?»

Formats interactifs, visites de studios et événements

La SSR cherche a avoir des échanges directs avec le public, y compris autour des
themes éducatifs. C'est notamment le cas avec les chats en direct liés a I'émission SRF
«Puls» ou a I'émission RTS «0n en parlex. Par ailleurs, la RSI, RTR, la RTS et SRF
proposent également des visites interactives des studios pour les groupes ainsi que
des visites spéciales pour les écoles. La SSR organise aussi des manifestations
éducatives visant explicitement le jeune public: «Noi da voi» s'adresse par exemple aux
filles et aux garcons du niveau intermédiaire. L'émission permet de découvrir le travail
des collaborateur.trices de la RSI: elle présente les quelque 70 métiers qui sont exercés
chez RSl et préparent les éleves, dans le cadre d'un atelier, a passer des entretiens
d'embauche en vidéo en vue d'un apprentissage. Chez SRF, les éleves des classes
primaires ont une fois par mois la possibilité de participer a un atelier média. Durant
trois jours, les enfants apprennent comment faire des recherches sur un theme donné
et démasquer les fake news. Deux fois par an, pendant la semaine spéciale
«Minisguard sin visita», RTR permet a des éléves de produire une émission Minisguard
complete. L'offre devrait encore étre élargie en 2024.

) N

Visite des studios de la RTS a Lausanne. ©RTS

er ,
produisent avec des professionnel.les des médias de
SRF un contenu vidéo pour «SRF Kids News». ©SRF
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https://www.srf.ch/sendungen/puls/puls-chats-2?q=&date=all&page=0
https://www.srf.ch/sendungen/puls/puls-chats-2?q=&date=all&page=0
https://pages.rts.ch/la-1ere/programmes/on-en-parle/
https://noi-da-voi-2023-2024.evento.rsi.ch/
https://www.srf.ch/sendungen/school/srf-medien-workshop-ihre-klasse-in-den-srf-kids-news
https://www.rtr.ch/uffants/uffants/minisguard-minisguard-sin-visita-a-cuschnaus
https://www.srf.ch/sendungen/dok
https://www.srf.ch/sendungen/einstein/mehr-zur-sendung
https://www.srf.ch/sendungen/kulturplatz/mehr-zur-sendung
https://www.srf.ch/sendungen/literaturclub/mehr-zur-sendung
https://www.srf.ch/sendungen/puls
https://www.srf.ch/play/tv/sendung/reporter?id=18477e06-560d-4305-85f0-fd397d43ad1c
https://www.srf.ch/play/tv/sendung/rec-?id=187d27f8-1cb8-4afa-8b88-1524c6bef530
https://www.srf.ch/sendungen/school
https://www.rts.ch/play/tv/categories/documentaires
https://www.rts.ch/play/tv/emission/geopolitis?id=1730665
https://www.rts.ch/play/recherche?query=klass
https://www.rts.ch/play/tv/emission/la-librairie-francophone?id=10219182
https://www.rts.ch/play/tv/emission/ramdam?id=11797509
https://www.rts.ch/decouverte/y-a-pas-ecole/
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/doc?id=13667008
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/la-storia-infinita?id=15525805
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/portrait?id=5296198
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/sguardi?id=703485
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/storie?id=704134
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/terra-?id=2831815
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/il-giardino-di-albert?id=703574
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/il-giardino-di-albert?id=703574
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/vita?id=703990
https://www.rtr.ch/play/tv/emissiuns/cuntrasts?id=c482ae3c-b1d0-0001-99ed-6cb01b8b12b6
https://www.rtr.ch/play/tv/emissiuns/minisguard?id=c482ae32-8c10-0001-27d7-5a401fb5f130
https://www.srf.ch/play/tv/sendung/einstein?id=0e69ab71-a70d-45e2-a07e-79372ab5f55b
https://www.srf.ch/wissen/puls-check?q=&date=all&page=0
https://www.srf.ch/sendungen/school?q=&date=all&page=0&level=all&subject=all
https://timelines.srf.ch/
https://www.srf.ch/wissen
https://www.youtube.com/channel/UCO1uLCdX--uLXXDdJXJfpJA
https://www.rts.ch/decouverte/
https://www.youtube.com/channel/UCde0cBJrjHbmUio1ZU4LijQ
https://www.youtube.com/c/nouvo
https://www.instagram.com/rtsinfo/?hl=de
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/cult?id=8968363
https://www.rsi.ch/edu/
https://www.rsi.ch/kids/
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/spam?id=8157529
https://www.rsi.ch/play/tv/programma/wetube?id=16357315
https://www.rtr.ch/uffants
https://timelines.srf.ch/
https://www.rtr.ch/audio/tgi-pomai-esi
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Le défi du coronavirus: I'exemple de SRF

Bien que les visites de studios aient eté
impossibles en 2020 en raison du
coronavirus, SRF a poursuivi ses
échanges importants avec les
écolier.eres et les étudiant.es dans le
cadre d'un projet de podcast de «Hallo
SRF!». Les éleves ont ainsi pu poser

- leurs questions a des personnalités de
et vore9ger WS aIa GRE comme Arthur Honegger
gg;Li\éichfX;C:;iicantona'e d'Aarau. (présentateur. et ancien correspon(.jant

aux Etats-Unis) ou Thomas Bucheli

(météorologue), par exemple sur le réle des médias dans la campagne
présidentielle aux Etats-Unis. Cette alternative aux visites a été tres appréciée
par les enseignant.es.

Investissements dans les contenus culturels, sociétaux et éducatifs

En 2022, 1a SSR a investi 239,7 millions de francs dans des contenus culturels,
sociétaux et éducatifs. Cela représente 17 % du total de ses dépenses ainsi que 5 % et
13 % du temps de diffusion radio et TV respectivement. A cela s'ajoutent des
investissements de 587,2 millions de francs dans le domaine de l'information, soit

41 % des dépenses totales.

Partenariats, coopérations et participations

La SSR collabore étroitement avec les hautes écoles suisses, les musées, les
expositions et les événements de formation, souvent sous forme de coopérations et de
partenariats dans le cadre de son mandat de formation. Voici quelques exemples:

» Association FablLag

o Académie du journalisme et des médias

« [nitiative de formation myidea.ch

o (Corso di giornalismo della Svizzera italiana

o Centre de formation au Journalisme et aux Médias — CFJM

o Conservatorio Internazionale Scienze Audiovisive — CISA

» Conférence intercantonale de l'instruction publique — CIIP

o Die Schweizer Journalistenschule - MAZ

» Fondation pour la création numérique

» Haute école de Lucerne

 |nitiative for Media Innovation

o Media Technology Center de I'ETH Zurich

e Memoriav

« Phonothéeque nationale suisse

o Société suisse des sciences de la communication et des médias — SSCM
« Fondation de formation continue pour le cinéma et l'audiovisuel — focal
o Haute école des arts de Zurich — ZHdK
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https://www.fablag.ch/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj4yLv1zuOAAxUDgv0HHd2VD_IQFnoECA4QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.unine.ch%2Fajm&usg=AOvVaw1SsJf2fZtpYHB-9uf7ekAo&opi=89978449
https://www.myidea.ch/
https://corsodigiornalismo.ch/
https://www.cfjm.ch/
http://www.cisaonline.ch/
https://www.ciip.ch/La-CIIP/Organisation/Partenaires/CMF
https://www.ciip.ch/La-CIIP/Organisation/Partenaires/CMF
https://www.google.com/aclk?sa=l&ai=DChcSEwiAgMKkzuOAAxWCAYsKHRHfDbcYABAAGgJlZg&ae=2&gclid=CjwKCAjwivemBhBhEiwAJxNWNzfE6raUJSSSlppy04OMFgsK4xQmPwYyny8Fzr8Lthk3x1qugzJGehoCJi0QAvD_BwE&sig=AOD64_3I71DUTtlaKDd1ghTVq23pzDrd3w&q&adurl&ved=2ahUKEwjk_7akzuOAAxUc57sIHazjDrcQ0Qx6BAgNEAE
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjR1tfMzuOAAxWS9LsIHbzyAsYQFnoECA4QAQ&url=https%3A%2F%2Fpolnum.ch%2F&usg=AOvVaw1y4LXQBy2Nw0hFLouR-6-Z&opi=89978449
https://www.google.com/aclk?sa=l&ai=DChcSEwjT4emdzuOAAxV4n2gJHYddCY0YABAAGgJ3Zg&gclid=CjwKCAjwivemBhBhEiwAJxNWN_1weypakMMAxoJmj49sjwwkSAb04sgG2nk8fm3ENXkbcFkA14ZuPxoCBBQQAvD_BwE&sig=AOD64_1gTi7W-UDUfErOu6lRO4yrZf7Jlw&q&adurl&ved=2ahUKEwiUwt-dzuOAAxVv77sIHfy1DzAQ0Qx6BAgOEAE
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjtjI6EzuOAAxVqhf0HHXrzA0kQFnoECAYQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.media-initiative.ch%2F&usg=AOvVaw0r8-FC61rXtc4pYU9G0T_G&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjwxaaOzuOAAxUFSuUKHfdGCU4QFnoECBcQAQ&url=https%3A%2F%2Fmtc.ethz.ch%2F&usg=AOvVaw0aHWVe2m3M8AULxvnCnEUI&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjr66m2zuOAAxUkhf0HHbhCAjkQFnoECBcQAQ&url=https%3A%2F%2Fmemoriav.ch%2F&usg=AOvVaw3rsLepypl2I3OKGEI6cxAy&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiiu8OtzuOAAxX87bsIHcX8DVYQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.fonoteca.ch%2Findex_de.htm&usg=AOvVaw2zt-QZ5iqvIqU5ZdPfQgAE&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiz5uzCzuOAAxWQgf0HHdfwC_oQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Fsgkm.ch%2F&usg=AOvVaw21rL7W5brFWRe9CkwBQ4sD&opi=89978449
https://focal.ch/de
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjftJuXzuOAAxX9_7sIHbJgDcUQFnoECBoQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.zhdk.ch%2F&usg=AOvVaw3qk9xaCqOkZA__7ZhdxVXW&opi=89978449
https://www.srf.ch/sendungen/school/medien-und-informatik/podcast-mit-schulklassen
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Formation continue et perfectionnement

La SSR promeut la formation continue et le perfectionnement également aupres de ses
quelgque 7000 collaborateur.trices et contribue ainsi a l'assurance qualité dans le travail
journalistique. En 2022, 3,5 % de ces collaborateur.trices étaient des apprenant.es:

80 apprenti.es, 22 stagiaires journalistes et 95 autres stagiaires (équivalent postes a
temps plein). En 2022 également, a I'échelle de toute I'entreprise, la SSR a comptabilisé
au total 3,0 jours dédiés a la formation continue et au perfectionnement par poste a
temps plein; la CCT prévoit méme une valeur indicative de 5 jours par an pour chaque
collaborateur.trice. Ces cing dernieres années, la SSR a investi environ 9 millions de
francs par an dans la formation et le perfectionnement interne et externe de ses
collaborateur.trices, soit 1,6 % de sa masse salariale.

Le systéme de formation suisse

« Le systeme de formation suisse jouit d'une excellente réputation dans le
monde entier: il se distingue par sa qualité élevée et sa grande souplesse.
L'autonomie cantonale et 'organisation décentralisée en matiere
d'instruction sont dans ce cadre des caractéristiques importantes.

» Etablissements de formation: durant de I'année scolaire 2021/22, la Suisse
comptait 10 300 écoles, dont 1400 établissements privés. 60 % des écoles
se trouvaient dans des communautés urbaines, qui représentaient 63 % de
la population et 72 % de la population suivant une formation.

« L'intérét pour la formation ne prend pas fin apres la formation obligatoire:
le nombre d'étudiant.es en haute école a augmenté de 20 % au cours des
dix derniéres années. En 2022/23, quelque 275 000 personnes en Suisse
étaient inscrites dans une haute école suisse.

o En 2020, la Confédération, les cantons et les communes ont dépensé
40,8 milliards de francs pour la formation. Ce montant correspond a
16,2 % du total des dépenses publiques et a 5,9 % du produit intérieur brut.

Bases juridiques: la Concession
Art. 4 Exigences en matiére de qualité de I'offre et assurance qualité

6 La SSR encourage la participation de ses collaborateurs a des offres de
formation et de perfectionnement professionnels spécifiques. Dans son
rapport annuel, elle informe des mesures qu'elle prend dans ce domaine.

Art. 8 Formation

Par son offre, la SSR contribue a la formation et au savoir. Elle tient compte des
missions des institutions de formation publiques.

SSR, octobre 2023

Contact:

SRG SSR - Communication interne, Corporate Publishing et Events.
info@srssr.ch RSI| SRl swi



