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1 Registrazione al portale

1.1 Candidatura spontanea

La presentazione di una candidatura in qualita di offerente di prodotti e/o servizi va effettuata
tramite il sito web della SSR «http://www.srgssr.ch», cliccando su «Chi siamo» e
successivamente su «Procurement».

SRGSSR

Cosa facciamo Chi siamo Diventare soci Lanostra offerta RSl RTR RTS SRF SWI > PaySusse

Siamo indipendenti e saldamente radicati nella societa. >

Organizzazione Mandato, politica, valori e strategia Mezzi finanziari
Associazione Quadro politico e mandato Perequazione finanziaria
Azienda Visione, missione e valori Canone radiotelevisivo
Societa affiliste e partecipazioni Strategia

Cooperazioni e partenariati mediatici Principi IA

Piattaforma per segnalazioni di illeciti

Centri di competenza La storia della SSR
Procurement Cronistoria della SSR dal 1931
Sponsoring

Studi di Palazzo federale

0

i procede quindi verso il portale fornitori della SSR

Procurement

Il Procurement SSR offre consulenza ai servizi interni per I'approvvigionamento di beni e
servizi.

Questo settore valuta i prodotti e i servizi in funzione dei bisogni e li acquista alle migliori condizioni, fornendo cosi
un valido contributo al successo dell'azienda.

Portale fornitori
La SSR gestisce una piattaforma per la comunicazione e I'interazione con i fornitori. Il portale viene impiegato, ad
esempio, per la registrazione dei fornitori, le gare d'appalto e le analisi di mercato.

Le aziende interessate possono registrarvisi e presentarsi, cosicché il nostro personale responsabile degli acquisti
possa se dal caso contattarle. La registrazione e senza impegno da parte della SSR.

Il Procurement SSR indice gare d'appalto e invita specifici fornitori a presentare offerte.

A Creare un account per il portale fornitori A Login per i fornitori registrati

A Contatto per qualsiasi problema di login
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http://www.srgssr.ch/

1.2 Registrazione alla piattaforma

La prima domanda e se si dispone gia di un account; in caso contrario, selezionare la lingua
preferita per la registrazione.

@ ocenerae (2) DATI PERSONALI DATI AZIENDALI

Benvenuto nella pagina di registrazione del portale fornitori

Scegliere una delle seguenti lingue

= = =

Si prega di indicare i dati di contatto dell'interlocutrice o dell’'interlocutore principale della
propria azienda, di compilare tutti i campi obbligatori e definire un nome per il login. Infine
proseguire alla schermata successiva.
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GENERALE © DATI PERSONALI

INTERLOCUTORE
Formula Salute

Sig./Sig.ra

Mome*

Cognome*

Dipartimento
Telefono*

Cellulare

E-mail*

DATI AZIEMDALI

P u
(%) coNSENSO

E importante compilare tutti i campi obbligatori per quanto riguarda i dati relativi all'azienda. |
campi errati 0 non compilati vengono evidenziati in rosso, una volta compilati correttamente

proseguire cliccando su «Continua».
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DATI PERSOMALI © oanaziEnDAu

DATI AZIEMDALL

Home societa®

Indirizza*

Civicg

Cieta®

Pase*

Valuta®

Telefong®

-mai

DN [A

-

Dopo aver confermato la registrazione
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(® GENERALE (® DATI PERSONALI () DATI AZIENDALI (@ consenso

Congratulazioni!

Grazie per aver registrato I'azienda. A breve riceverai due e-mail:

1. Un'e-mail da JAGGAER che contiene un link per definire una nuova password. La password pil sicura & necessaria per la
nucva |dentita globale JAGGAER, che puoi utilizzare per autenticarti nel portale del cliente in futuro.
2. Un‘e-mail dal cliente che conferma la registrazione dell'azienda e fornisce ulteriori informazioni sull'account

Ora & possibile chiudere questa finestra

Dopo la conferma, proseguire come al punto 1.3 con la richiesta di e-mail per il cambio
password e la registrazione al punto 1.4 Completare la registrazione sulla piattaforma (le
informazioni inserite sono gia precompilate)

1.3 Registrazione sulla piattaforma su richiesta della SSR

L'iscrizione o la registrazione alla piattaforma € generalmente attivata dalla SRG e avviene
con linvio di un'e-mail automatica che richiede ai fornitori di avviare il processo di
registrazione. Importante: I'e-mail indica che il vostro indirizzo e-mail € anche il vostro nome
utente.

SRG SSR - Registration Lieferantenportal SRG SSR / Thank you for registration with SRG SSR

@ no-reply@app11.jaggaer.com (Forward YOPmail) <no-reply_app11.jaggaer.com@bounces.yopmail.com:>

An onboarding_neu@yopmail.com

@ Dieser Absender no-reply_app11.jaggaer.com@bounces.yopmail.com stammt von auBerhalb Ihrer Organisation.
Sehr geehrte/-r Peter Film,
Der Registrierungsprozess auf das SRG SSR Lieferantenportal wurde gestartet.
Sie erhalten in Karze eine E-Mail fur den Passwortwechsel.
Wichtig: lhre E-Mail-Adresse ist Ihr Portal Benutzername.

Kommentar:

Freundliche Grisse
SRG 55R

Die ist ein automatisch generiertes E-Mail, bitte nicht antworten.

Allo stesso tempo, viene inviata un'e-mail per reimpostare la password dell'account del
fornitore. Iniziare facendo clic sul link "Modifica password fornitore".
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Ripristina la password dell’account fornitore

) “ 5
@ PRE - JAGGAER Supplier Accounts (Forward YOPmail) <noreply_jaggaer.com@bounces.yopmail.com> Y, Ativorten | M Allen antworten | > Weiterleiten | | i

onboarding_neuita@yopmail.com Do. 15.05.2025 09:19

() Dieser Absender nor

y jaggaer.com@bounces.yopmail.com stammt von auBerhalb ihrer Organisation.

5% Nachricht ubersetzen in: Deutsch  Nie abersetzen aus: talienisch  Ubersetzungseinstellungen
Gentile Karin Radio,

Il tuo account fornitore JAGGAER esistente & stato aggiornato automaticamente per fornire maggiore protezione a te e ai tuoi clienti.

Nell'ambito di questo aggiornamento, & necessario fornire una nuova password per il proprio account fornitore. Segui questo link perr i latuap entro le p ime 72
ore:

Modifica la dell'account forni e

JAGGAER é un fornitore leader di software e soluzioni di app! igi nento digitale e la pi 'ma di app igi preferita per i tuoi clienti. Per ulteriori informazioni, visita
https://www.jaggaer.com/.

In caso di problemi con il tuo account JAGGAER, contatta il Servizio Clienti Globale JAGGAER tramite il seguente modulo web: https://www.jaggaer.com/submit-supplier-support-request/

Facendo clic sul link si richiede di generare una nuova password.

Imposta la password dell’ldentita ltaliano ~
Globale JAGGAER

onboarding_neuita@yopmail.com

Nuova Password

Conferma password

Minimao di 12 caratteri

Deve essere diverso dall'email

Minima 1 carattere speciale (non A-Z, a-z o 0-9)
Minimao di 1 numeri

Minimo di 1 lettere minuscole

Minima di 1 lettere maiuscole

0000000

Le password devono coincidere

Impostare la password

Se la password € stata impostata con successo, apparira un messaggio corrispondente. Fare
clic su "Continua" per accedere

Password impostata correttamente (]

Inserite il nome utente (indirizzo e-mail) e cliccate su "Avanti".

La password & stata impostata.
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Effettua l'accesso taliano ~

Nome utente portale

Successivo

Registrati ora

Inserite la vostra password e cliccate su "Login".

Accedi utilizzando I'ldentita Globale ltaliano -
JAGGAER

onboarding_neuita@yopmail.com

Password Hai dimenticato la password?

Per il codice unico di verifica, selezionare una variante, "Invia all'indirizzo e-mail registrato" e
cliccare su "Login", in alternativa tramite autenticazione mobile.

Metodo di ricezione del codice Iltaliano =
monouso

Seleziona un metodo per ricevere il codice monouso. Questo
codice verra utilizzato per verificare |a tua identita.

= . e 2 "
'@ Invia all'indirizzo email registrato

Y - . R " x " R a
’\_,I Lhilizza un‘applicazione mobile di autenticazione

Indietro

Prendete la password una tantum dall'e-mail e inseritela nella maschera "One-time password
(OPT)" e cliccate su "Submit".
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Codice di verifica per |'autenticazione del fornitare

4 Antworien | %) Alen antworien | = Weiterieten | |

Forward YOPmai <noreply jsggseconvbounces yopmsi com>

R Supplher o

Gentile Karin Radio,

ltuo codice di verifica &:

YWy <—-
&0 & valido per 20 minuti,

acceders al tuo account JAGGAER

Considera

preferita per i tuoi cliendi. Per iterior informazioni, visita

JAGGAER & un fomitore leader di software & saluzioni e la piattaforma
hitps:/fwww.jaggaer.com.

Incasodi problemi con il tua account AGGAER, conlatta il Servizio Clienti Globale JAGGAER tramite |

Codice valido solo una volta Italizno ~

Inserire il codice univoco che Jaggaer ti ha inviato alfindirizzo e-mail e
clicca su Invia per continuare. Controlla la cartella Spam

Codice valido solo una vofta *

Utilizza un altro metodo di autenticazione

Toma al login

1.4 Registrazione sulla piattaforma

Dopo aver effettuato I'accesso al portale fornitori della SRG, & possibile avviare il processo

di registrazione.

Dashboard Portale Fornitori - Benvenuti, Karin Radio da Medien Unternehmen 8

© La registrazione non & ancora terminata. Continua con la registraziona [7

Overview

RICHIESTE DI OFFERTA

Nessun dato trovato.

DASHBOARD

AZIONI

Non ci sono dati da mostrare.

o @ Tichiediama gentiimente di creare un utente di backup per l'account JAGGAE® Mg aziends. Questo utente aggiuntivo sara presente nel caso in cui [amministratore non possa pil utilizzare laccount. (7

COMP:,

Fase 1 - Verifica dei dati aziendali
Inserire o completare i dati dell'azienda e continuare con
processo di registrazione.

10

"Continua" in alto a destra del
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CONTATTI (3) CATEGORIE (1) ProFILO

w DATI AZIENDALI

Nome societa*

Medien Unternehmen &

Indirizzo*

Fernstrasse

Civico

7

CAP

3000

Citta

Bern

Paese

Svizzero

Le informazioni possono essere verificate utilizzando il numero DUNS con D&B Lookup.

DUNS: Se non conoscete il vostro numero DUNS, potete cercarlo direttamente cliccando su
D-U-N-S*. Seguite il link al sito web di D&B per richiedere il vostro numero. Se non é
disponibile alcun numero, & possibile crearne uno direttamente.

Search Business Service

Enterprise Small Business Public Sector Options Directory Center

d un & b ra d s { ree t Solutions v Industries v Why Dun & Bradstreet v News & Resources v Our pany v

Choose Your Country or Region

MIDDLE EAST &
AMERICAS ROPI ASIA PACIFI
EUROPE AFRICA CIFIC
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dunQbradstreet Seach ) Cortact  Loginv @
Products & Services About Us Knowledge Industries Buy online D-U-N-S number Data & Privacy

dun@bradstreet I3 Switzerland - English =

Company D-U-N-5® Look Up

Nota: For more Its, saarch via company b
Search By Company Registration Number
Company Registration Number* Country*
J Switzerland -
Search By Company Name J
Company Nama* Country* Addross
] | switzerland - [
City Stato/ Provinco/ Rogion Postal Codo
Telephona

12




Inserire o verificare i dati di contatto della persona di riferimento della vostra azienda.
Compilare tutti i campi obbligatori*, quindi passare alla fase successiva.

ANSPRECHPARTNER
Anrede

Divers hd

Vorname*

Nachname*

Abteilung

E-Mail*

Passo 2 - controllare e completare i contatti, quindi continuare con Continua

Si consiglia di inserire altri contatti (persone di contatto). A tal fine, fare clic su "Aggiungi un
nuovo referente" e apparira una schermata per l'inserimento di altri collaboratori.

Importante: compilare tutti i campi obbligatori, attivare l'accesso al portale con il cursore e

impostare l'autorizzazione per Supplier Pure con un segno di spunta; quindi confermare con
Salva.
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CONTATTO
Formula Saluto

Sig./Sig.ra -

Mome*
Cognome*

Dipartimento

Telefono

+ - -

Cellulare

@ Ponale diaccesso @

permissions® E

Supplier PURE

Le persone appaiono ora nell'elenco, quindi continuare con Continua.

La persona appena registrata ricevera i propri dati di accesso via e-mail come al punto 1.3
Registrazione sulla piattaforma. E possibile aggiungere altre persone in qualsiasi momento e
cancellare o modificare nuovamente le persone registrate.

Nella fase 3 & possibile selezionare i gruppi di merci che il fornitore puo offrire, selezionando
le caselle sulla sinistra sotto «Panoramica categorie» (in giallo). | gruppi selezionati vengono
visualizzati sulla destra sotto «Categorie selezionate».

Attenzione: selezionare solo i gruppi di merci che si possono effettivamente offrire.
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Pancramica categorie

Produzione -+ Promozioni / PR Dmagg / Articoll promozionali - Materiale promazionale con logo

Il gruppo di merci pud essere trovato digitandone il nome nella barra di ricerca, o piu
semplicemente cliccando sul comando per aprire tutte le categorie, di modo da visualizzare
tutti i gruppi di merci in modo esteso.

Panoramica categorie Comprimi Tutto | Chiudi Tutto

v Agenzie di marketing / PR

Stampati

Stampati

& Omaggi / Articoli promozionali

+ Materiale promozionale con logo

Il gruppo di merci principale deve obbligatoriamente essere incluso tra i «Categorie
selezionate nel campo in alto sotto «Scegli categoria primaria» tramite menu a tendina; tale
indicazione determina automaticamente sulla pagina SSR la persona addetta agli acquisti da
contattare per la valutazione e [I'approvazione della richiesta o della registrazione.
Successivamente proseguire cliccando su «Continuax.

Categorie selezionate

Scegli categoria primaria*

Produzione -... - Promozioni / PR - Omaggi / Articoli promozionali - Materiale promozionale con logo

Praoduzione -... - Promaozioni / PR - Agenzie di marketing / PR - Agenzie di marketing / PR

Produzione ... - Promozioni / PR~ Omaggi / Articoli promozionali - Materiale promozionale con logo

Produzione -... - Promozioni / PR - Omaggi / Articoli promozionali - Materiale promozionale senza logo
RO Umaggl ;A ol Profmodond
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Nella fase 4 si procede quindi con la creazione del profilo individuale del fornitore. | campi
obbligatori (*) devono essere necessariamente compilati in tutte le schede. Nella parte gialla
in alto viene sempre visualizzato lo stato attuale della compilazione.

srasse -
Registrazione - Profilo Incietro m m

bgstorsin TUTTE be categare prime di hecare 5a Tevie 8 S5
obibbgaton vust

el iempumento de cam blgatart 2%

Codice di condotta per i fornitori
Accettate i Codice di condotta del forniton SRG?* v

Nota: la SRG considera solo | fornitari che accettan il Codice di condatta dei fornitosi. Versione 1 maggio 20201

Sezione generale — Domande sull'azienda

Nota:

- l'accettazione del Codice di condotta per fornitori & obbligatoria: la SSR prende in
considerazione solo fornitori che si impegnano a osservare tale codice deontologico;

- se non si vuole rendere noto 'andamento del fatturato degli ultimi tre anni, si prega di
indicare almeno la quota di cifra d’affari con la SSR (in %);

- inlinea di massima piu le informazioni inserite sono precise e dettagliate, pit semplice e
migliore sara la valutazione della SSR in merito ai requisiti minimi.

Generale Sostenibilita Infermazioni sul pagamento Certificazion Categoria specifica

1\ Si prega di compilare TUTTI i campi obbligateri in TUTTE le categorie prima di diccare su ‘Invia a SRG't
Categorie nelle quali si trovano campi obbligatori yuati:

= Informazioni sul pagamento
= Generale

= Sostenibilita

= Categoria specifica

Avanzamento nel riempimente dei campi obbligatori: 0%

Codice di condotta per i fornitori
Accettate il Codice di condotta dei fornitori SRG?*

Neta: la SRG considera solo i fornitori che accettano il Codice di condotta dei fornitori. Versione 1 maggio 2020Link

Informazioni generali

Forma legale®
Carica l'estratto del registro di commercio (per le societ svizzere) Datei dhlen |Keine
Carica la conferma del fondo di compensazione (singole aziende) Datei ] Keine

Anno di fondazione 123

La vostra sede & in Svizzera? (se no, indicare il paese, se applicabile |'affiliazione al gruppo)*
4
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Sezione generale — Sostenibilita

Nota:
- questa categoria pud cambiare nel tempo per adeguarsi ai requisiti normativi o alle
disposizioni interne della SSR.

Generale Sostenibilita Informazioni sul pagamento Certificazioni Categoria specifica

/1 Siprega di compilare TUTTI i campi cbbligatori in TUTTE le categorie prima di cliccare su ‘Invia a SRG'!
Categorie nelle quali si trovano campi obbligateri vuoti:

Informazieni sul pagamento
Generale

Sostenibilita
Categoria specifica
to nel dei campi obbli 0%
Sostenibilita
La vostra azienda ha linee guida o certificati su sostenibilita, ambiente, diritti umani, salute e sicurezza, € se si, quali?* —
A
Si stanno facendo sforzi nell'area della sostenibilita, se si, quali?* — ™
2
State perseguendo ulteriori obiettivi di sostenibilitd nel prossime futuro, se si, quali?* -~
4

Sezione generale — Informazioni sul pagamento

Compilare i dati finanziari: si tratta di informazioni che saranno successivamente necessarie
per inserire i dati di base dei creditori in SAP MM al fine di procedere agli ordini / ordini
d’acquisto.

Generale Sostenibilita Informazioni sul pagamento Certificazioni Categoria specifica

/1 Siprega di compilare TUTTI i campi obbligatori in TUTTE le categorie prima di cliccare su “Invia a SRG'
Categorie nelle quali si trovano campi obbligatori vuoti:

Informazioni sul pagamento
Generale

Sostenibilita

Categoria specifica

Avanzamento nel riempimento dei campi obbligatori: 0%

Informazioni sul pagamento

Nome dell'istituto finanziario* | |

Regione | |

via | |

Sezione Certificazioni

Menzionare eventuali certificazioni possedute e allegare se del caso i relativi certificati. E
importante indicare la data di scadenza della certificazione affinché prima di tale data |l
fornitore possa ricevere un promemoria che gli consenta di produrre e allegare
tempestivamente il nuovo certificato.
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Nota:
- alla voce «Standard industriali / i Suoi standard» e possibile caricare certificati importanti,
specifici per il proprio settore.

Generale Sostenibilita Informazioni sul pagamenta Certificazioni Categoria specifica

i\ 5i prege di compilare TUTTL i campi obbligasori in TUTTE le categorie prima di ciocare su 'Invia 2 SRG'
Categorie nelle quali si trovano campi obbligatori vuoti:
- Informagioni sul pagamentn
= Generale
» Sostenibilta
= Catzgoriz specifics

Avanzamento nel riempimento dei campi obbligatori: 0%

Data di scadenza v-m -« File Organismo di certificazione

Gestione della
qualita

150 9001- Certificazione dei sistemi di gestione
della qualita

1 Datei auswahlen | Keine ausgewshlt ]

150 16949 - Certificazione dei sistemi di gestione
della qualita

00

IS0 27001 - Certificazione della sicurezza delle
informazioni

Sicurezza sul lavoro
| ambiente

OHSAS 18001 - Certificazione di salute e sicurezza
sul lavoro [ OHSAS 45001 - Gestione della salute e = Datei auswahlen | Keine ausgewshlt ]
della sicurezza sul lavero dal 9/2021)

150 14001 - Certificazione dei sistemi di gestione
ambientale

Datei auswahlen | Keine ausgewshlt I:l

150 50001 - Certificazione dei sistemi di gestione
dell'energia

4R
5]

Standard del settore
/ 1l tuo standard

Addizionale Certificato 1
?

Addizionale Certificato 2
?

PiriY

Addizionale Certificato 3
?

Sezione Categorie spezifica

Questa sezione viene visualizzata solo se, nella selezione di gruppi di merci alla fase 3, si €
selezionato un gruppo di merci per il quale la SSR ha bisogno di ulteriori informazioni per la
registrazione dei dati di base del fornitore.

Generale Sostenibilita Informazioni sul pagamento Certificazioni Categoria specifica

A\ Si prega di compilare TUTTI i campi obbligatori in TUTTE le categorte prima di diccare su Tnvia a SRG!
Categorie nelle quai s trovano campi obblgatori vuoti:
= Informazioni sul pagamento
= Generale

= Sostemiilits
= Categoria specifica

Avanzamento nel riempimento dei campi obbligatori: 0%

Abbigliamento aziendale / Tessuti di moda

Lo STANDARD 100 di OEKO-TEX & rispettato? Se si, si prega di caricare il certificato* [ | [ Datei auswahlen ] Keine ausgewahit

Certificazione SAB00O disponibile o conferma della conformita agli standard SA8000? Se si, si prega di caricare il certificato* \ \ [ Datei auswahlen | keine ausgawshit

Una volta compilati tutti i campi obbligatori, la barra diventa verde e il fornitore pud inviare i
dati alla SSR di modo che si possa procedere con la valutazione.

Registrazione - Profilo et

Siprega & complare TUTTI i cami nbbligton i TUTTE le cotegorie prima i dic
vanzamesto nel nempments de compl Sthigaoe 100%

Dopo la trasmissione il nuovo stato viene visualizzato nel dashboard (barra blu), la
registrazione & quindi conclusa. E possibile modificare i dati in qualsiasi momento.
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a B
Dashboard Portale Fornitori

@ La registrazione ¢ attualmente in fase di revisione

- Overview

RICHIESTE DI OFFERTA

Nessun dato trovato.

Dopo il trattamento e la valutazione da parte del settore Approvvigionamenti, operazioni che
possono richiedere qualche tempo, il fornitore riceve un’e-mail di conferma generata dal
sistema della SSR.

Dopo la ricezione dell’approvazione, il fornitore pud ricevere tramite il portale richieste di
offerte riguardanti i gruppi di merci indicati.
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2 Processo di offerta - "PURE"

2.1 Processo di offerta - Invito

L’invito a partecipare a una gara d’appalto avviene per e-mail con I'esortazione ad accedere
al portale.

I nome utente e la password corrispondono ai dati d’accesso scelti al momento della
registrazione (per questo nelle-mail non vi sono indicazioni inerenti a nome utente e
password)

Sehr geehrter Herr Film,
hiermit erhalten Sie eine Anfrage zu folgender Ausschreibung:
RFQ Nr. 883 - Test Auschreibung

Bitte offinen Sie den Link um die Anfrage zu bearbeiten.
Link: hitps://demo.appi1.jaggaer.com/

Zugangsdaten:

Benutzername:

Passwort:

Angebotsabgabe bis zum: 2022-02-18 13.37 (Europe/Berlin)
Fir weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfilgung.

Mit freundlichen Griissen
SRG S5R

Dopo 'accesso al portale, la gara d’appalto si puo reperire nel dashboard, oppure in
alternativa tramite il simbolo nel menu.

Dashboard Portale Fornitori

»

O Laregistrazione & attualmente in fase di revisione

fe

Overview

e

RICHIESTE DI OFFERTA ~

N RDO Nome RDO Versione RDO Stato Scadenza

887 Test Auschreibung 1 IN CORSO 2022-04-1413:37

2.2 Processo di offerta —tappa 1: conferma dei documenti

Aprendo la gara d’appalto, si possono visualizzare le tappe per la presentazione dell’offerta.
Innanzitutto viene visualizzata una panoramica dei documenti da visionare, e talvolta anche
da aprire e confermare, in relazione alla gara d’appalto. Se non da seguito (per un qualsiasi
motivo) a queste richieste, il fornitore non pud consultare in dettaglio la gara d’appalto e quindi
nemmeno presentare un’offerta.
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o PARTECIPAZIONE A QUESTIONARIO OFFERTA REVISIONE

Partecipazione
INFORMAZION| GENERALI

[2) administration - AGB Auftrag /CG de mandat / CG di mandato / GTC for mandate *

[A Administration - AGB Kauf / CG d'achat / CG d'acquisto / GTC for purchase *

[2) administration - AGB Werkvertrag / G de contrat denterprise / CG d'appalto / GTC for work *

B Administration- AGB IT/CGIT/ GTC IT*

* 8l richiede di visualizzare il documento / | documenti

ACCORDI

[A Administration - Geheimhaltungsverpflichtung Ausschreibungsplattform / Engagement de ...

[2) administration - Verhaltenscode fiir Lieferanten / Code de conduite pour fournisseurs / Co

* 8l richiede di visualizzare il documento / | documenti

Accettazione Documenti

Aprire i documenti e, se necessario, confermare; infine proseguire accettando il tutto.

2.3 Processo di offerta —tappa 2: condizioni quadro

Nella fase successiva il fornitore visualizza le condizioni quadro della SSR; in alcuni casi &
possibile modificare un valore (come, ad esempio, la valuta in cui viene effettuata I'offerta). E
inoltre possibile inserire osservazioni di carattere generaleNella fase successiva il fornitore
visualizza le condizioni quadro della SSR; in alcuni casi & possibile modificare un valore
(come, ad esempio, la valuta in cui viene effettuata I'offerta). E inoltre possibile inserire
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osservazioni di carattere generale

(® PaRrTECIPAZIONE €@ cenerale QUESTIONARIO OFFERTA REVISIONE

Generale

~ IMPOSTAZIONI OFFERTA

Valuta
CHF

Condizioni di pagamento
ZB04

Modalita di consegna
DDP ()

Indirizze di consegna

SRG SSR,
Warenannahme,
Giacometti-Strasse 1,
3006,

Bern

w ALTRI DETTAGLI

Note

2.4 Processo di offerta — tappa 3: questionario
Nella terza parte sono riportate alcune domande per i fornitori. Le risposte alle domande

(diverse a seconda della gara d’appalto) prevedono talvolta anche campi obbligatori (*) che &
necessario compilare o confermare per proseguire con la procedura.
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(¥) PARTECIPAZIONE (¥) GENERALE © oquesTioNARIO (%) OFFERTA

illegali*

Seleziona articolo

proprieta e responsabilita sul prodotto)*

Seleziona articolo

risorse esterne generali) in relazione alla vostra soluziene offerta

Come vi differenziate dai vostri concorrenti o qual & |a proposta unica di vendita (USP) del vostro
sistema/prodotto/soluzione rispetto alla concorrenza?

Confermate che voi o qualsiasi partner rilevante per la fornitura di servizi non siete coinvolti in attivita criminali o

La sua azienda & assicurata centro | rischi di respensabilita (inclusi, ma non limitati a, lesioni personali, danni alla

Si prega di elencare i partenariati che sono necessari per la fornitura del servizio (ad esempio supporte, consulenza o

(8) REVISIONE

In alcuni casi viene consegnato un questionario separato che pud successivamente essere
caricato nei campi liberi prestabiliti. In tali campi & altresi possibile caricare un’offerta in

originale.

Se hai dei commenti generali, per favore inseriscili qui.

Carica qui la vostra offerta/concetto:

& Trascinare e rilasciare il file 0 MNaviga

Qui pud caricare un altro documento alla sua offerta:

& Trascinare e rilasciare il file o Naviga

E sempre possibile tornare a questa pagina per modificare quanto inserito, infine proseguire

cliccando su «Continua».
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2.5 Processo di offerta —tappa 4: indicazione dei prezzi

In questa tappa sono indicate le posizioni per le quali si deve o si puo fare un’offerta (per
singola posizione).
Test Auschreibung « 887 o © ® & T Fresdenie

@ eanrecieazione @ oeneraie @ auesnonasio

NOME MATERIALE MECESSARIO  STATO FiLes QUANTITA  UNITA PREZZO UNITA DI PREZZO PREZ20 TOTALE

fung ® a 5 Pemo 0= 0 +

Nel menu sulla destra e possibile selezionare le seguenti opzioni:

- aprire la posizione e inserire il prezzo;
- eliminare la posizione (appare un riquadro per inserire la motivazione);
- registrare una posizione alternativa.

0 = 0 +

Aprire la gara d’appalto e inserire il prezzo unitario per la quantita richiesta, nel riquadro a
destra appare il totale della posizione.

Test Auschreibung - 887 o FIRNVEYE - |
© PARTECIPAZIONE
Dettagli Articolo Articolo 1 011 Dettagli Offerta
S0 OERENTA 2.500,00 CHF

PaT_00

o Bl

Break 50000 CHF
® ap
00 CHE /1 Pezzo

v ULTERIORI INFORMAZIONI

Files

Creare una posizione alternativa con + e aprire analogamente una posizione richiesta per poi
compilarla.

NOME MATERIALE NECESSARID  STATO FiLEs QUANTITA  UNITA PREZZO UNITA DI PREZZO PREZZO TOTALE l
+

® Finito [ s pemo 50000 CHF 250000 CHF o=0

Dopo il salvataggio compare una panoramica che mostra tutte le posizioni e il totale. Una volta
completata la verifica, & possibile inviare I'offerta alla SSR cliccando su «Invia».

Test Auschreibung - 887 e - Procecents “

© eenenaie @®@ © © revisione

Articoli accettati 2.500,00 CHF
2.500,00 CHF
ARTICOLO QUANTITA UNITADIPREZZO  UWITh PREZZO ToTALE
1 Beleuchtung 5 1 remo 50000 CHF 250000 CHF
1

Appare inoltre un riquadro in cui & possibile indicare il numero dell’offerta e il riferimento.

RS| §RTR
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Invia offerta X

MNumero offerta

Firma

Si desidera inviare I'offerta? Dopo aver inviato 'offerta non sara pid possibile
madificarla!

La schermata successiva mostra che I'offerta & stata inviata con successo.

Bestdtigung

@ Erfolgreich Angeboten
Name Angeboten von
Test Auschreibung

RFQ N Angebotsdatum
883 202201281424

Frist Angebotsnummer
20220218 13:37

Gesamtpreis Angebot
900.00 CHF

2 2 0 ©

Genehmigte Artikel Abgelehnte Artikel

2.6 Processo di offerta —inoltro di domande / risposte

Cliccando sul tasto «Messaggi», visualizzato in basso a destra in tutte le tappe, & possibile
aprire il portale relativo alle comunicazioni, tramite il quale si possono inoltrare domande sulla
gara d’appalto e visualizzare le risposte (la cui ricezione viene notificata via e-mail).

MESSAGGI

Nachrichten

a6 RRasEEs

an

Frage 2ur Positon

Fretexd

Di norma il periodo entro il quale & possibile inoltrare domande sul contenuto della gara
d’appalto € predefinito (data/orario). Tali domande vengono poi consolidate e le risposte
vengono messe a disposizione di tutte le offerenti e gli offerenti.

RI QRTRGRTS | SRF | swi
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2.7 Processo di offerta - aggiudicazione/rifiuto

L’aggiudicazione o la decisione di rifiuto sono comunicate tramite e-mail. In quest’ultima
figurano le posizioni aggiudicate o rifiutate. Successivamente, il settore Approvvigionamenti
confermera in modo dettagliato e vincolante I'aggiudicazione con un ordine d’acquisto
ordinario o un contratto.

Sehr geehrter Herr xx

Berziiglich threr Angebot bei der RFQ Drucksachen Marketing:
|

Folgende Position wurden akzeptiert:

Broschiire D
Broschiire F

Folgende Positionen wurden leider abgelehnt:

Broschure E

Fiir weitere Fragen stehen wir Thnen geme zur Verfiigung.
Mit freundlichen Griissen,

Marco Bertimi
Tel:

3 Processo di offerta - "sourcing+"

3.1 Processo di offerta - Invito

L'invito per una nuova gara d'appalto viene inviato per e-mail con la richiesta di accedere
direttamente tramite il link del portale. In alternativa, & possibile effettuare il login direttamente
sul portale e accedere al bando di gara.

Il nome utente (indirizzo e-mail) e la password corrispondono ai dati di accesso selezionati
durante la registrazione.
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Sehr geshrter Lieferant
Hiermit erhalien Sie eine Einladung zur folgenden Ausschreibung:

RFQ Nummer: rig_00000278
Titel: Test Ausschreibung sourcing+
Eingabefrist: 30 Mai, 2025/ 16:00 (Central European Time DST)

Wichtige Information:
Das Lieferantenportal der SRG wurde optimiert und mit dem Medul Sourcing+ an den neusten Standard angepasst.
Diese Ausschreibung erfolgt im neuen Modul Sourcing#+ die entsprechende Anleitung finden sie auf unserer Webseite — hiips /iwww srgssr ch/deh i curement (Leitfaden fiir Li

Um die Details der Ausschreibung anzuzeigen, klicken Sie auf den nachstehenden Link und geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein-
https //srgssr.tig-prep app jaggaer. =9168690701961E6AI287

Sie konnen auch wie folgt zur Ausschreibung navigieren

- Stellen Sie eine Verbindung zum Lieferantenportal htips//srgssr tlo-prep app jagaaer com her.
- Geben Sie Ihren Benutzeramen und Ihr Kennwort ein_

- Wechseln Sie in der Navigati iste unter «Anfragen» auf das Modul

- Klicken Sie auf "rfq_00000278", um die Details der Ausschreibung anzuzeigen.

Fragen zur Ausschreibung senden Sie bitte direkt tber die sichere Onli i ion im Lieft

Mit freundlichen Grissen

SRGSSR
Marco Bertini

‘Wenn Sie eine technische Frage zum Portal haben, wenden Sie sich bitte an unseren Portalbetreiber JAGGAER, erreichbar Werktags unter folgenden Nummern der Support Hotline:
Europa: +43-1-80 410 50 (9:00 - 17:00 CET)/ Amerika: +1-248-434 1268 (9:00 - 17:00 EST) Asien: +65-656 280 60 (9:00 - 17:00 SGT) Altemativ kann man sich auch per E-Mail an jdsupporl@jaggaer.com wenden.

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte nicht antworten

Quando si accede direttamente al portale, & possibile accedere alle RFQ passando a
"sourcing+ " alla voce Richieste.

Haug Dasiased sourcings

Lieferantenportal De

Quicklinks Meine RFs mit ausstehenden Antwarten

Standardlinks O Koino RHis aravzoigon

© Sie haben die Registrig

s
Anfragen
Kungenspexifinche Links
RFQs - Meine RFQs mit ausstehenden Antwerlen
ne Fima Jross— pe—
RFQ Pure Neve Nachicie et 30Tage)
[ ISR Keine et voberi

Sourcing+ [ Er———

3.2 Processo di offerta - Fase 1 Conferma dei documenti

All'apertura della gara d'appalto, vengono visualizzati i passaggi per la presentazione
dell'offerta. In primo luogo, vengono visualizzati i documenti che devono essere visualizzati in
relazione al bando di gara e, in alcuni casi, anche aperti e confermati. Se queste richieste non
vengono soddisfatte (per qualsiasi motivo), il fornitore non puo visualizzare il bando di gara
vero e proprio e quindi non puod presentare un'offerta.
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& Accettare i documenti

2.2 L'offerente riconosce che la SSR & la proprietaria delle informazioni confidenziali rivelate.

2.3 Lofferente si impegna a

a. mantenere 'assoluta riservatezza sulle informazioni confidenziali e a intraprendere tutte le misure possibili per garantire che persone non autorizzate non vi abbiano accesso;

b. utilizzare le informazioni confidenziali esclusivamente ai fini della gara d'appalto;

c. assicurarsi che le informazioni confidenziali non siano utilizzate o riprodotte in forme non consentite dal presente obbligo di riservatezza;

d. rendere accessibili le informazioni confidenziali esclusivamente ai collaborateri e ai terzi (fornitori, produttori, prestatori di servizi ecc.) che coinvolge ai fini della gara d'appalto e|
successivo alla sua cessazione;

e. restituire immediatamente o distruagere/cancellare alla prima richiesta le informazieni rese accessibili, comprese tutte le copie. Indipendentemente da cid, la restituzione o dist

Ho letto e accetto il documento sopra riportato.

®  pccetto

Q Non accetto

O Non accetto

Codice di condotta per i fornitori

TOrNIor Cne Nanno accesso alle INToOrmazIoni In questione SON0 Tenutl 3 0sservare In qualsiasi momento 13 1egISIaZIone SVIZZera In Mmateria al protezione del datl, a nspetarne 1a

2.7 Liberta di associazione
| fornitori della SSR devono rispettare il diritto alla liberta sindacale sancito nell'articolo 28 della Costituzione federale, nell'articolo 11 della CEDU e nell'articolo 22 del Patto ONU 1.

2.8 Lavoro forzato e lavoro minarile
La SRG condanna ogni forma di lavoro forzato e minorile, nenché limportazione o la lavorazione di minerali e metalli provenienti da aree di conflitto. Esigiamo che i nostri fornitori
approvvigionamento (minerali e metalli provenienti da aree di conflitto, lavoro minerile).

2.9 Ambiente

In materia di protezione dell'ambiente, nell'utilizzo e nell'acquisto di risorse, ci aspettiamo che i nostri fornitori e | nostri partner commerciali agiscano in modo responsabile nei con
3 Applicazione

Lapplicazione del codice di condotta per i fornitori e la sorveglianza sul suo rispetto rientrano fra i compiti di conduzione a tutti i livelli.

| dirigenti devono mettere a disposizione tutte le misure, le risorse e le strutture necessarie per rendere noto il presente codice ai collaboratori e ai fornitori e per attuarlo in modo d
e dei principi (RSCM) in esso contenuti (tramite la piattaforma per le aare d'appalto o 1a prooria firmal.

Ho letto e accetto il documento sopra riportato.

Accetto

In

alternativa, & possibile interrogare piu documenti in un file zip; anche questi devono essere

aperti e confermati.

< Dokumente akzeptieren
| o Laden Sie das Dokument mit den Geschéftsbedingungen herunter, lesen Sie es und stimmen Sie zu, um Zugriff auf die Verhandlungsdetails zu erhalten.

| € Warnung: Sie milssen das Geschiftsbedingungen-Dokument herunterladen, indem Sie auf den Namen des Dokuments klicken

Lieferantenvereinbarung

Geschéftsbedingungen-Dokument

fil NDA_COC.zip 438 KB

Bestétigen, dass Sie das Geschéaftsbedingungen-Dokument heruntergeladen und gelesen haben.

@ Ich stimme allen Geschiftsbedingungen zu.

Ich stimme nicht zu b

Aprire i documenti e confermare se necessario, quindi continuare facendo clic su Accetto.
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3.3 Processo di offerta - Fase 2 Condizioni quadro generali

Nella fase successiva, il fornitore vede le condizioni generali della SSR nei dettagli della RFQ
alla voce "Generale" e alla voce "Sistemi di acquisto”. La partecipazione alla RFQ puo anche
essere rifiutata.

z

4 RdO : rfq_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ Incorso m
I mi Messagg! (Nom Lott ©)

1 Bupe I iz Risposta

Le condizioni generali comprendono anche i tempi di risposta alle domande relative
all'acquisto.

~ Informazioni Tempaorali
Modalita consultazione buste Invio/Risposta messaggi entro - Data
Aperta 30/04/202512:00

Chiusura - Data
30/05/2025 16:00

Le domande/risposte possono essere create e ricevute alla voce "Messaggi”.

< RdO : rfg_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ In corso
Dettagli RA0 IMessauui (Non Lett ml
Crea Messagagio Messaqggi Ricevuti Messaqgai Inviati Bozza dei Messagagi

Suggerimento

Di norma, viene definito fino a che punto (data/ora) possono essere presentate domande
relative al contenuto dell'offerta. Queste vengono poi consolidate. Le risposte vengono messe
a disposizione di tutti i fornitori.

Anche le risposte vengono nuovamente visualizzate in questa scheda (con notifica via e-mail).

3.4 Processo di offerta - Fase 3 Questionario Risposte tecniche

Awviare il processo di offerta alla voce "Inserisci risposta”.

< RdO : rfg_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ In corso Rt

La prima parte elenca le domande definite per i fornitori; aprire le domande cliccando su
"Risposta tecnica". Quando si risponde alle domande possibili (diverse per ogni gara), ci sono
alcune domande obbligatorie (*) a cui € necessario rispondere o confermare per poter
avanzare nella gara d'appalto
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ou inva. Per suTiasmetere e risposte s SSA

~ Riassunto risposta

Vsiorl obaligatari mancanti (7).

Compiare | campi obbligatori (2) Prezzo totale (esclusa sezioni facoltative}

Una volta completate tutte le domande, & possibile verificare la completezza dell'inserimento
con "Controlla risposta” (ad esempio, tutte le domande obbligatorie sono state completate) e

poi "Salva e torna" riporta all'inizio della pagina di inserimento. Il salvataggio intermedio &
possibile in qualsiasi momento.

RdO : rfq_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ ncorso.

=

1. Risposta Tecnica (15 parametri)

1.1 AGB der SR SSR - Sezione
Parameiro Oescrizione

Risposta

111 AGBSRGSSR

Accettare | T&C relatvi alfofierts n ategato

Accept the TRCS elerant o the lender i the sttachment

3.5 Processo di offerta - Fase 4 Presentazione dei prezzi - Risposta commerciale

Questa fase elenca gli articoli per i quali deve o puo essere presentata un'offerta (definita per
articolo). Aprire facendo clic su "Risposta commerciale”.

‘ ou invita,Per [ ————
~ Riassunto risposta

Busts informazioni sui parametri

fisposta Tecnica Vsiorl obbligatori mancanti (7)

: Compess | campioobigato (1) Pasaootal e sezon tcotative)

Una volta compilati tutti i dati relativi al prezzo, € possibile controllare la voce con "Aggiorna"
e visualizzare il calcolo del prezzo. Cliccare quindi su "Salva e torna" per tornare all'inizio della
pagina di immissione. |l salvataggio intermedio & possibile in qualsiasi momento.

RAO  rfq_DOD00278 - Test Ausschreibung sourcing+ ncorsa Regisran
i
Preaza votale (esclusa sezioni facoltarive) E
Valuta: CHF
2. Risposta Economica (Item: 2, Paramelri: 0)
21 Preia Aschaint 1 - Sezione prerze
cotice Beserizione unith ai misara Quanrd Prexzo snitaria
211 Instabstionspauschse Phase 1 * Instalationsgauschale Phace 1 (Pauschal s Phace 1) PAl - Farettarin 1| %0 o0
212 rowstonspauscse * Instatationspauschale Prase 2 (Pauschal far Pase 2) Pal- Forittaria 1) 0 00
Totale setions 1200
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3.6 Processo di offerta - Fase 5 Presentazione dell'offerta

Dopo "Salva e torna", appare una panoramica con un parametro informativo che mostra lo
stato delle domande a cui rispondere e le voci di prezzo inserite, compreso il totale. Dopo la
verifica, I'offerta pud essere inviata cliccando su "Invia le risposte alla SRG". L'offerta puo
essere corretta e ripresentata in qualsiasi momento durante il periodo di validita dell'offerta.

4 RdO : rfg_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ In corso ‘Seariea moduls & Rispusta offline | 5% )

Dettagi Rd0 Messaggi (Noe Lett 0]

hia Risposta

0 u imiata @ u” se
~ Risssunta fisposta

Busa Informazion: sui parametss

Tt valori inserit
Non a0 pressetl utterian aikegat

2 Rispasts Econamica Tutl) | parameir sono stati quots Prerzo intale (esciuso sezioni facoRtative) 1200
Hessun Allegilo sggiuntive

L'avvenuta trasmissione viene visualizzata e confermata anche via e-mail.

& @ Sic haben Ihre Antwort erfolgreich an den Einkiiufer gesendet.

Gentile fornitore

Le confermiamo che la Sua offerta & stata trasmessa con successo:

Numero RFQ: riq_00000278
Titolo: Test Ausschreibung sourcing+

Data di presentazione dell'offerta: 15 mag, 2025 15:06 (Central European Time DST)

E possibile rivedere e modificare I'offerta fino alla scadenza del termine di inoltro e inviarla nuovamente alla SSR.

E inoltre possibile accedere alla gara d'appalto nel modo seguente

- Collegarsi al portale fornitori hitps://srgssr.tig-prep.app.jaggaer.com.

- Inserire il vostro nome utente e la vostra password.

- Passare al modulo "Sourcing+" nella barra di navigazione alla voce "Richieste".
- Cliccare su "rfg_00000278" per visualizzare i dettagli dell'offerta.

- Cliccare su "Modifica risposta”.

- Modificare la risposta.

- Cliccate su "Mantieni le modifiche" per salvare la risposta.

- Cliccare su "Invia modifiche" per inviare la risposta alla SRG.

Questa & un'e-mail generata automaticamente, non rispondere.

3.7 Processo di offerta - accettazione/rifiuto

L'accettazione e il rifiuto di un'offerta avvengono tramite una notifica via e-mail o, in alternativa,
tramite un contatto personale (telefono, e-mail). L'ufficio acquisti confermera poi
I'aggiudicazione del sistema in dettaglio con un ordine o un contratto vincolante.

. RI QRTRGRTS | SRF | swi



4 Segnalazione

4.1 Segnalazione

Il fornitore pud visualizzare in qualsiasi momento il resoconto delle gare d'appalto in corso e
di quelle concluse nell'ambito delle richieste di informazioni, e tutti i dettagli possono essere
visualizzati nuovamente (sia per il modulo PURE che per il modulo sourcing+).

RFQ Pure

[ER——Y w1

i
(]

veRsiON bk wave ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON raisT BOSITIONEN

6 Test Auscrverung ® sngeate i Petes 22242181337 2 Y

S5 Supporto

5.1 Domande relative ai contenuti

In caso di domande sul contenuto dell'offerta, & possibile contattare I'acquirente di riferimento
in qualsiasi momento utilizzando la funzione Messaggi (analogico 3.3).

5.2 Impostazioni personali

Le impostazioni personali possono essere effettuate in 4 qualsiasi momento
utilizzando la funzione.

P EIED
L]

Lieferantenportal Dashboard

Doersient
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Le istruzioni generiche sono disponibili anche tramite Jaggaer Help.
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5.3 Domande tecniche

Se avete domande tecniche sul portale, contattate il nostro operatore JAGGAER, disponibile
nei giorni lavorativi ai seguenti numeri di assistenza:

Europa: +43-1-80 410 50 (9:00 - 17:00 CET) / America: +1-248-434 1268 (9:00 - 17:00 EST)
Asia: +65-656 280 60 (9:00 - 17:00 SGT)

In alternativa, tramite il modulo web, al servizio clienti globale di JAGGAER:
https://www.jaggaer.com/submit-supplier-support-request/.
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