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1 Enregistrement sur le portalil

1.1 Candidature spontanée pour les fournisseurs

Pour accéder a la plateforme fournisseurs destinée a I'offre de produits et/ou de prestations,
il vous suffit de passer par le site web de la SSR (http://www.srgssr.ch) et, sous la rubrique

«Qui nous sommes», de sélectionner «Procurement »

SRG SSR

Ce que nous faisons Qui nous sommes Devenir membre Notreoffre RSI RTR RYS SRF SWI »4PuySuse

Nous sommes indépendants et profondément ancrés dans la société. >

Organisation Mandat, politique, valeurs et stratégie Moyens

Association Cadre politique et mandat Péréquation financiére
Entreprise Vision, mission et valeurs Redevance de radio-télévision
Filiales et participations Stratégie

Coopérations et Partenariats média

Plate-forme pour lanceurs d'alerte

Centres de compétences L'histoire de la SSR

Chronique de | SSR depuis 1931

Studio Palais fedéral

Caisse de pension CPS

Vers la plateforme fournisseurs de la SSR

Procurement

Le Procurement SSR conseille les services internes dans le cadre de I'achat de marchandises et
de prestations.

Procurement SSR évalue et achéte des marchandises et des prestations conformes aux besoins et ce, aux meilleures
conditions. Dans ce sens, il contribue au succés de I'entreprise.

Portail fournisseurs
La SSR exploite une plateforme pour communiquer avec les fournisseurs. Cette plateforme sert par exemple a
I'enregistrement des fournisseurs, aux appels d'offres ou encore aux analyses de marché.

Les entreprises intéressées peuvent s'enregistrer et se présenter via cette plateforme. Le cas échéant, nos acheteurs
peuvent les contacter. L'enregistrement est sans engagement coté SSR.

Procurement SSR décrit le besoin et invite des prestataires sélectionnés a soumettre une offre.

_7| Créer un compte pour la plateforme fournisseurs

_7' Se connecter pour les fournisseurs déja enregistrés _7' Contact pour tout probléme de connexion
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1.2 Enregistrement sur la plateforme

Si ce n'est pas le cas, choisissez votre langue préférée pour I'enregistrement.

o GENERAL DONNEES PERSONNELLES DONNEES DE 'ENTREPRISE CONSENTEMENT

Bienvenue a I'étape d'inscription du portail fournisseur

Veuillez sélectionner une langue ci-dessous

= I I

Veuillez indiquer les coordonnées de la personne de contact principale de votre entreprise,
remplir tous les champs obligatoires* et définir un nom de connexion. Passez ensuite a
I'étape suivante en cliqguant sur Continuer.

Veuillez remplir tous les champs obligatoires dans les données de I'entreprise. Les erreurs
ou les champs non remplis sont affichés en rouge. Si la correction est réussie, vous pouvez
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continuer en cliquant sur "Continuer".

o DONNEES PERSONNELLES DONNEES DE ENTREPRISE ) CONSENTEMENT

CONTACT

Titre

Mrs. -

Prénom*
Nom™*

Service

Téléphone*

+ -

Mobile

Courriel*

Retour m
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DNMEES DE PENTREP

DOMMEES DE LENTREPRISE

Nom de l'entreprise*

Rue*

Huméro de rus

Code postal*

Wille®

Téléphane®

Page d'accueil

Courriel

o [

Apres la confirmation de l'inscription




() GENERAL DONNEES PERSONNELLES (%) DONNEES DE 'ENTREPRISE (¥) CONSENTEMENT

Félicitations !

Merci d'avoir enregistré votre entreprise. Vous recevrez prochainement deux e-mails:

1. Un e-mail de JAGGAER contenant un lien pour définir un nouveau mot de passe. Ce mot de passe plus sir est
nécessaire pour votre nouvelle identité JAGGAER Global, vous pourrez lutiliser pour vous authentifier sur ce
portail de client a 'avenir.

2. Un e-mail de votre client confirmant l'enregistrement de votre entreprise et fournissant plus d'informations sur
votre compte.

Vous pouvez maintenant fermer cette fenétre.

Aprés la confirmation, continuer comme au point 1.3 avec I'e-mail de demande de changement
de mot de passe et I'enregistrement au point 1.4 Compléter I'enregistrement sur la plateforme
(les données saisies sont déja pré-remplies).

1.3 Enregistrement sur la plateforme a la demande de la SSR

L'acces, respectivement I'enregistrement sur la plate-forme est en principe déclenché par la
SSR et se fait par I'envoi d'un e-mail automatisé invitant les fournisseurs a démarrer le
processus d'enregistrement. Important : I'e-mail mentionne que votre adresse e-mail est
également votre nom d'utilisateur.

SRG SSR - Registration Lieferantenportal SRG SSR / Thank you for registration with SRG SSR

An onboarding_neu@yopmail.com

@ no-reply@app11.jaggaer.com (Forward YOPmail) <no-reply app11.jaggaer.com@bounces.yopmail.com>

@ Dieser Absender no-reply_app11,jaggaer.com@bounces.yopmail.com stammt von auferhalb Ihrer Organisation.
Sehr geehrte/-r Peter Film,
Der Registrierungsprozess auf das SRG SSR Lieferantenportal wurde gestartet.
Sie erhalten in Kirze eine E-Mail fur den Passwortwechsel.
Wichtig: lhre E-Mail-Adresse ist Ihr Portal Benutzername.

Kommentar:

Freundliche Grisse
SRG SSR

Die ist ein automatisch generiertes E-Mall, bitte nicht antworten.

En méme temps, I'e-mail de réinitialisation du mot de passe du compte fournisseur suit.
Démarrer en cliquant sur le lien "Modifier le mot de passe du fournisseur".
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Réinitialiser votre mot de passe de compte fournisseur

‘ < Antworten | %) Allen antworten ‘ > Weiterleiten HG
Do. 15.05.2025 07:43

An O onboarding_neufra@yopmail.com

e PRE - JAGGAER Supplier Accounts (Forward YOPmail) <noreply jaggaer.com@bounces.yopmail.com>

(@) Dieser Absender noreply jaggaer.com@bounces.yopmail.com stammt vn auBerhalb Ihrer Organisation.
5% Nachricht ubersetzen in: Deutsch  Nie ubersetzen aus: Franzosisch  Ubersetzungseinstellungen

Cher(e) Karin Radio,

Votre compte de fournisseur JAGGAER existant a été automatiquement mis & niveau pour vous offrir, a vous ainsi qu'a vos clients, une protection accrue.

Dans le cadre de cette mise a niveau, vous devez fournir un nouveau mot de passe pour votre compte fournisseur. Veuillez suivre ce lien pour modifier votre mot de passe dans

les prochaines 72 heures :

Modifier le mot de passe de compte fournisseur . @

JAGGAER est I'un des principaux fournisseurs de logiciels et de solutions d'approvisionnement numeérique, et la plate-forme d'approvisionnement de choix pour vos clients. Pour
en savoir plus, rendez-vous sur https://www.jaggaer.com/.

Sivous rencontrez des problémes avec votre compte JAGGAER, veuillez contacter le service clientéle mondial JAGGAER via le formulaire Web suivant :
https://www.jaggaer.com/submit-supplier-support-request/




En cliquant sur le lien, il est demandé de générer un nouveau mot de passe.

Définir le mot de passe Frangais (France) ~
d’identité globale JAGGAER

onboarding_neufra@yopmail.com

Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe

12 caractéres minimum

Doit étre différent de l'adresse email

Minimum de 1 caractéres spéciaux (pas A-Z, a-z ou 0-9)
1 chiffres minimum

Minimum de 1 lettres minuscules

Minimum de 1 lettres majuscules

0000000

Les mots de passe doivent correspondre

Définir le mot de passe

Si le mot de passe a été défini avec succes, un message correspondant s'affiche. Pour se
connecter, cliquer sur "Suivant".

Mot de passe défini avec succés (]

Saisir le nom d'utilisateur (adresse e-mail) et cliquer sur "Suivant".

Votre mot de passe a été défini.

connexion Frangais ~

Nom d'utilisateur du portail

Sinscrire maintenant
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Saisir le mot de passe et cliquer sur "Connexion

Connectez-vous a 'aide de
I'ldentité Globale JAGGAER

Frangais (France) -

onboarding_neufra@yopmail.com

Mot de passe Mot de passe oublié?

Se connecter

Pour le code unique de vérification, choisir une variante, "envoyer a l'adresse e-malil
enregistrée" et cliquer sur "inscription”, alternativement via l'authentification mobile.

Méthode de livraison du code a
usage unique

Frangais (France) =

Sélectionnez une méthode pour recevoir un code & usage
unique. Ce code sera utilisé pour vérifier votre identité.

@ Envoyer a I'adresse e-mail enregistrée

L_:I Utiliser une application d'authentification mobile

Se connecter

Retour

Retirer le mot de passe a usage unique de I'e-malil et le saisir dans le masque "Mot de passe

a usage unique (OPT)", puis cliquer sur "Soumettre".

Code de vé

o PRE

Cherte) Karin Radio,

a0r.com@@ bounces yopmail com>

Votre code de vérification est :

T

atil estvalide pendant 20 minutes,

IAGGAER.

Vst pas de passe et qu pour accéder uniguement

de Ghoix pour vos clients. Pour en

Pun des. it

savoir plus, rendez-vous sur hiips: lersvijagdancom.

IAGGAER Vi i  nttps:

Sivous rancontrez des probiémes avec votre compts IAGGAER, e servica clienta

SURRIETSURROTI-IEqUESL]

Code a usage unique Frangais (France) «

Saisissez le code 3 usage unique Jaggaer envoyé 3 vatre adresse e-mail et
cliquez sur Envoyer pour poursuivre. Vérifiez votre dossier de courriers
indésirables.

Code & usage unique *

utiliser une sutre méthode dauthentification

Wzoj54

Retour & la connexion

1.4 Inscription sur la plateforme

Aprés avoir accédé avec succes au portail des fournisseurs de la SSR, l'enregistrement peut

étre lancé.

10
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& ==
Tableau De Bord Du Portail Fournisseur - Bienvenue, Karin Radio & partir de Medien Unternehmen 5

© Votre inscription nlest pas encore terminée. Poursuivre finscription (2

- © Nous vous demandons de bien vouloir créer un utilisateur de secours po; mpte JAGGAER de votre entreprise. Cet utilisateur 5 ire sera présent au cas ol ini ne pourrait plus ufiliser le compte. (7
Overview

DDQ ~
Aucune entrée trouvée COMPANY PROFILI
TABLEAU NOIR ~
Titre Commentaire Date de création
Neues Lieferantenportal Herzlichen Willkommen 20220318 1113
Ciao
Welcome
Bonjour
ACTIONS ~

Iy a pas de données & afficher.

Etape 1 - vérifier les données de l'entreprise

Saisir ou compléter les données de I'entreprise et continuer I'enregistrement en cliquant sur
"Continuer" en haut a droite.
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@ oonnees (2) CONTACTS (3) CATEGORIES (4) PROFIL

Recherche D&B

~ DONNEES DE LENTREPRISE

Nom de I'entreprise*

Medien Unternehmen 5

Rue*

Fernstrasse

Numéro de rue

88

Code postal

3000

Ville

Bern

Pays

Suisse

D&B Lookup permet de vérifier I'indication a I'aide du numéro DUNS.

DUNS : si le numéro DUNS n'est pas connu, il est possible de le rechercher directement en
cliquant sur D-U-N-S*. Suivez le lien vers la page de D&B pour effectuer la recherche de votre
propre numéro. Si aucun numéro n'est disponible, il est possible d'en créer un directement.

Search Business Service

Enterprise Small Business Public Sector Options Directory Center

dun & bradstreet Solutionsv Industriesv  Why Dun & Bradstreetv  News & Resources v Our Gffnpany v

Choose Your Country or Region

AMERICAS EUROPE MIDDLEBASTX ASIA PACIFIC
AFRICA

RI QRTRGRTS | SRF | swi
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Products & Services

dunQbradstreet

About Us Knowledge Industries Buy online D-U-N-S number

Data & Privacy

dun@bradstreet

Company D-U-N-5® Look Up

I3 Switzerland - English ~

Note: For more Its, soarch via company rogi

Search By Company Registration Number

Company Registration Number*

Country*

( J

Switzerland -

Search

Search By Company Name

Company Nama*

Telephona

Country* Addross

‘/ Switzerland - ]

State/ Provinca/ Region Postal Codo

. ] S

Veuillez indiquer ou vérifier les coordonnées de la personne de contact principale de votre
entreprise. Veuillez remplir tous les champs obligatoires*, puis passer a I'étape suivante en
cliquant sur Continuer.

13
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ANSPRECHPARTNER
Anrede

Divers -

Vorname*

Nachname*

Abteilung

Telefon*

E-Mail*

Etape 2 - vérifier et compléter les contacts, puis poursuivre avec Continuer

Inscription - Contacts - Ajoutst un nouvesu cantact Retour

(%) DOWNEES

Il est recommandé de saisir d'autres contacts (personnes de contact) en complément. Pour
ce faire, cliquez sur "Ajouter une nouvelle personne de contact".

Important : remplir tous les champs obligatoires, activer l'accés au portail a l'aide du curseur

et activer l'autorisation pour Supplier Pure a I'aide d'un crochet ; confirmer ensuite en cliquant
sur enregistrer.
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CONTACT
Titre

Mrs. -

Prénom*

Service
Téléphane

Portable

Courriel*

@ Acces auportail @

permissions* E

Supplier PURE

Les personnes apparaissent maintenant dans la liste, continuez ensuite avec Continuer

srssn] 1

Comacts

La personne nouvellement saisie recoit alors par e-mail ses propres données d'acces, comme
au point 1.3 Enregistrement sur la plate-forme. D'autres personnes peuvent étre ajoutées a
tout moment et les personnes saisies peuvent étre supprimées ou mutées.

A l'étape 3, les groupes de marchandises que le fournisseur peut servir peuvent étre
sélectionnés en cochant la case a gauche sous "Apercu des groupes de marchandises" (en
jaune). Les groupes de marchandises sélectionnés sont affichés a droite sous "Groupes de
marchandises sélectionnés".

Attention: ne sélectionner que les groupes de marchandises effectivement utilisables

Apercu des catégories T
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Pour trouver un groupe de marchandises précis, saisissez son nom dans le champ recherche
ou, plus simplement, cliquez sur «Ouvrir Tout».

Apercu des catégories Ouvrir Tout | Fermer Tout

» | Production

" Promotions / RP

o Agences marketing / RP

« Agencas marketing / RP

Imprimés, brochures , flyers...

Imprimés, brochures , flyers..

Le groupe de marchandises principal doit impérativement étre sélectionné sous
«Sélectionnez des catégories» dans le premier champ sous «Choisissez la catégorie
principal» depuis le menu déroulant. Cette mention détermine automatiquement, du c6té de
la SSR, quel.le acheteur.euse responsable sera contacté.e pour I'évaluation et la validation
de la demande/l'enregistrement. Cliquer sur «Continuer.

Sélectionnez des catégories

Choisissez la catégorie principale*

Production ... - Promotions / RP - Cadeaux / articles publicitaires - Matériel publicitaire avec logo

Production -... - Promotions / RP » Agences marketing / RP » Agences marketing / RP

Production -... - Promotions / RP » Cadeaux / articles publicitaires - Matériel publicitaire avec logo

Production -.. - Promotions / RP - Cadeaux / articles publicitaires - Matériel publicitaire sans logo -DVD-fleurs-cadeaux-vin
- ==LF = dLix [ d e5 pUbiiciiaine
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A l'étape 4, le profil individuel du fournisseur est créé. Les champs obligatoires (*) doivent
impérativement étre renseignés dans toutes les rubriques. L'état actuel apparait dans
I'encadré jaune.

[sRassa s
Insergton -Prfi e ===

Code de conduite pour les fournisseurs

Acceptea-vous ke code de conduite des fournnisseurs de SRG 7% —

Remarque : le GRS ne prend en compte que les fournisseurs qui acceptent le code de conduite des foumisseurs. Version 1 mal 20200er

Geénéralités - Questions sur I'entreprise

Remarques:

- L'acceptation du code de conduite pour les fournisseurs est une condition sine qua non
pour la SSR. Tout fournisseur refusant de 'accepter sera exclu.

- Si I'on ne souhaite pas communiquer son chiffre d'affaires des trois derniéres années,
merci de sélectionner au moins la part de celui-ci réalisée avec la SSR (en %).

- Plus les indications sont précises et détaillées, plus il est aisé pour la SSR de vérifier si
les exigences minimales sont remplies.

Général Durabilité Informations sur le paiement Certificats Catégorie spécifique

I\ Veuillez remplir TOUS les champs obligatoires dans TOUTES les catégories avent de dliquer sur "Envoyer 3 SR |
Catégories dans lesquelles se trouvent des champs obligatoires vides:

= Informations sur le paiement
= Généralités

= Durabilité

= Catégorie spécifique

Progrés lors du maintien des champs obligatoires: 0%

Code de conduite pour les fournisseurs
Acceptez-vous le code de conduite des fournisseurs de SRG 2*

Remarque : le GRS ne prend en compte que les fournisseurs qui acceptent le code de conduite des fournisseurs. Version 1 mai 2020Lien

Informations générales

I
I

Forme juridique*
Télécharger 'extrait du registre du commerce (pour les sociétés suisses) Datei auswahlen | Keine ausgewshlt
Téléchargement de la confirmation du fonds de compensation (entreprises individuelles) Datei auswahlen | Keine ausgewahit

Année de fondation 123

ol

Votre siége social se trouve-t-il en Suisse ? (si non, indiquez le pays, éventuellement I'appartenance & un groupe)*
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A l'étape 4, le profil individuel du fournisseur est créé. Les champs obligatoires (*) doivent
impérativement étre renseignés dans toutes les rubriques. L'état actuel apparait dans
I'encadré jaune.

[5eassa] s
Insergton -Prfi e ===

bgitcies dns TOUTES i catbgoris ant 00 chaues sur Eoyes § SSB°
et ses chanps oRigatoses vdes

Progrés ors du miren des chamss obbgatoies: 1%

Code de conduite pour les fournisseurs

Acceptea-vous ke code de conduite des fournnisseurs de SRG 7% —

Remarque : le GRS ne prend en compte que kes fournisseurs qui acceptent le code de condutte des foumisseurs. Version 1 mai 2020Lir

Geénéralités - Questions sur I'entreprise

Remarques:

- L'acceptation du code de conduite pour les fournisseurs est une condition sine qua non
pour la SSR. Tout fournisseur refusant de 'accepter sera exclu.

- Si I'on ne souhaite pas communiquer son chiffre d'affaires des trois derniéres années,
merci de sélectionner au moins la part de celui-ci réalisée avec la SSR (en %).

- Plus les indications sont précises et détaillées, plus il est aisé pour la SSR de vérifier si
les exigences minimales sont remplies.

Général Durabilité Informations sur le paiement Certificats Catégorie spécifique

I\ Veuillez remplir TOUS les champs obligatoires dans TOUTES les catégories avent de dliquer sur "Envoyer 3 SR |
Catégories dans lesquelles se trouvent des champs obligatoires vides:
= Informations sur le paiement
= Généralités
- Durabilits
- Catégorie spéchique

Progrés lors du maintien des champs obligatoires: 0%

Code de conduite pour les fournisseurs

Acceptez-vous le code de conduite des fournisseurs de SRG 2%

Remarque : le GRS ne prend en compte que les fournisseurs qui acceptent le code de conduite des fournisseurs. Version 1 mai 2020Lien

Informations générales

Fome udiaues

Télécharger 'extrait du registre du commerce (pour les sociétés suisses) Datei auswahlen | Keine ausgewshlt

Téléchargement de la confirmation du fonds de compensation (entreprises individuelles) Datei auswahlen | Keine ausgewahit

Année de fondation 123 E

Votre siége social se trouve-t-il en Suisse ? (si non, indiquez le pays, éventuellement I'appartenance & un groupe)*
¥

Certificats

Indiquez les certifications dont vous disposez; le cas échéant, ajoutez les certificats. Ne
manquez pas d'en indiquer la date d'échéance — vous recevrez un rappel peu avant que vos
certifications n'échoient afin que vous téléchargiez leurs nouvelles versions.

Remarques:
- Sous «Certificate», il est possible de télécharger des certificats importants spécifiques a
la branche.
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Général Durabilité Informations sur le paiement Certificats Catégorie spécifigue

s Veuillez remplir TOUS les champs obligatoires dans TOUTES les catdgaries avant de diquar sur "Envoyer & SSR7 ¢
Catdgories dans lesquelles s= trouvent des champs obligatoires vidzs:

= Informations sur ke paiement
» Gendmlfuds

= Durabilité

- Catégorie specifous

Frogris lors du maintien des champs obigataires: 0%
Date d'expiration v-m-a Fichier Organisme de certification

Gestion de la qualité

IS0 9001- Certification des systémes de gestion de

IS0 16945 - Certification des systémes de & 2 2 .
management de la gualité 7 __Datelauswamen Keine ausgewshlt
150 27001 - Certfication de la sécurité de l:l”" R Keie ausgeai

l'information

Sécurité au travail /
environnement

Certification OHSAS 18001 - Santé et sécurité au

travail { OCHSAS 45001 - Gestion de |a santé et de |z
sécurité au travail & partir de 3/2021)

ISO 14001 - Certification des systémes de l:l(. - . .
management environnamental 4 __Datel auswahlen | Keine ausgewshlt
l:l © Datei auswahlen | Keine ausgewshlt l:l

IS0 50001 - Certification des systémes de
management de ['énergie

Normes industrielles
[ Votre norme

Complémentaire
Certificat 1?7

Datei auswahlen | Keine ausgewshlt 1
Datei auswahlen |Keine ausgewshlt l:l

Complémentaire
Certificat 2 ?

Complémentaire
Certificat 3 2

Groupe de marchandises — Catégorie spécifique

Cette section ne s'affiche que si, sur la base de la sélection du groupe de marchandises
a I'étape 3, un groupe de marchandises a été sélectionné pour lequel la SSR a besoin
d'informations supplémentaires pour l'intégration dans la base des fournisseurs.

Général Durabilité Informations sur le paiement Certficats Catégorie spécifique

i\ Veullez remplir TOUS I s dans TOUTES
bligatoi

0US les champs obligatoires les catégories avant de diquer sur "Envoyer 3 SSR” |
Catégories dans lesquelies se trouvent des champs. s vides:

re
= Informations sur le paiement

- Génénlités

= Durabilte

= Catégorie spécifique

Progrés lors du maintien des champs obligatoires: 0%

Vétements d’entreprise / Textiles de mode

Le STANDARD 100 d'OEKO-TEX est respecté ? Si oui, veuillez télécharger le certificat [ | [Datei auswahlen | keine ausgewahit

Certification SA8000 disponible ou confirmation de la conformité aux normes SAB000 ? Si oui, veullez télécharger le cartificat* [ | [ Datei auswahlen | keine ausgewshic

Lorsque tous les champs obligatoires sont renseignés, l'encadré devient vert. Le

fournisseur doit encore envoyer les données a la SSR pour évaluation.
Srcssal .z

Inscription - Profil Retour

Catégors spécifigus

Veullez el TouTes sur Emvope & 5550
Frogris loes. du maistien dex chames sbigateres; 100

Aprés l'envoi, le nouveau statut apparait sur le tableau de bord (encadré bleu),
I'enregistrement est donc terminé. Les données peuvent en tout temps étre modifiées et
complétées.

& =

Tableau De Bord Du Portail Fournisseur

@ Votre inscription est en cours d'examen

- Overview

DDQ ~

Aucune entrée trouvée
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Apres le traitement et I'évaluation par les Achats qui peuvent prendre un certain temps, le
fournisseur recoit un e-mail de confirmation automatique de la SSR.

A partir de ce moment, le fournisseur peut recevoir des demandes d'offres via le portalil
des fournisseurs pour les groupes de marchandises validés.
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2 Processus de soumission - "PURE"

2.1 Processus de soumission - Invitation

L'invitation a soumissionner vous est adressée par e-mail, ou lI'on vous prie de vous connecter
au portail.

Le nom d'utilisateur et le mot de passe correspondent aux données d'acces que vous avez
choisies lors de I'enregistrement (de ce fait, pas d'entrée sous Nom d'utilisateur/Mot de passe)

Sehr geehrter Herr Film,
hiermit erhalten Sie eine Anfrage zu folgender Ausschreibung:
RFQ Nr. 883 - Test Auschreibung

Bitte dfinen Sie den Link um die Anfrage zu bearbeiten.
Link: hitps-/f/demo app11.jaggaer.com/rig/index. php#ang=ger&controller=quoteitype=rig&id=112772&cid=42100

Zugangsdaten:

Benutzername:

Passwort:

Angebotsabgabe bis zum: 2022-02-18 13,37 (Europe/Berlin)
Fir weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.

it freundlichen Grilssen
SRG S5R

L'appel d'offres figure dans le tableau de bord du portail, que I'on peut également trouver en
cliquant sur l'icbne correspondant B dans le menu.

& ==

Tableau De Bord Du Portail Fournisseur

- Overview

obQ A

Num. RFQ Nom du RFQ Version RFQ Statut Date limite

887 Test Auschreibung 1 2022-04-1413:37

2.2 Processus de soumission — Etape 1: confirmation relative aux documents

Une fois l'appel d'offres ouvert, les étapes de la soumission d'offre sont indiquées. Tous les
documents en lien avec l'appel d'offres dont vous devez prendre connaissance, que vous
devez parfois ouvrir ou dont vous devez confirmer la lecture apparaissent. Cette étape est
obligatoire, sans quoi vous ne pouvez ni consulter I'appel d'offres souhaité, ni soumissionner.

. RI QRTRGRTS | SRF | swi



PARTICIPATION (® cEnEraL (® QuEsTIONNAIRE ® oFFre (® VERIFIER

Participation

INFORMATIONS GENERALES

)

LL] Administration - AGB Auftrag /CG de mandat / CG di mandato / GTC for mandate *
(4 Administration - AGE Kauf / CG d'achat / CG d'acquisto / GTC for purchase *
LL] Administration - AGB Werkvertrag / G de contrat d'enterprise / CG d'appalto / GTC for work *

(4 Administration - AGE IT/ CG IT/ GTC IT*

* Louverture du document e

&
I
@
S

ACCORDS
(&) Administration - Geheimhaltungsverpflichtung Ausschreibungsplattform / Engagement de . (i ]
2 Administration - Verhaltenscode fir Lieferanten / Code de conduite pour fournisseurs / Co.. i ]
* Louverture du document est requise

Accepter les documents

Ouvrir les documents et, le cas échéant, les confirmer et approuver.

2.3 Processus de soumission — Etape 2: conditions-cadres générales
A I'étape suivante, le fournisseur voit les conditions-cadres de la SSR. Parfois une valeur peut

étre adaptée (p. ex. la devise de I'offre). Des remarques générales peuvent également étre
formulées.
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(® ParmiciPATION : (© quEsTIONNAIRE (¥ orFre (® vERIFIER

Général

~ PARAMETRES DE DEVIS
Devise

CHF

Conditions de paiement

ZB04

Conditions de livraison

DDP ()

Adresse de livraison

SRG SSR,
‘Warenannahme,
Giacometti-Strasse 1,
3006,

Bern

v AUTRES DETAILS

Commentaires

2.4 Processus de soumission — Etape 3: questionnaires

Les questions destinées aux fournisseurs figurent dans la deuxiéme partie. En répondant aux
questions (différentes pour chaque appel d'offres), il y a parfois des questions obligatoires (*)
auxquelles il faut répondre pour avancer dans le processus d'appel d'offres.
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PARTICIPATION : @ QquEsTIONNAIRE ® oFrre (® VERIFIER

Veuillez confirmer gque vous ou un partenaire pertinent pour la prestation de services n'est pas impligué dans des
affaires criminelles ou illégales*

oul -

Votre entreprise est-elle assurée contre les risques de responsabilité civile (y compris, mais sans s'y limiter, les
dommages corporels et matériels ainsi que la responsabilité du fait des produits) ?*

Sélectionnez un article v

Veuillez mentionner les partenariats nécessaires & la fourniture de la prestation (p. ex. support, conseil ou ressources
externes générales) en rapport avec la solution proposée

Comment vous différenciez-vous de vos concurrents ou quel est I'argument de vente unique (USP) de votre
systéme/produit/solution par rapport & la concurrence ?

Dans certains cas, un questionnaire séparé est fourni, qui peut étre complété et téléchargé
sur les positions libres prédéfinies. De méme, une offre originale peut étre téléchargée a
I'endroit prévu a cet effet.

Si vous avez des remarques générales, veuillez les indiquer ici.

Veuillez télécharger votre offre/concept ici :

& Glissez-déposez le fichier ou Naviguer

Ici, vous pouvez télécharger un autre document relatif & votre offre :

& Glissez-déposez le fichier ou Naviguer

Il est en tout temps possible d'apporter des modifications. Cliquer sur «Suivant».
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2.5 Processus de soumission — Etape 4: indication des prix

Vous trouverez ici les positions pour lesquelles une offre doit ou peut étre soumise (définies
par position).

== .2

Test Auschreibung - 887 o « @ B T  Précéten m

@ vimFiEr

NOM DU MATERIE REQUIS  STATUT FICHIERS NOMBRE E PIECES  UMIT PRIX UNITAIRE PRIX UNITAIRE PRI TOTA

® Teminé ] 5 Pice 500,00 CHF 250000 CHE o= 0 +

Les options ci-dessous peuvent étre sélectionnées dans le menu a droite:

- Ouvrir la position et indiquer le prix
- Refuser la position (donner le motif de son refus dans le champ prévu a cet effet)
- Saisir une position alternative

=0 +

Ouvrir I'appel d'offres et saisir le prix par unité de prix pour la quantité demandée; le total de
la position apparait dans la case a droite.

[sra sse] .2
Test Auschreibung « 887 e + Cancel Retuser m
G cipaTio AL ©® vemrier

Détails De Larticle atcaiosl  Detalls Du Devis
v oFme z.snn,)nom:
PaT 001506

St Beleuchtung

Price Break § 500,00 GHE

50000 CHE (1 Fréce

Eclairage fixe
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

<

commentsire

Fichlers

Créer une position alternative avec + puis l'ouvrir et la compléter de maniére analogue a une
position requise.

aur Stuso Beleucnt ® onen 0 5 s 1 e - i
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Aprés l'enregistrement, un apercu de toutes les positions et du total s'affiche. Aprées
vérification, I'offre peut étre transmise a la SSR en cliquant sur Sauvegarder.

snG ssR) -1

Test Auschreibung - 887 o -

© rasmoeaTion @ otnena © auesnannaire

Articles acceptés 2.500,00 CHF :
2.500,00 CHF
ARTICLE NOMBRE DE FIECES PRIXUNITAIRE  UNIT PRIX UNITAIRE AU TOTAL " .
1 wdio® ung 5 Fioce 50000 CHE 250000 CHE

Une fenétre s'ouvre dans laquelle le numéro de l'offre et la référence peuvent étre indiquées.

Envoyer un devis

Muméro de 'offre

Signer

Etes-vous sir de vouloir envoyer le devis ? Aprés avoir renvoyé le devis, vous
ne pourrez plus le modifier !

La transmission réussie de I'offre s'affiche

Bestatigung

@ Erfolgreich Angeboten

Name
Test Auschreibung
RFQN Angebotsdatu
L= 2022:01-26 1424
Angebotsnummer

Frist
2022:02-18 1337

Gesa ngebol
900.00 CHF

Genehmigte Artikel Abgelehnte Artikel
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2.6 Processus de soumission — Envoi de questions/réponses

Le bouton «Messages», qui peut étre sélectionné a chaque étape en bas a droite, permet
d'ouvrir le portail des messages. Les questions portant sur I'appel d'offres peuvent ainsi étre
transmises a la SSR. Les réponses seront également affichées sous cet onglet (avec
notification par e-mail).

MESSAGES

Nachrichten - Verweren m

e Rramss
an
Frage 2ur Positon

Frated

Un délai (date/heure) est généralement défini pour poser des questions de fond sur I'appel
d'offres. Celles-ci sont ensuite consolidées et traitées puis mises a la disposition de tous les
fournisseurs.

2.7 Processus de soumission — Adjudication / refus

La décision d'adjudication ou, le cas échéant, de refus, est envoyée par e-mail. Il y est indiqué
quelles positions ont été acceptées et lesquelles ont été refusées. Les Achats confirment
ensuite l'adjudication de maniére plus détaillée au moyen d'une commande ordinaire ou d'un
contrat.

Sehr geehrter Herr xx

Beziiglich ihrer Angebot bei der RFQ Drucksachen Marketing:
|
Folgende Position wurden akzeptiert:

Broschiire D
Broschiire F

Folgende Positionen wurden leider abgelehnt:

Broschiire E

Fiir weitere Fragen stehen wir [hnen geme zur Verfiigung.
Mit freundlichen Griissen,

Marco Bertini
Tel -
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3 Processus d'offre - "sourcing+"

3.1 Processus d'offre - Invitation

L'invitation pour un nouvel appel d'offres est envoyée par e-mail avec linvitation a se
connecter directement via le lien dans le portail. Il est également possible de se connecter
directement au portail et d'accéder a I'appel d'offres.

Le nom d'utilisateur (adresse e-mail) et le mot de passe correspondent aux données d'acces
gue vous avez choisies lors de I'enregistrement.

Sehr geehrter Lieferant
Hiermit erhalten Sie eine Einladung zur folgenden Ausschreibung:

RFQ Nummer: riq_00000278
Titel: Test Ausschreibung sourcing+
Eingabefrist: 30 Mai, 2025/ 16:00 (Central European Time DST)

Wichtige Information:
Das Lieferantenportal der SRG wurde optimiert und mit dem Modul Sourcing+ an den neusten Standard angepasst
Diese Ausschreibung erfolgt im neuen Modul Sourcing+ die entsprechende Anleitung finden sie auf unserer Webseite — hiips Jiwww srgssr ch/deh i (Leitfaden fir Li

Um die Details der Ausschreibung anzuzeigen, klicken Sie auf den nachstehenden Link und geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein-
hitps://srgssr.tlg-prep. app jaggaer. com/s login.do?qvu=9163890701961E6A928T

Sie konnen auch wie folgt zur Ausschreibung navigieren
- Stellen Sie eine Verbindung zum Lieferantenportal https://srgssr.tlg-prep.app.jaggaer.com her.
- Geben Sie Ihren Benutzemamen und Ihr Kennwort ein_

- Wechseln Sie in der igati iste unter «Anfragen» auf das Modul

- Klicken Sie auf "rfq_00000278", um die Details der Ausschreibung anzuzeigen.

Fragen zur Ausschreibung senden Sie bitte direkt tiber die sichere Onli i ion im Liefe
Mit freundlichen Grissen

SRGSSR
Marco Bertini

Wenn Sie eine technische Frage zum Portal haben, wenden Sie sich bitte an unseren Portalbetreiber JAGGAER, erreichbar Werktags unter folgenden Nummem der Support Hotline:
Europa: +43-1-80 410 50 (9:00 - 17:00 CET) / Amerika: +1-248-434 1268 (9:00 - 17:00 EST) Asien: +65-656 280 80 (9:00 - 17:00 SGT) Altemativ kann man sich auch per E-Mail an jdsuppori@jaggaer com wenden.

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte nicht antworten

En accédant directement au portail, le passage a "sourcing+
sous Demandes.

permet d'accéder aux RFQ

Haug Dasiasrd sercings

Lieferantenportal D¢

Quicklinks Meine RFls mit susstehenden Antworten

© toie s sroasigen

© Sie haben die Registrig

Anfragen

Kungenspez

RFQs

Lelfaten Meine RFQs mit ausstehenden Antworten

RFQ Pure Tres Fima Zolt zusehlicten Aisehiusscatum sntwortstatis

Naue Machrichten (letzte 30 Tage)
EISHER [ ——

Y ——

Sourcing+

3.2 Processus d'offre - étape 1 Confirmation des documents

En ouvrant I'appel d'offres, les étapes de la soumission d'une offre s'affichent. Les documents
qui doivent étre consultés, parfois ouverts et confirmés dans le cadre de I'appel d'offres sont
affichés en premier. Si ces demandes ne sont pas suivies (pour une raison quelconque), le
fournisseur ne peut pas consulter I'appel d'offres effectif et ne peut donc pas soumettre d'offre.
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< Dokumente akzeptieren

Ich habe das obige Dokument gelesen und akzeptiere es.

® |ch akzeptiere

O Ichlehne ab

Verhaltenscode fiir Lieferanten

Verhaltenscode fur Lieferanten der SRG SSR

Der Giiltigkeitsbereich des vorliegenden Verhaltenscode fiir Lieferanten der Schweizerischen Radio- und Fernsehgesellschaft (nachfolgend SRG) umfasst alle Organisatio
fiir sowohl Geschaftspartner, Behérden und sonstige Dritte Anwendung finden, als auch fiir Tochterunternehmen und Vertragspartner der Lieferanten, welche die SRG dire|

1 Ausgangslage

Das Handeln der SRG gegeniiber Mitarbeitenden, Geschaftspartnern, Aufsichtsbehérden und der Offentlichkeit ist von Integritat, Faimess und Glaubwiirdigkeit gepragt.
1.1 Zielsetzung

Der vorliegende Verhaltenscode regelt die Voraussetzungen fir die erfolgreiche Geschéftstatigkeit auf Grundlage der Werte der SRG und umfasst die giiltigen Grundregelr
Die SRG unterliegt als iiberwiegend gebiihrenfinanzierter Anbieter von Mediendienstleistungen einem kritischen &ffentlichen Interesse und hohen ethischen und moralisch
Der vorliegende Verhaltenscode fiir Lieferanten definiert Mindesterwartungen, welche die SRG an ihre Lieferanten oder Anbieter bei der Herstellung von Produkten und Erl
in Frage.
1.2 Leitbild1
Vision
Unser audiovisueller Service public ist Bestandteil und Spiegel der schweizerischen Wirklichkeit. Unsere Programme sind unverwechselbar und behaupten sich erfolgreich

Ich habe das obige Dokument gelesen und akzeptiere es.

® ich akzeptiere

O Ichlehne ab

Il est également possible de consulter plusieurs documents dans un fichier zip, qui doivent
également étre ouverts et validés.

< Dokumente akzeptieren

| @ Laden Sie das Dokument mit den Geschftsbedingungen herunter, lesen Sie es und stimmen Sie zu, um Zugriff auf die Verhandlungsdetails zu erhalten
| @ Wwarmung: Sie missen das Geschéftsbedingungen-Dokument herunterladen, indem Sie auf den Namen des Dokuments klicken

Lieferantenvereinbarung

Geschéftsbedingungen-Dokument

{il NDA_COC.zip 438KB

Bestatigen, dass Sie das Geschaftsbedingungen-Dokument heruntergeladen und gelesen haben.

@ Ich stimme allen Geschiftsbedingungen zu.

Ich stimme nicht zu I}

Ouvrir les documents et confirmer si nécessaire, puis cliquer sur "accepter".
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3.3 Processus d'offre - étape 2 Conditions générales

Dans l'étape suivante, le fournisseur voit dans les détails du RFQ sous "Généralités" et sous
"Placements de I'achat" les conditions cadres de la SSR. De méme, la participation au RFQ
peut étre refusée.

« RdO : rfq_00000278 - Test Ausschrelbung sourcing+ Incarto
Messaoi Hen Let 0)

Mia Rispeosts

Parmi les conditions-cadres, on trouve également la fenétre de temps jusqu'a laquelle les
questions de fond concernant les achats sont traitées.

~ Informations temporelles

Modalité d'ouverture des offres Date limite de réponse aux messages - Date
Dés réception des offres 30/04/202512:00

Limite remise des offres - Date
30/05/2025 16:00

Les questions / réponses peuvent étre créées et recues sous "Messages".

SRG SSR
< RFQ :rfg_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ En Cours
Détails de la RFQ Messages (Mon lus 0) )
Général Piéces jointes de l'acheteur (0) Ma réponse Utilisateur
Remarque

En régle générale, on définit jusqu'a quelle date (date/heure) des questions de fond peuvent
étre posées sur l'appel d'offres. Celles-ci sont ensuite consolidées. Les réponses sont mises
a la disposition de tous les soumissionnaires.

Les réponses sont également affichées sous cet onglet (avec notification par e-mail).

3.4 Processus d'offre - étape 3 Questionnaire Réponses techniques

Démarrer le processus d'offre sous "Saisie de la réponse".

z

& RFQ: rfq_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ Angelaufen wes | Teilnahme ablehnen |

RFQ-Details Nachrichten (Ungelesen 0)

Dans la premiére partie, vous trouverez les questions définies a I'attention des fournisseurs,
ouvrez les questions en cliquant sur "Réponse technique". En répondant aux questions
possibles (différentes pour chaque appel d'offres), il y a parfois des questions obligatoires (*)
auxquelles il faut répondre ou confirmer pour avancer dans le processus d'appel d'offres.
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~ Apergu de ma réponse

Emveloppe Paramétres ainformation

Répanses ohligatores manquantes (7)

Cnamy i C ]
=]

Une fois que toutes les questions ont été remplies, il est possible de vérifier si la saisie est
compléte en cliquant sur "Vérifier la réponse" (exemple : toutes les questions obligatoires ont
été remplies), puis de revenir au début de la page de saisie en cliquant sur "Enregistrer et
retour”. Il est possible de sauvegarder temporairement a tout moment.

RFQ : rfq_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ Encours

-

1. Réponse technique {nombre de questions - 15 )

1.1 AGH der S8G S8 - Sectian de questions

111 ABESRG SSR * Axpeptieren Sie e fir e Ausschreibung reievante 4G im Anhang

i pikos ointe.

ccetiare I TAC refatii o

‘Acosp the Tacs relevan

3.5 Processus d'offre - Etape 4 Remise des prix - Réponse commerciale

Dans cette étape, les positions pour lesquelles une offre doit ou peut étre faite sont listées
(définies par position). Ouvrir en cliquant sur "Réponse commerciale".

~ Apergu de ma réponse

Lorsque toutes les indications de prix sont remplies, la saisie peut étre vérifiée en cliquant sur
"Actualiser”, le calcul du prix s'affiche. Ensuite, en cliquant sur "enregistrer et retour”, on

revient au début de la page de saisie. Il est possible de sauvegarder temporairement a tout
moment.

[SRGSSR
RFQ : rfq_00000278 - Test Ausschreibung sourcing+ encours

-+

Devise ; CHF

2. Réponse commarciate (Ligna articis : 2, uastions : 0)

21 Prsis Asehoin Il - Se

Code Deacrigtion courte Unith de messie Quastiné Pria wnitaine

21 Instalationspauschale Frase 1 * Instalstionspauschale Fhase 1 (Pauschai 13 Phase 1) P - Fortalt M

212 Instaiatonspauschale * Instalistionspauschale Fhase 2 (Pauschal 10r Phase 2) PAu- Fortan 1 e

Tatal de la section 1200

3.6 Processus d'offre - étape 5 Soumettre une offre

Aprés "Enregistrer et retour”, un apercu apparait avec un parametre d'information indiquant
I'état des questions auxquelles il faut répondre et les positions de prix saisies, y compris le
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total. Apres vérification, I'offre peut étre envoyée en cliquant sur "Transmettre les réponses a
la SSR". Pendant le délai de soumission, il est possible & tout moment de corriger et de
transmettre & nouveau ['offre.

L fra: i 00000278 e Aescebong s+ e .ww,twe.@

Détails de la RFQ Messages (Non lus 0)

Ma répanse

[ ] Pour surs .
~ Apergu de ma réponse

Enveloppe Paramées ginformation

1 Répanse techrigue Toutes les questions ont dté

ompiétées.
Pas de pidce jinle sugpmentsine

2 Répanse commerciale Tous les articles i 8 1200
Aicun pikcs jointe tupplémentaie

La transmission réussie est affichée et confirmée par e-mail.

@ Sie haben Ihre Antwort erfolgreich an den Einkiiufer gesendet.

@

Sehr geehrter Lieferant

Hiermit erhalten Sie eine Bestdtigung, dass Ihr Angebot erfolgreich Gbermittelt wurde:

RFQ Nummer: rfg_00000278
Titel: Test Ausschreibung sourcing+

Datum der Angebotsiibermittlung: 10 Apr., 2025 11:34 (Central European Time DST)

Sie kénnen Ihr Angebot dndern und iiberarbeiten, solange die Angebotsfrist) nicht abgelaufen ist und erneut an die SRG (bermitteln.

Sie kénnen auch wie folgt zur Ausschreibung navigieren:

- Stellen Sie eine Verbindung zum Lieferantenportal hitps://srgssr.tlg-prep.app.jagaaer.com her.
- Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein.

- Wechseln Sie in der Navigationsleiste unter «Anfragen» auf das Modul «Sourcing+».

- Klicken Sie auf "rfiq_00000278", um die Details der Ausschreibung anzuzeigen.

- Klicken Sie auf "Antwort bearbeiten".

- Bearbeiten Sie Ihre Antwort.

- Klicken Sie auf "Anderungen beibehalten", um die Antwort zu speichern.

- Klicken Sie auf "Anderungen abschicken”, um Inre Antwort an die SRG zu tbermitteln.

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail, bitte nicht antworten.

3.7 Processus d'offre - acceptation / refus
L'acceptation ou le refus d'une offre se fait par une notification par e-mail ou alternativement

par un contact personnel (téléphone, e-mail). L'achat confirmera ensuite l'attribution du
systeme de maniére détaillée par une commande ordinaire ou un contrat.
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4 Rapports

4.1 Rapports

Sous les demandes, le fournisseur peut a tout moment consulter le reporting de ses appels
d'offres en cours et cléturés, ainsi que tous les détails (respectivement pour le module PURE
et sourcing+).

i1 Zege g - @
veRsiON bk wave ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON raisT BOSITIONEN

6 Test Auscrverung ® sogeaten Fim Pater 22242181337 2 Y

5 Support

5.1 Questions de fond

Pour toute question relative au contenu de I'appel d'offres, il est possible de contacter a tout
moment l'acheteur/I'acheteuse correspondant(e) via la fonction Messages (analogue a 3.3).

5.2 Parameétres personnels

Les réglages personnels peuvent étre effectués a tout 4 moment via cette
fonction.

Lieferantenportal Dashboard

Doersient

aFs -

L
s

s
o

Des instructions génériques sont également disponibles via l'aide de Jaggaer.
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JAGGA\ == supplier Help Center

Supplier Handbook

Home > Supplier Handbook L

E B8 « =

Enter keywords to search articles Q

Home Introduction User Management

Supplier Handbook user Ma Oerviaw

Sourcing Events My Organization
Opnodunties View Organization Profile
REX (REQIRFI) Select and Wanage Cateqoties

@ more. @ more.

Un guide rapide est également disponible en cliquant sur le lien "Guide pour les fournisseurs".
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5.3 Questions techniques

Si vous avez une question technique concernant le portail, veuillez vous adresser a notre
opérateur de portail JAGGAER, disponible les jours ouvrables aux numéros suivants de la
ligne d'assistance :

Europe : +43-1-80 410 50 (9:00 - 17:00 CET) / Amérique : +1-248-434 1268 (9:00 - 17:00
EST) Asie : +65-656 280 60 (9:00 - 17:00 SGT)

Vous pouvez également contacter le service clientéle mondial de JAGGAER via le
formulaire Web :_https://www.jaggaer.com/submit-supplier-support-request/
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